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PRESENTACION

La casa de José Domingo Cafias, nimero 1367, de la comuna de Nufioa, Santiago de Chile es
uno de los muchos casos en que, durante la dictadura, una casa particular fue utilizada como
centro de tortura, detencidn clandestino y de exterminio, a cargo de la Direccién de

Inteligencia Nacional, DINA.

Entendemos los Sitios de Memoria como herramientas para la construccién de memorias
vinculadas con los crimenes de Estado cometidos en el pasado a la vez que para brindar
reparacion simbodlica a las victimas y colaborar trabajando para la no repeticidon de los hechos
terribles que sucedieron en éste, otros Sitios y el pais en general. Esto incluye la busqueda
de verdad vy justicia, la mantencion de la memoria histérica y el trabajo activo en pos de
conseguir politicas publicas orientadas a la no repeticién de la barbarie, la mantencién de la
democracia y restitucion, reparacién e indemnizacidon de las victimas. Las garantias de no
repeticiéon se relacionan con el deber que tienen los Estados de implementar medidas que
posibiliten la efectiva vigencia de los derechos humanos y tienen como objetivo que no se
reiteren los hechos que provocaron las violaciones que se procuran reparar. A cuarenta afios
del golpe civico-militar de 1973, la Comisiéon de Observadores de Derechos Humanos de la
Casa Memoria José Domingo Cafias, se constituye con este objetivo primordial, hacer efectivo

hoy, el “Nunca Mas”.
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INTRODUCCION

La Comision de Observadores de Derechos Humanos de la Casa Memoria José Domingo Cafias
se conformé en agosto del afio 2011 en conjunto con otras organizaciones de Derechos
Humanos que participaban en la Red de Sitios de Memoria y organizaciones de Derechos
Humanos, en momentos previos al paro nacional del 24 y 25 de agosto de ese afio.

Desde entonces se ha desarrollado esta comisién en distintos ambitos de accion:
Coordinacidn con los actores sociales para cubrir y monitorear el accionar de los agentes del
Estado en la mayor cantidad que nos sean posibles; Aporte de evidencia judicial para la
defensa de las victimas de violaciones a los DDHH en el ejercicio de su derecho a la protesta;
Derivacidn hacia abogados especializados en Derechos Humanos; Coordinaciéon con la
Comisiéon de Derechos Humanos del Colegio Médico (Santiago) de modo de facilitar a las
victimas de la violencia Estatal la constatacién de lesiones, mediante protocolos aceptados
por la jurisprudencia, y que respeten las garantias fundamentales de los afectados. También
se han preparado una serie de documentos que ayudan a la sistematizacion del trabajo, la
rigurosidad de la informacién recopilada, como también la elaboracion de cartillas
informativas a entregar a los actores movilizados para la promocion y defensa de los
Derechos Humanos.

Con mas de un afio de arduo trabajo en las calles, comisarias y hospitales, se ha llegado a un
punto en que se hace necesario detenerse y darse el tiempo de hacerse algunas preguntas
qgue surgen de este quehacer. ¢Cudl es la situacion de efervescencia social que se vive en
Chile? ¢Mas alla del discurso, cudl es la posicion del Estado frente a la protesta social? ¢En
Chile, se respeta el Derecho a la Protesta? Con respecto a las Fuerzas Armadas y de Orden,
¢Cudl es su postura frente a la protesta social? ¢Son no beligerantes, respetuosas de la
voluntad soberana del pueblo o son garantes y defensoras de una institucionalidad impuesta
por la Dictadura Civico Militar?

Este informe intenta aproximarse a las respuestas antes formuladas presentando el trabajo
gue ha realizado la Comisidon de Observadores de Derechos Humanos durante el periodo
octubre 2011 a octubre 2012, con el fin de dar cuenta a los distintos poderes del Estado, a
organizaciones sociales y a la sociedad en su conjunto, de la envergadura de las protestas
sociales realizadas en el territorio nacional , la coercidn ejercida desde el Estado hacia la
protesta social, exposicién de casos de violencia policial, un analisis que nos permita iniciar el
debate en torno a esta coercién y para terminar, una exposicion de demandas y
recomendaciones hacia el Estado desde la perspectiva de nuestra organizacion como
Observadores de Derechos Humanos de la Casa Memoria José Domingo Cafias.
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I.  ELDERECHO A LA MANIFESTACION PUBLICA: LA PROTESTA SOCIAL.

1. CONTEXTO

El Golpe de Estado, el 11 de septiembre de 1973, fue el punto de inicio de un proceso
de refundacidn del Estado chileno, pasando de un Estado de bienestar a uno de
caracter neoliberal y subsidiario.

Han pasado 39 afios desde la instalacion de la dictadura a la fecha. El pais ha vivido
grandes transformaciones, destacandose notablemente cémo se ha beneficiado el
gran capital nacional y extranjero, subordinando la politica a la economia neoliberal,
erigiendo al mercado como el factor regulador por excelencia, en el que la gran
mayoria de la poblacidon sobrevive mediante subsidios estatales, mientras una
minoria acumula gran parte de las riquezas.

Chile vive y se desarrolla, desde 1980, subordinado a una Constitucion Politica
impuesta en condiciones de dudosa validez, a la que se le han hecho reformas
superficiales que no han modificado su espiritu antidemocratico y caracter neoliberal.

En este contexto, Chile se ha transformado en un pais en el que los Derechos
Humanos se respetan formalmente, casi nominalmente, pero en la practica existen
severas falencias que constituyen acciones y/u omisiones de parte del Estado. Con
esta conviccidn creemos que es de suma importancia no perder la memoria de lo
acontecido durante los 17 afios de dictadura militar, y de lo que ha ocurrido y ocurre
durante estos 23 afos de “transitar hacia la democracia”. Y en este compromiso de
no perder la memoria es que surge una tarea, una responsabilidad: ser Observadores
de Derechos Humanos, civiles espectadores, revisores y denunciantes (si es
necesario), del cumplimiento de los Derechos Humanos.

Casa Memoria José Domingo Caiias
Ese hecho y todo lo que ocurrid en el periodo de la dictadura militar, es la base de un
compromiso y propuesta de la Casa Memoria: “Relevar la memoria de la violacion de
los Derechos Humanos (DDHH) durante la dictadura militar, contribuyendo a la
Difusidn, Promocién y Defensa de ellos y apoyando solidariamente la lucha por los
Derechos Humanos en general.”*

Entendiendo y asumiendo que toda violacidon de los DDHH corresponde a acciones u
omisiones cometidas por agentes del Estado, o personas a su servicio, que vulneran
algunos de los principios y/o articulos consagrados en la Declaracién Universal de los

1 . .
www.josedomingocanas.org
e —
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Derechos Humanos de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), es que la Casa
Memoria asume la necesidad de cautelar el real cumplimiento de la Declaracion
Universal de los DDHH por parte del Estado chileno. Para esto es que impulsa y
facilita el desarrollo de una Comisidon de Trabajo denominada Observadores de
Derechos Humanos.

Observadores de Derechos Humanos.
Observadores de DDHH Casa Memoria José Domingo Cafias inicia su trabajo en
agosto de 2011, teniendo como una de sus principales tareas “Ejercer control social
sobre los procedimientos policiales utilizados en las movilizaciones estudiantiles y de
cualquier otro sector social, sistematizando informacidn y realizando la denuncia del
abuso y represién policial, apoyando a las personas detenidas y/o heridas,
acompanandolas a los centros de salud.”

En este sentido, Observadores de DDHH se ha propuesto defender el Derecho a
Manifestacién en tanto medio para exigir la recuperaciéon de los demas derechos, y
teniendo presente que es obligacién de las diversas instituciones del Estado
garantizar el libre y pleno ejercicio de todos los derechos y no solo “respetarlos” o
“tolerarlos”.

En el periodo octubre 2011 a octubre 2012, Observadores de DDHH ha sido testigo
directo de los abusos de los agentes del Estado, efectuados en contra de personas
gue ejercen su derecho de manifestacion y reunién; ha recibido muchas denuncias de
violaciones a los DDHH; ha proporcionado las herramientas necesarias para hacer
valer sus derechos a muchas personas y organizaciones, en distintas localidades del
pais; ha proporcionado evidencias necesarias para efectuar denuncias judiciales ante
entidades nacionales e internacionales, por los abusos cometidos por agentes del
Estado. Todo este trabajo, como Observadores de DDHH, es realizado en forma
totalmente voluntaria por un grupo de personas comprometidas con la Promocion y
Defensa de los DDHH.

Octubre 2011 a Octubre 2012: UN NUEVO ANO DE PROTESTAS SOCIALES.
Las protestas sociales expresan, sin duda alguna, el ejercicio y la practica de los
derechos de Asociacidn, Reunidn, Participacion y Libertad de Expresidn, entre otros.
Todos derechos reconocidos por la Constitucién Politica del Estado y por todos los
tratados internacionales que obligan a Chile a cumplir con la demanda de promocidn,
defensa y aplicacion de todos los Derechos Humanos en el pais. Ver Anexo |.

Durante la mayor parte del siglo XX, la movilizacién social en Chile fue la forma en
que diversos sectores populares hicieron presente sus demandas y reivindicaciones
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sociales. Se hicieron oir. Sufrieron acciones represivas de parte del Estado, pero
obtuvieron respuestas, aunque no siempre satisfactorias, de parte de las autoridades
gubernamentales. Era la movilizacion popular orientada al logro y defensa de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Ciertamente decimos esto teniendo en
mente al Chile que existio hasta septiembre de 1973.

Durante el periodo de la dictadura militar, entre 1973 y 1983 la movilizacién social
estuvo especialmente centrada en la defensa de los Derechos Civiles y Politicos y
demanda de Verdad y Justicia, llevadas adelante por Familiares de Presos Politicos,
Familiares de Detenidos Desaparecidos, Familiares de Ejecutados Politicos y en menor
medida por otros sectores sociales. La represién a las personas movilizadas fue
llevada a cabo por organismos militares-policiales creados por la dictadura: Dina y
CNI, con apoyo de las policias uniformada vy civil, y también por civiles partidarios del
régimen militar.

A partir de 1983 se mantuvieron las movilizaciones sociales en torno a la Promocidn y
Defensa de los DD.HH. en su conjunto. Se incorporaron estudiantes, trabajadores,
pobladores los que también plantearon sus demandas especificas. Se abrié asi un
nuevo ciclo de movilizaciones sociales, uniendo demandas reivindicativas con una
gran demanda de claro caracter politico: el término de la dictadura militar. Este fue
uno de los grandes aportes del movimiento popular para abrir camino al llamado
proceso de “transicion hacia la democracia”.

A finales de 1989, después de 17 afios de régimen militar, impuesto y avalado por la
derecha, se pudo elegir “democraticamente” un presidente de la republica y un
parlamento (senadores y diputados). Entonces, las expectativas del movimiento
popular chileno, con respecto a lograr grados de satisfaccién de por lo menos algunas
de sus diversas demandas, relacionadas todas con la recuperacion de sus derechos
conculcados, fueron vistas como posibilidad real. Sin embargo en el marco del inicio
de la “transicién hacia la democracia”, la movilizacién social fue contenida desde la
dirigencia partidaria de la Concertacidon de Partidos por la Democracia, en aras de
asegurar y dar estabilidad al proceso de transicién, segin argumentaron los
dirigentes concertacionistas. Entonces durante la década de los ‘90 se dio una especie
de “entrada en receso” de la movilizacidn social, no obstante hubieron acciones de
protesta social significativas en algunas localidades del pais.

Junto con el inicio del nuevo milenio comienza a gestarse un nuevo ciclo de
movilizaciones sociales. Esta vez de la mano de los estudiantes, particularmente los
secundarios, quienes plantean una serie de demandas al estado relacionadas con su
realidad como estudiantes. Es asi como en abril 2006 se manifestaron via marchas y
tomas de colegios, teniendo como uno de sus objetivos principales lograr cambios en
la Ley Organica Constitucional de Enseiflanza (LOCE). Y cabe hacer notar que la
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movilizacion social protagonizada por los estudiantes secundarios, desde 2006 a la
fecha, a la vez que ha logrado tener un claro caracter nacional, se ha convertido en un
factor convocante y/o aglutinador de otros sectores y demandas sociales.

También cabe destacar las movilizaciones en torno a la causa Mapuche en demanda
de todos sus derechos como Pueblo-Nacidon y la recuperacién de sus tierras
ancestrales. Al igual que los estudiantes secundarios y universitarios, el Pueblo
Mapuche se ha convertido en un actor protagdnico en este nuevo ciclo de las
movilizaciones sociales. Estudiantes y Pueblo Mapuche, entonces, son dos de los
principales actores y protagonistas de la movilizacién y lucha social en Chile. Se han
convertido en la expresiéon mas clara y concreta del ejercicio del derecho a
manifestarse publicamente, usando diversas formas de movilizacién, para conseguir
todos los derechos que han sido sistematicamente atropellados por el actual sistema.
Todas sus movilizaciones y luchas han logrado reconocimiento y apoyo por parte de la
mayoria del pueblo chileno. Y todas han tenido un elemento comun: la represidon
policial, como reaccién y respuesta del estado chileno.

Es posible pensar y creer que, por ejemplo, las/los estudiantes y el Pueblo Mapuche
se han constituido como movimiento social organizado, con objetivos claros vy
concretos, para los cuales desarrollan diversas estrategias de movilizacién y lucha, las
gue proyectan en el tiempo, posiblemente hasta lograr sus propdsitos. Es posible
también pensar que estos dos actores sociales cuestionan en profundidad al Estado
chileno y al modelo de economia neoliberal administrado eficientemente por los
diversos gobiernos que Chile ha tenido durante esta ya larga transicidn a Ia
democracia. Esto es lo que explicaria el tipo de respuesta que hasta ahora han
recibido del Estado: represiéon y promesas de negociacidn para buscar soluciones a
las respectivas demandas de estudiantes y Pueblo Mapuche, que se acompaiian con
un gran despliegue comunicacional que apunta a criminalizar a los movilizados.

Vigilar y denunciar la politica de “la zanahoria y el garrote” de parte del Estado,

IH

particularmente la del “garrote”, es el objeto de nuestro compromiso y tarea como
Observadores de DDHH. Y es también nuestro homenaje permanente a todas las
personas cuyos derechos fueron cruelmente conculcados por la derecha y las fuerzas
armadas, durante la dictadura militar: personas que fueron hechas prisioneras, que
fueron torturadas, asesinadas y hechas desaparecer. Y también es nuestro aporte
para que hoy la memoria de nuestro pais siga siempre viva y asi logremos, entre
todas y todos, que sea realmente un hecho cierto el respeto irrestricto a los Derechos

Humanos.

Esta es, ademds, una forma de realizar, en la practica cotidiana, el compromiso de no
perder la memoria; de asumir la experiencia vivida durante la dictadura militar y
llevar a cabo acciones que hagan realmente posible y efectiva la no repeticién de
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|
atropellos a los Derechos Humanos por parte del Estado y garantizar el ejercicio pleno
de los mismos a todas las personas habitantes de Chile, como una de las mejores
formas de hacer posible la construccion y desarrollo de un pais verdaderamente
democratico, asentado sobre la base de Verdad y Justicia, y el respeto a los Derechos

Humanos.
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2. EL DERECHO A LA PROTESTA SOCIAL, CONSIDERACIONES LEGALES Y
NORMATIVAS

Introduccion

Tal como ha sido sefialado en reiteradas oportunidades (por distintos autores e instituciones),
debemos entender la Manifestacion como una expresidn genuina y esencial de la
democracia®. Del mismo modo, debemos considerar que el ordenamiento estructural del
sistema politico propio de nuestra sociedad, posiciona la figura del Estado como el aparato
encargado de la regulacién la vida social, y por ende, como el gran garante del
funcionamiento y persistencia del sistema democratico. En consecuencia, entendemos que en
la labor de “garantizar el libre y pleno ejercicio de los derechos, y no solo respetarlos y
tolerarlos”® , el Estado debe resguardar las protestas sociales, pues con ello, garantizara
efectivamente el funcionamiento de la democracia, en tanto que estas se constituyen como
formas efectivas de expresidn y participacién politica de la sociedad civil.

En ese entendido, cabe preguntar por las implicancias que tiene el “resguardo” de las
protestas sociales por parte del Estado. Respecto a ello, por el momento basta con sefialar
que dicho resguardo debe abarcar desde el hecho inicial y Iégico de no instalar impedimentos
de cualquier tipo para su sola existencia, hasta de proveer (sea por medio de las fuerzas
policiales u otros medios) mecanismos de desconcentraciéon® que garanticen la seguridad de
los manifestantes, entendiendo que estos son personas humanas y sujetos sociales en el
ejercicio pleno de un deber, y derecho ciudadano: el derecho a la Manifestacion.

Marco legal

Para continuar, es necesario que conceptualicemos al acto de manifestarse como un acto en
el que haciendo uso legitimo de sus derechos, la sociedad civil asume el rol de sujeto politico
que participa del acontecer social. Esto teniendo claro que, como sefiala la Constitucion de la
Republica, en el capitulo I, Sobre las bases de la institucionalidad, en el apartado que refiere a
la participacion politica, esta “se trata de un derecho esencial y, por lo tanto, intrinseco a la
naturaleza social de la persona.” ®

ZPereIman, M. “La requlacién de los operativos de Sequridad en el marco de las manifestaciones
publicas” en “Derechos Humanos en Argentina. Informe 2008”. Centro de Estudios Legales y Sociales.
Buenos Aires.

* Ibidem.

*El concepto fue tomado de la Relatoria Especial para la Libertad de Expresién, de la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos, citado por el INDH en su informe 2011.

> Constitucion de la Republica de Chile. Fuente: www.leychile.cl
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Asi, desde el punto de vista normativo, el derecho a la manifestacién, estd compuesto
conjuntamente por el derecho a la libertad de expresiéon, y el derecho de reunion;
entendiendo que el derecho a la manifestacién supone una forma de expresidn que requiere
del acto colectivo, como mecanismo para el intercambio de ideas y/o reivindicaciones
sociales o politicas. Ambos derechos, se encuentran respaldados por la Constitucién Politica
de la Republica, y por los tratados internacionales a los que el Estado chileno suscribe.

El derecho a la libertad de expresion

Respecto a la libertad de expresidn, la Constitucidn Politica de la Republica, en el N212 de su
articulo 19, asegura “La libertad de emitir opinién y la de informar, sin censura previa, en
cualquier forma y por cualquier medio” °. Por su parte, la Organizacién de los Estados
Americanos, en la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos (conocida también como
el pacto de San José), celebrada en noviembre de 1969, al que el Estado de Chile suscribe en
el afo 1990, y entrando en vigencia en el ordenamiento interno, el 5 de Enero de 1991, indica
en el nimero 1 de su articulo N°13 que “toda persona tiene derecho a la libertad de
pensamiento y difundir informaciones e ideas de toda indole (...) sea oralmente, por escrito o
en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccién.”” , y en el
numero 2 del mismo articulo indica que “el ejercicio del derecho (...) no puede estar sujeto a
previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas
por la ley”® .

De este modo, se instala que las formas de manifestacién quedan a criterio de los
participantes de la misma, aunque la expresién de estas no se realice de formas aceptadas
socialmente como convencionales, cuestidon que las autoridades del Estado han insistido en
normar bajo parametros de la institucionalidad oficial; ejemplo de esto son las declaraciones
del ministro del interior Rodrigo Hinzpeter, cuando sostuvo que “Las marchas deben terminar
(...) Nuestro gobierno no autorizara nuevas marchas de estudiantes en las Alamedas (... ) Se

9 Respecto a ello, José Luis Cea ha

» 10

acabaron las marchas estudiantiles por la Alameda
sefialado que “los medios de comunicacién social no son los Unicos (para manifestarse o
expresar la opinidn), dejando clara la diversidad con la que pueden darse las expresiones
sociales. Asi mismo, queda establecido que la prohibicion de la censura previa, esta orientada
a fomentar el libre flujo de informacidn, ideas y opiniones respecto de la multiplicidad de

temas que sean del interés colectivo.

En relacion al mismo derecho, el Comité de Derechos Humanos, en un analisis interpretativo
del mismo derecho, ha insistido en la defensa de la libertad de eleccidon del modo y la forma

6 ,
Ibidem.
7 .y .
Convencion Americana Sobre Derechos Humanos. 1969.
8 ,
Ibidem.
9 .2
Fuente: www.lanacion.cl

10 Cea, Losé Luis en INDH. “Informe Anual 2011. Situacidn de los Derechos Humanos en Chile”. Pag. 72
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en las que se manifiesta la expresion. Por lo tanto, como ha dicho Perelman, requiere de
atencion privilegiada, e incluso una sobreproteccion por parte de la autoridad competente,
puesto que “el socavamiento de la libertad de expresidon afecta directamente el nervio

"1 Por su parte, la Convencién Interamericana de

principal del sistema democratico
Derechos Humanos, entiende a la libertad de expresién como “una piedra angular en la
existencia misma de una sociedad democratica. Es indispensable para la formacion de la
opinién publica. Es, en fin, condicién para que la comunidad a la hora de ejercer sus opciones,
esté suficientemente informada. Por ende, es posible afirmar que una sociedad que no esta

” 12 Finalmente, al ser un derecho que involucra a la

bien informada, no es plenamente libre.
sociedad en su composicion colectiva, debemos entender que el derecho a la libertad de
expresion comprende una dimensidn individual, a partir de la que a cada sujeto se le permite
expresarse sin censura previa y con libertad del modo; y una dimensién colectiva, que
comprende la libertad de todos los sujetos para conocer las opiniones expresadas por otros

miembros de la sociedad.

El derecho de reunidn

Ya hemos sefialado que el derecho de reunién aparece como un requerimiento bdsico de la
manifestacion, entendida esta, siempre como una forma de expresién que ocurrird en un
espacio determinado. En virtud de ello, la Constitucién Politica de la Republica, en el N°13 de
su articulo 19 asegura a todas las personas “el derecho a reunirse pacificamente y sin

armas”™ . Sin embargo, inmediatamente agrega que “Las reuniones en las plazas, calles, y

demas lugares de uso publico, se regiran por las disposiciones generales de la policia”** .

Por su parte, en el plano internacional, tanto la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, como el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, al que el Estado
Chileno suscribe desde 1976, pero que solo adquiere vigencia en el ordenamiento interno
desde el 29 de abril de 1989" , en sus articulos 15 y 21 respectivamente han reconocido el
derecho a la libertad de reunidn (de forma pacifica y sin armas). Ademas, la Convencidn
sefiala que “El ejercicio de tal derecho solo podra estar sujeto a las restricciones previstas por
la ley que sean necesarias en una sociedad democratica, en interés de la seguridad nacional,
de la seguridad publica o del orden publico, o para proteger la salud o la moral publicas, o los

18 En consecuencia, el Estado juega un rol determinante

derechos y libertades de los demas
en la dimensién publica del derecho de reunidn, dado que debiera velar por el resguardo de

las esferas recién mencionadas. Sin embargo, como se sefiala en el articulo 19 de la

11Gargarella en INDH. “Informe Anual 2011. Situacidn de los Derechos Humanos en Chile”. Pag. 72.
12 Corte Interamericana de Derechos Humanos. Opinidn consultiva 5/85. En INDH. “Informe Anual
2011. Situacion de los Derechos Humanos en Chile”. Pag. 72.

3 Constitucion Politica de la Republica de Chile. Fuente: www.leychile.cl

* Ibidem.

> Fuente: www.ben.cl

1® Convencién Americana Sobre Derechos Humanos. 1969.
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constitucidén, esto queda a disposicion del aparato policial, cuyo marco regulatorio en el
contexto, es el Decreto Supremo 1086, de 1983, que trata sobre reuniones publicas.

Regulacion de las reuniones publicas: Los decretos (S) 1086 y 1216

En el Decreto Supremo 1086, valido en la normativa interna desde el 15 de septiembre de
1983, la Junta Militar'” , establecié la regulacidn especifica sobre las reuniones publicas. Sin
embargo, actualmente segin lo sefalado por la Convencidn Americana sobre Derechos
Humanos, las regulaciones en torno al resguardo de los Derechos Humanos deben estar
normadas clara y especificamente por la Ley como mecanismo que prevenga que las
decisiones publicas queden sujetas a los criterios de las autoridades que se encuentre
ejerciendo en ese momento. Al respecto de lo mismo, la Corte interamericana de Derechos
Humanos, sefiala que “la proteccion de los Derechos Humanos requiere que los actos
estatales que afecten de manera fundamental no queden al arbitrio del poder publico, sino
gue estén rodeados de un conjunto de garantias enderezadas a asegurar que no se vulneren
los atributos inviolables de la persona, dentro de las cuales, acaso la mas relevante, tenga que
ser que las limitaciones se establezcan por una Ley adoptada por el Poder Legislativo, de

718

acuerdo a lo que establece la Constitucion. A continuacidn se hace referencia al contenido

del Decreto en cuestion, cuyos articulos contravienen lo recién dicho.

Sobre el permiso, en su articulo 192, sefiala que “Las personas que deseen reunirse podran
hacerlo pacificamente, sin permiso previo de la autoridad, siempre que ello sea sin armas.”*
Respetando lo que sefala la Constitucidn, sin embargo, en su articulo 22 establece las
disposiciones por las que deben regirse dichas reuniones, entre las que destacan el aviso del
evento a la intendencia o gobernacién con al menos 48 horas habiles de anticipacién, que
dicho “aviso (...) debera ser por escrito y firmado por los organizadores de la reunidn, con
indicaciéon de su domicilio, profesion y nimero de su cédula de identidad” *°. Del mismo
modo “Deberd expresar quiénes organizan dicha reunion, qué objeto tiene, donde se iniciara,
cual serd su recorrido, donde se hara uso de la palabra, qué oradores lo hardn y dénde se
disolvera la manifestacion”?*, que se le entrega al gobernador la facultad de negar el permiso
para realizar la manifestacion, y la Fuerza Publica la facultad de disolver toda manifestacion

gue no cumpla con los requisitos sefialados en el Decreto.

7 La Junta Militar fue el organismo que asumio el poder publico el 11 de septiembre de 1973, luego del
golpe de Estado al gobierno del presidente Salvador Allende Gossens. En un primer momento asumio
el mando supremo de la nacidn, para posteriormente, dedicarse a labores de caracter constituyente y
legislativo, dejando en el poder ejecutivo al general de las fuerzas armadas Augusto Pinochet Ugarte.

'8 Corte Interamericana de Derechos Humanos. Opinidn consultiva 5/85. En INDH. “Informe Anual
2011. Situacion de los Derechos Humanos en Chile”. Pag. 73.

" Decreto Supremo 1086. Fuente: www.leychile.cl

* Ibidem.

*! Ibidem.
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Asi mismo, sobre el porte de armas, en la letra f de su articulo 29, se sefiala que “Se considera
qgue las reuniones se verifican con armas, cuando los concurrentes lleven palos, bastones,
fierros, herramientas, barras metalicas, cadenas y, en general, cualquier elemento de
naturaleza semejante. En tal caso las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica ordenaran a los
portadores entregar esos utensilios, y si se niegan o se producen situaciones de hecho, la

reunion sera disuelta.”*

De lo dicho hasta ahora, llama particularmente la atencidn la peticién de un permiso a la
autoridad para realizar las protestas, otorgdndole a esta, la facultad de negarlo. Esto
contraviene directamente lo relativo al derecho a la libertad de expresion ya detallado,
respecto de la prohibicion de la censura previa. También son preocupantes las facultades
entregadas a las autoridades, y a las Fuerzas del orden, en tanto que las medidas adoptadas
en el contexto, dependeran de los juicios de estas partes, y los criterios que las mismas
subjetivamente decidan aplicar **. Sobre el porte de armas, el Decreto indica de manera muy
general los elementos que correspondiesen a dicha categoria, sin embargo algunos de estos
corresponden a elementos propios a la elaboracidon de pancartas, u otros destinados a la
difusién masiva de informacién. Y al referir a la “naturaleza semejante”, nuevamente se le
entregan facultades a las Fuerzas del orden, para que a partir de sus criterios, evalten la
semejanza de la naturaleza de los otros objetos con los que los asistentes pudieran concurrir.

Por otra parte, en el escrito del Decreto Supremos 1086, se ha sefialado como una nota, que
las disposiciones en torno a las reuniones publicas han sido complementadas por lo
establecido en el Decreto Supremo 1216, referente a las disposiciones sobre el mismo tema,
en el contexto del estado de sitio. Si bien esta normativa no afecta directamente sobre la
ocurrencia de los hechos actuales respecto de las protestas sociales, llama la atencion el
contenido de los articulos primero y cuarto, citados a continuacién, por su similitud a los
criterios establecidos por el Decreto 1086, que rige en un supuesto estado de derecho, y en
consecuencia, estos criterios y medidas, debieran tomar distancia, respecto de la normativa
en un estado de excepcidn:

. “Articulo Primero: Las reuniones que en ejercicio del derecho que garantiza el
numero 13 del articulo 19° de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile, se realicen en
cualquier lugar del territorio nacional, durante la vigencia del Estado de Sitio a que se refieren
las disposiciones citadas, deberan ser previamente autorizadas por el respectivo Intendente
Regional, en conformidad y con las excepciones que se contienen en los articulos siguientes.

o Articulo Cuarto: Las autorizaciones a que se refiere este decreto se otorgaran previa
solicitud escrita, la que deberda ser firmada a lo menos por dos personas, quienes se

2 |bidem.

23 . . . .y , . .y
Por ejemplo, la intendencia o gobernacién tendria la facultad de censurar una manifestacion en el
caso de que los contenidos del discurso se opusieran a las politicas gubernamentales.
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responsabilizardn por la normal y ordenada celebracién de la reunidn. Dichas personas
deberan individualizarse en la solicitud, en la que ademas, se deberda expresar el objeto de la

reunién, la némina de los posibles asistentes y el lugar, dia y hora de su celebracién.” **

El cédigo penal y la manifestacion publica

En los articulos 269 y 465 del cédigo penal, que revisaremos mas adelante, se han establecido
figuras penales que han sido utilizadas para la persecucion judicial de quienes participasen en
las protestes sociales, esta figura es la de los “desdrdenes publicos”, y si bien esta no atenta
directamente contra el derecho de manifestacion, si lo hace su excesiva generalidad en la
redaccién, como el efecto inhibidor que tiene producto del uso que le dan las autoridades. Al
respecto la Relatoria de la Comision Interamericana de Derechos Humanos respecto del tema,
ha sostenido que “el amedrentamiento a la expresion a través de la imposicién de penas
privativas de la libertad para las personas que utilizan el medio de expresidon antes
mencionado, tiene un efecto disuasivo sobre aquellos sectores de la sociedad que expresan
sus puntos de vista o sus criticas a la gestién de gobierno como forma de incidencia en los

procesos de decisiones y politicas estatales que los afecta directamente.”

Asi, el articulo 269 establece que “los que turbaren gravemente la tranquilidad publica para
causar injuria u otro mal a alguna persona particular o con cualquier otro fin reprobado,
incurriran en la pena de reclusion menor en su grado minimo, sin perjuicio de las que les
correspondiesen por dafio u ofensa causados” *°. Aqui se hace evidente la ambigiiedad en la
redaccidn, puesto que no se explicita lo que es una grave turbacidén de la tranquilidad publica,
por lo que un mismo hecho puede o no ser grave para distintas autoridades, es decir,
nuevamente la resolucién queda sujeta a los criterios subjetivos de los funcionarios en
servicio. Mientras que por su parte, el articulo 465, sanciona como desorden publico el acto
mismo de desobedecer las érdenes o reglas dictadas por la autoridad con el fin de conservar
el orden publico.

** Decreto Supremo 1216. Fuente: www.leychile.cl

» Relatorfa Especial para la Libertad de Expresion. Informe Anual de la comisién Interamericana de
Derechos Humanos. En Corte Interamericana de Derechos Humanos. Opinidn consultiva 5/85. En INDH.
“Informe Anual 2011. Situacion de los Derechos Humanos en Chile”. Pag. 74.

26 Cédigo Penal. Fuente: www.leychile.cl
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La tortura, consideraciones legales.

El Estado de Chile ha suscrito una serie de tratados y convenios internacionales con el fin de
dar proteccién a sus habitantes de la violencia ejercida por agentes del estado. En este
sentido encontramos que:

“Nadie sera sometido a torturas, ni penas o tratos crueles inhumanos o degradantes”

Art. N2 5: Declaracién Universal de Derechos Humanos

Art. N2 7: Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

(Vigente en Chile desde 29 de abril de 1989)

Art. N2 5 inciso 2: Convencion Interamericana de Derechos Humanos

(Vigente en Chile desde el 5 de enero de 1991)

Art. 93 letra h: Cédigo Procesal Penal Chileno®’

(Publicado en el Diario Oficial el 12 de diciembre del 2000, actualizado al 11 de julio del 2002).

“Toda persona privada de libertad sera tratada humanamente y con el respeto debido a la
dignidad inherente al ser humano”

Art. N25 Inciso 2, Convencion Interamericana de Derechos Humanos

(Firmada el 22 de noviembre de 1969 y ratificada el 8 de octubre de 1990).

La definicion de tortura se ha tipificado de forma variada, segln el contexto y el propésito del
tratado en el que aparecen. Asi, la definicién de la ONU, expuesta en la Convencion Contra la
Tortura sefala: “todo acto por el cual se inflija intencionadamente a una persona dolores o
sufrimientos graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero
informacién o una confesién, de castigarla por un acto que haya cometido, o se sospeche que
ha cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona o a otras, o por cualquier razén
basada en cualquier tipo de discriminacién, cuando dichos dolores o sufrimientos sean
infligidos por un funcionario publico u otra persona en el ejercicio de funciones publicas, a
instigacion suya, o con su consentimiento o aquiescencia. No se consideraran torturas los
dolores o sufrimientos que sean consecuencia Unicamente de sanciones legitimas, o que sean
inherentes o incidentales a éstas”.

Por otro lado, la Convencidn Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, entrega una
definicion mas amplia de tortura: “La aplicacién sobre una persona de métodos tendentes a
anular la personalidad de la victima o a disminuir su capacidad fisica o mental, aunque no
causen dolor fisico o angustia psiquica.”

Por lo anterior, la interpretacidn exacta de qué constituye tortura, no es un concepto Unico,
como tampoco es un concepto que sea inmutable a través del tiempo. Existe la vision sesgada

?7 Articulo 93: Derechos y garantias del imputado, Letra H: No ser sometido a tortura ni a tratos
crueles, inhumanos o degradantes. Codigo Procesal Penal.
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=176595&idVersion=2012-06-02

OBSERVADORES DE DERECHOS HUMANOS CASA MEMORIA JOSE DOMINGO CANAS

22


http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=176595&idVersion=2012-06-02

INFORME ANUAL OCTUBRE 2011 A OCTUBRE 2012: LA REALIDAD DE LA PROTESTA SOCIAL EN CHILE

de que tortura es solamente cuando se efectian maltratos en una sala de interrogatorios. Sin
embargo y analizando las dos definiciones anteriores, podemos sefialar que la comunidad
internacional ha convenido en un concepto enmarcado en tres aspectos fundamentales:

Tiene un ORIGEN

Un funcionario publico u otra persona en el ejercicio de funciones publicas, a instigacion suya,
0 con su consentimiento.

Tiene una ACCION

Todo acto por el cual se inflija intencionadamente a una persona dolores o sufrimientos
graves, ya sean fisicos o psicoldgicos.

Tiene una FINALIDAD

Obtener de ella o de un tercero informacion o una confesion, de castigarla por un acto que
haya cometido, o se sospeche que ha cometido, o por cualquier razén basada en cualquier
criterio de discriminacion.

No se hace distincién entre tortura, trato cruel o degradante, y segun la jurisprudencia
internacional, se ha llegado a determinar que “tortura es tortura cualquiera pueda ser su
objeto e, incluso si no tiene ningln otro mas que causar dafio”(TEDH, Tribunal Europeo de
Derechos Humanos, “Irlanda c. El Reino Unido”, opinidon separada del juez FITZMAURICE) .

No siempre es posible ponerse de acuerdo en si una forma concreta de abuso constituye
tortura u otros malos tratos, pero una y otros estan prohibidos absolutamente en virtud del
derecho internacional, incluso en épocas de guerra y otras situaciones de emergencia publica.

El respeto de la prohibicidn no es sélo una obligacidn juridica. La prohibicion universal se basa
en el consenso internacional de que todo acto de tortura u otros malos tratos es moralmente
repugnante, es un ataque a la dignidad humana

Obligaciones del Estado de Chile de acuerdo a la normativa Internacional vigente:
. Prevenir y prohibir todo acto de tortura.
o Investigar, perseguir, juzgar, sancionar y reparar todo acto de tortura.

A pesar de lo anterior, la tortura no esta configurada como delito en el cédigo penal chileno.

En el articulo 150 aparece cdmo “rigor innecesario” o “tormentos o apremios ilegitimos,

fisicos 0 mentales”?®,

%% Articulo 150 y 150-A, Cdigo Penal.
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=176595&idVersion=2012-06-02

El 1 de septiembre del 2009 ingresé al parlamento un proyecto de Ley con el fin de adecuar nuestra
legislacion a la Convencion Contra la Tortura y otros tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.
http://sil.senado.cl/cgi-bin/index eleg.pl?6691-07
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|
Trauma y efectos ocasionados por la tortura
El Concepto de Trauma Extremo o Trauma Psicosocial

La traumatizacién extrema corresponde a un “proceso que da cuenta de un tipo de
traumatizacion especifica, caracterizada por ocurrir en dependencia de acontecimientos socio
politicos. Es un proceso caracterizado por su intensidad, permanencia en el tiempo y por la
interdependencia entre lo social y lo psicoldgico”( Becker, Castillo y Diaz, 1993, en Revista de
Psicoandlisis N°10).

“Es un tipo de traumatizacién especifica, que desborda la estructura psiquica de los
sujetos y la capacidad de la sociedad, para responder adecuadamente a este
proceso.”[Lira, Morales, Derechos Humanos y Reparacién: Una Discusién Pendiente,
2005].

“El dano que genera este tipo de vivencia es de cardcter estructural y permanente”

[Scapusio, Transgeneracionalidad del Dafio y Memoria, en Revista Reflexion N°32,
CINTRAS, 2006.].

Caracterizacion del Dafio

El dafio y/o secuelas que se generan producto de la traumatizacion extrema, se pueden
agrupar en tres categorias:

. Dario Fisico
. Dafio Psicoldgico
. Dario Social

Caracteristicas del Dafio:

. Vivencia de quiebre

. Re- experimentacidn del trauma
o Dafio Transgeneracional

. Quiebre del proyecto de vida

o Traumatizacidn Secundaria

Dafio y/o Efectos Psicoldgicos del Trauma

Este tipo de trauma puede entenderse como una reaccidon normal frente a una situacion
anormal, en la que la persona que es victima, debe interiorizar un contexto de violencia
politica que la obliga a re-definirse.
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Esta redefinicion generaria cambios que afectarian basicamente cuatro capacidades
[Samayoa, en Martin-Bard, 1990, Psicologia Social de la Guerra: Trauma y Terapial:

o Capacidad de pensar ludicamente

. Capacidad de comunicarse con veracidad

o Sensibilidad ante el sufrimiento y sentido solidario
o Esperanza

Producto de esta re-organizacidn se han observado nuevos patrones que hacen referencia a
[Samayoa, en Martin-Bard, 1990, Psicologia Social de la Guerra: Trauma y Terapial:

1.- La desatencién selectiva y el aferramiento a prejuicios

2.- La defensa paranoide

3.- El odio y el deseo de venganza

4.- El miedo como componente afectivo del trauma [Lira, en Becker, 1991, Traumay
Reparacion Después de la Dictadura en Chile: Consideraciones Clinicas y Sociales.]

El Protocolo De Estambul
El Protocolo de Estambul surge en 1996, con la participacion de mas de 75 expertos de 40
organizaciones, representando 15 paises. Es producto de un esfuerzo colectivo que se
desarrolla durante tres afios.

El Protocolo de Estambul o Manual para la Investigacion y Documentacién Eficaces de Ila
Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, fue adoptado en 1999 por
la Organizacion de las Naciones Unidas, como directriz para la investigacion y documentacion
efectivas de casos de tortura y maltrato en el mundo entero.

Sus objetivos son:
Il Proporcionar pautas para hacer eficaz la investigacion y documentacion de casos de
tortura y malos tratos.
Il. Otorgar un conjunto de orientaciones, validadas internacionalmente, para:
o la valoracion de la tortura y de otros tratos crueles, inhumanos o

degradantes.
a investigacion de las denuncias relacionadas con este tema.
el informe de lo encontrado ante érganos judiciales u otros organismos
de investigacion.

Aportes:

Cuando se utiliza de manera apropiada, sus estandares internacionales ayudan a peritos
forenses a:
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a) evaluar el grado de correlacion entre los hallazgos y los alegatos de abusos.

b) comunicar efectivamente las interpretaciones de los hechos al Poder Judicial y otras
instancias de procuracion de justicia.

Principios Fundamentales de una Investigacidén de Tortura

e Independencia
e Imparcialidad
e Competencia
e Prontitud

e Minuciosidad

Objetivos de la Investigacion Médica y Psicolégica de la Tortura

e Obtener la historia del trauma

e Documentar las secuelas fisicas y psicoldgicas

e Correlacionar los hallazgos fisicos y psicoldgicos con la historia del trauma
e Documentar las evidencias forenses en un reporte o informe

Preparacion Previa a la Entrevista

e Datos biograficos de la victima

e Informacidn relacionadas con el trauma

e Declaraciones o testimonios previos

e Reportes policiales

e Reportes de medios de comunicacién

e Informacién médica o psicoldgica

e Copias de historias médicas o psicoldgicas
e Certificados médicos o psicoldgicos

Lugar de la Entrevista (factores que facilitan o dificultan la entrevista)

e El ambiente fisico debe ser confortable (temperatura, iluminacién)

e la oficina debe ser acogedora

e Seguridad para la victima y el entrevistador

e Todo el material necesario debe estar a mano

e Deben evitarse interrupciones

e Entrevista en un Centro de Detencidn No tiene ninguna ventaja, por el contrario
e Solicitar la historia clinica del detenido

e Solicitar privacidad durante el examen
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e El prisionero debe estar libre de sujecién

e No se permite la presencia de autoridades durante la entrevista
e Debe dejarse el tiempo necesario

e La mayoria de las preguntas deben ser abiertas

La Entrevista tiene aspectos:

e No estructurados: historia del trauma, historia de los problemas médicos
¢ Vinculo comprometido: validar, normalizar, promover utilizacién de recursos propios.
e Estructurados: revisidn de sintomas con pruebas médicas, test psicolégicos, etc.

Plan de una Entrevista de Trauma:

e Preguntar sobre un esquema global de |a historia traumatica:
e Numero de detenciones

e Lugares de detencion

e Tiempo que permanecioé en cada lugar

¢ Posteriormente preguntar en detalle cada episodio

Curso de la Entrevista

¢ Inicio: facilitar una relacion de confianza basica

¢ Presentacion del entrevistador

e Explicar su papel y sus limitaciones

e Explicar el propdsito de la entrevista, su contexto, el marco y el proceso de la misma
¢ Sefalar los limites de confidencialidad

¢ Consentimiento informado

¢ Toma de testimonio

e (Cierre: facilitar el regreso al “aqui y ahora”, cerrar con un aspecto positivo

Reporte Médico (contenidos minimos)

1.- Informacidn sobre el caso (describir)
e Quien pidid la evaluacién médica
¢ Razones del examen
e Lugary fecha del examen
e Personas presentes en el examen
¢ Condiciones del detenido: inmovilizacidn u otras restricciones durante la evaluacion

2.- Calificaciones del experto
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¢ Training profesional

¢ Licencia médica en el Estado o pais

¢ Afos de profesidn y especialidad

e Experiencia examinando victimas de tortura
e Agregar el Curriculum Vitae

3.- Breve informacion de la victima
¢ Breve informacion de la victima
¢ Datos demograficos de la victima
¢ Nacionalidad, religién, grupo étnico e historia familiar (si fuese pertinente)

4.- Resumen de la historia del trauma
e Resumen de la historia del trauma
e Descripcidn breve de las distintas detenciones
e Métodos de interrogacion y tortura, circunstancias de cada detencidn, secuelas
inmediatas y tardias

5.- Descripcidn breve de los sintomas (relatados por la victima)

6.- Descripcidn del examen fisico

7.- Resultados de los examenes auxiliares
Describa los hallazgos del examen fisico, laboratorio, exdamenes de especialidad y
procedimientos ordenados.

8.- Conclusiones y recomendaciones
Correlacionar todos los hallazgos fisicos, psicoldgicas, histdricos, pruebas
diagndsticas, fotograficas, con los alegatos de tortura.

Determinar las secuelas cronicas, disfuncion e incapacidades.

Recomendar nuevas evaluaciones, tratamiento médico y/o psicoldgico cuando esté
indicado.

9. Declaracién de veracidad

“Yo declaro bajo la pena de perjurio, de conformidad con las leyes de ..(pais)..que el
presente informe es veraz y correcto”

“Firmado el ..(Fecha)..en .. (ciudad) .. (Estado o provincia)”
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El Informe Psicolégico
El informe técnico pericial debe contener:
e  Historia previa a la vivencia de tortura

Regla nimero 70 del Reglamento de la Corte Penal Internacional: “en casos de
violencia sexual, la Corte debe guiarse y, donde fuera apropiado, aplicando los
siguientes principios: (d) La credibilidad, el caracter o predisposicion de la
disponibilidad sexual de la victima o testigo no puede interferir en razén de su
naturaleza sexual en el primero o subsecuentes conductas de la victima o del testigo”

e Historia de las torturas y malos tratos. Quejas psicolégicas actuales. Individuales y
colectivas (familiares, de la comunidad, etc).

e Historia posterior a la tortura. Dano al proyecto de vida. Analizar las relaciones
sociales de la victima y su forma de estar, percibir y entender el mundo antes de los
acontecimientos traumaticos y evaluar como esa cotidianidad ha cambiado a raiz de
esa situacion.

e Dafio en la segunda generacidn

e  Efectos psicosociales de la impunidad

e  Historia clinica

e  Historia psiquidtrica

e Antecedentes de uso y abuso de sustancias psicotrépicas

e  Evaluacién del funcionamiento social

Recomendaciones
No centrarse en evaluacidon de personalidad:

Se puede correr el riesgo de desvirtuar a la victima en el caso de que ésta tenga determinado
tipo de rasgos de personalidad, y por ello se llegue a creer que su testimonio pierde
credibilidad.

La evaluacién psicoldgica en el marco de los rasgos de personalidad, puede correr el riesgo de
entorpecer el proceso de investigacién de los hechos, estigmatizar a la victima y por ello
desacreditar su testimonio
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Poner atencién a las etiquetas que puedan atribuirsele al grupo de pertenencia y/o al
evaluado(a).

Aplicacidn de pruebas psicoldgicas:
¢ Significacidon cultural en contextos de pobreza o analfabetismo
¢ Adaptacién al contexto histérico-social-cultural
¢ No se recomiendan el uso de técnicas proyectivas
¢ La entrevista es el método fundamental para la constatacion del dafio
¢ Considerar Definiciones de los Grados de Consistencia (para ambos reportes):

Inconsistente con el trauma descrito
¢ Consistente con el trauma pero no es especifico
¢ Altamente consistente con el trauma pero existen otras causas
e Tipico del trauma (pero existen otras causas)
¢ Diagndstico del trauma descrito

El Comité acoge con satisfaccion el area creada por el Servicio Médico Legal para la
implementacién del Protocolo de Estambul, asi como las actividades de difusién del Protocolo
gue se han venido realizando en el Estado chileno.

Al Comité le preocupa que, segun ciertas informaciones, estas iniciativas no se estan
extendiendo a todo el personal médico involucrado en el tratamiento de casos de tortura y
gue no se estd dando la importancia que corresponde a los exdmenes médicos realizados
conforme al Protocolo de Estambul (Articulos 10y 12).

El Comité recomienda al Estado chileno que redoble esfuerzos de manera que todo el
personal médico involucrado en la identificacidon de casos de tortura conozca el contenido del
Protocolo de Estambul y esté capacitado para aplicarlo.

Asimismo, el Comité recomienda al Estado chileno que tome las medidas necesarias para que
los informes elaborados conforme al Protocolo sean ampliamente difundidos entre los
profesionales médicos que trabajen en casos de tortura.

Jornadas de Capacitacion sobre Aplicacién del Protocolo de Estambul

Recordar que el Protocolo de Estambul puntualiza que:

"la falta de evidencias fisicas y/o psicoldgicas en una evaluacién no excluye la posibilidad
de que haya existido tortura o maltrato”
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¢Qué es una violacion a los DDHH?

Corresponden a acciones u omisiones cometidas por agentes del Estado (o personas a su
servicio) que vulneran algunos de los principios y/o articulos consagrados en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU).

Ocurre cuando los funcionarios o autoridades del Estado abusan del poder que poseen,
cuando niegan derechos que las personas tengan o cuando amenazan con negarlo; asimismo,
cuando por accién u omisidn en sus funciones dafian o permiten que se dafien los derechos
de las personas.

Cuando el Estado no respeta y garantiza los derechos humanos o si no sanciona a los
responsables de violarlos, entonces se convierte en un Estado violador de los derechos
humanos.

Desde el punto de vista del derecho internacional, sélo los Estados pueden suscribir

compromisos y declaraciones como el "considerando de la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos" o como la "Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre de la OEA". Por ende, los Estados signatarios de estos documentos, estdn obligados a
cumplirlos a cabalidad. Este compromiso no puede ser asumido por particulares o grupos de
ellos. Los particulares pueden incurrir en delitos politicos o en actividades ilicitas cuyas
consecuencias, no obstante la gravedad que puedan tener, no caen en el terreno de la
violacion de los derechos humanos, sino que son sancionados por la legislacion nacional o

internacional.

Consideraciones Legales Asociadas a la Salud

Las movilizaciones sociales protagonizadas por distintos actores sociales durante este afo
2012, han dejado al descubierto una serie de irregularidades en materia de Derechos
Humanos. Una de ellas tiene que ver con la agresion fisica (tortura, tratos crueles o
aberrantes) o psicoldgica (amenazas, insultos, etc.) a los manifestantes o detenidos en las
protestas, por parte del personal policial.

Para denunciar los casos de agresidn fisica o psicoldgica, es fundamental la constatacidn de
todo lo referido en la denuncia. Para ello es necesario un examen fisico completo y la garantia
de confidencialidad durante este ultimo.

La denuncia es la Unica forma de ejercer control social sobre las malas practicas de las policias
y de frenar la practica de la tortura y otros tipos de malos tratos. Para ello se debe:

1. Denunciar directamente en la Unidad o Comisaria de Carabineros o en la Unidad de la
Policia de Investigaciones mads cercana o directamente en la Fiscalia correspondiente a la
comuna (central 600 333 0000).
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2. Si ademas de violencia psicoldgica, hubo agresiones fisicas que generaron lesiones que
estén asociadas a compromiso de conciencia, heridas con sangrado profuso,
imposibilidad para movilizar extremidad por fractura o esguince, quemaduras o cualquier
otra situacidn que indique mayor gravedad, debe concurrir inmediatamente al Servicio de
Urgencia Publico mas cercano por sus propios medios o mediante el traslado en
ambulancia. En este lugar, posterior a la atencién médica y estabilizacidn de las lesiones,
puede realizar la denuncia con el personal de Carabineros que se encuentra de turno al
interior del centro asistencial.

3. También puede constatar lesiones en el Servicio Médico Legal, si es que éstas no revisten
riesgo vital y ya ha realizado la denuncia en algunos de los lugares referidos en el punto 1.
Debe solicitar al personal que ha recepcionado la denuncia que coordine telefénicamente
con el Fiscal de turno y con dicho servicio para que sea recibido en cualquiera de sus
sedes.

Al denunciar una agresion, el personal policial no podrd negarse a recepcionar esta
denuncia. Es su deber consignar los datos del denunciante, los hechos, eventuales
testigos, etc., para posteriormente comunicarselos al Fiscal de turno de la Fiscalia
correspondiente. El Fiscal a cargo es el encargado de dar curso a la investigacion.

Se sugiere denunciar los hechos en Policia de Investigaciones si los malos tratos fueron
ocasionados por personal de Carabineros y viceversa.

Es conveniente conservar una copia (idealmente originales) de los documentos que
demuestren la atencién en los distintos lugares a los que concurra, como comprobante de
denuncia, carné de alta, radiografias, etc.

Durante el procedimiento de denuncia y de constatacion de lesiones se debe:

. Relatar con detalle lo sucedido y las lesiones asociadas.

. Constatar que en la denuncia esté sefialado todo lo declarado. Puede solicitar
qgue le sea leido el texto para cerciorarse de que ha sido consignado su testimonio
completo en la denuncia.

. En caso de lesiones fisicas se le debera realizar un examen médico completo
qgue contemple los procedimientos y exdmenes complementarios necesarios para
constatar las lesiones (radiografias, por ejemplo).

. Mientras el médico lo/a examina, tiene derecho a hablar en privado con él.
No debera haber presencia de algin Carabinero o Policia u otro funcionario del
Gobierno (Capitulo Ill, N° 82 del Protocolo de Estambul o Manual para la Investigacion
y Documentacién Eficaces de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles Inhumanos o
Degradantes, Naciones Unidas, afio 2000).
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. Si el médico no cumple con la realizacién correcta de constataciéon de
lesiones, podra generar una segunda denuncia por no cumplimiento de ésta, en
cualquiera de los lugares antes mencionados.

. Junto con lo anterior, se puede ingresar un reclamo en contra del médico o
personal que no cumpla con los procedimientos antes descritos, a través de la OIRS
(Oficina de Informacidn, Reclamos y Sugerencias), presente en todos los servicios
publicos (generalmente es un buzén que cuenta con un formulario tipo y que debe
estar en un lugar visible), salvo en las policias que tienen otro sistema de registro de
reclamos. No olvide consignar en su reclamo una forma de contacto, ya que usted
debera recibir una respuesta por escrito, en el marco de la ley N° 19.880.

Algunos Instrumentos del Sistema Universal de Derechos Humanos.
Se enumera el sistema completo aplicable en Chile en el Anexo 1.

. “Declaracién Universal de Derechos Humanos”, adoptada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en 1948.

o “Convencién contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos y
degradantes”. Chile lo firma en 1987 y lo ratifica en 1988. Promueve entre los Estados
parte, el que su legislacién penal castigue los actos de tortura y otros malos tratos.

De este tratado, por sugerencia de la Comision de DDHH de la ONU, surge el
Protocolo Facultativo, con el fin de prevenir la tortura en los recintos penitenciarios.
Chile lo ha suscrito en el afio 2009.

o El Protocolo de Estambul, o Manual para la Investigacién y Documentacion
Eficaces de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,
adoptado por Naciones Unidas en 1999.

. Por otro lado, Chile ha firmado en 1998 el Estatuto de Roma de la Corte Penal
Internacional. Sin embargo, esta pendiente su ratificacion.

EL SISTEMA INTERAMERICANO
ORGANIZACION DE ESTADOS AMERICANOS (OEA)

Constituye el marco para la promocién y proteccion de los derechos humanos, y
provee un recurso a los habitantes de América que han sufrido violaciones de sus
derechos humanos por parte del Estado.

Sus principales organismos son:
. Comision Interamericana de Derechos Humanos
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o Corte Interamericana de Derechos Humanos

o Comité Interamericano para prevenir y Sancionar la Tortura

Algunos Instrumentos del Sistema Interamericano

. “Convencién Americana sobre Derechos Humanos” (Pacto de San José de
Costa Rica) Chile lo firma en 1969 y lo ratifica en 1990.

o “Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura”. La

Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura es un instrumento
sumamente avanzado y contiene un concepto mucho mas amplio que la convencién
universal en la materia.

A pesar de las recomendaciones y los criterios sustentados por los mecanismos del
sistema interamericano, éstos no han tenido el impacto necesario para reducir la
practica de la tortura en el Continente Americano. Chile lo firma en 1987 y lo ratifica
en 1988.
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3. CONSIDERACIONES METODOLOGICAS.

Para la realizacién del catastro de movilizaciones, se tomaron en cuenta las siguientes
consideraciones y fuentes de informacion.

Periodo: 15 de octubre 2011 al 15 de octubre del 2012.

Fuentes de informacion:

e Informes propios: son las movilizaciones sociales en donde se participé como
Observadores de DDHH de la Casa Memoria (se sefiala quienes participaron
de forma directa).

e Informacién de prensa: es la informacidn publicada en algin medio digital, o
impresa. Se privilegia medios masivos como “El Mercurio”, “La Tercera”, “La
Nacién”, “Radio Universidad de Chile”, “CNN Chile”, etc. (se sefiala el link de
internet, fecha, nombre del medio, nombre del periodista).

e Informacién en medios sociales: (se sefiala el link de internet, fecha, nombre
del medio, nombre de la persona responsable).

e Informacién oficial: es la informacién emanada de las instituciones estatales,
ya sea en publicaciones en sus paginas web, respuesta a peticiones de
informacién, u otro. (se sefiala fecha, persona, autoridad o institucion
responsable, link de internet).

La informacidn recopilada fue vertida en una matriz con las siguientes variables por
manifestacion social:
- Fecha (dia, mes, afio): fecha de realizacion de la manifestacién
- Regidn: Region geografica.
- Comuna: limite comunal en que se realiza la manifestacién.
- Sector social (6 actor social):
= Agrupaciones de mujeres — género
=  Agrupaciones medio-ambientales
= Ciudadanos
= Diversidad Sexual
= Estudiantes secundarios
=  Estudiantes Universitarios
*  Etnicos (Mapuches, Aymara, Rapa-Nui)
=  Gremios
= Pescadores
= Pobladores
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=  Portuarios
=  Transversal
=  Otros

- Motivo
= Reivindicaciones laborales
= Reivindicaciones educacionales
= Nacionalizacidn de recursos naturales y energia
= Reivindicaciones Regionales
= Reivindicaciones de género - sexuales
= Reivindicaciones étnicas
=  Problemas medio-ambientales
= Solidaridad por otra causa
= Reivindicaciones de salud
= Reivindicaciones habitacionales-vivienda
= Reconstruccion
= Conmemoracion
= Reivindicacién en Derechos Humanos
= Problemas con gobierno y/o leyes
= Contra la Represion
=  Otros

- Autorizado (si 0 no): si fue autorizada o no la manifestacién por la
autoridad territorial (Intendencia o jefatura policial)
- Numero de manifestantes segun informes oficiales (carabineros).
- Numero de manifestantes segun los convocantes.
- Numero de detenidos seglin informes oficiales.
- Numero de detenidos segln prensa.
- Numero de detenidos formalizados.
- Numero de carabineros heridos en protestas.
- Numero de civiles heridos en protestas.
- Descripcién de incidentes en la manifestacién.
=  Sininformacién
= Sinincidente
= |nterrupcidén del transito
= Barricadas
= Enfrentamientos entre manifestantes y carabineros
= Daiios a mobiliario publico
= Daiios a obras mayores (excluye mobiliario publico)
= Otros
- Observaciones particulares.
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4, MOVILIZACIONES SOCIALES CATASTRO ANUAL OCTUBRE 2011 — OCTUBRE
2012

Se ha realizado un catastro pormenorizado de las movilizaciones sociales ocurridas

durante el periodo octubre 2011 y octubre del 2012, sistematizando la informacién en

una matriz, para luego realizar un analisis estadistico de la base de datos.

Informacién y estadisticas seglin medios de prensa y fuentes propias.
Se analizaron 292 protestas sociales a lo largo del pais, de las cuales se pudieron
monitorear, cémo Observadores de Derechos Humanos, sélo 48, y solo en el drea de las
comunas de la Regién Metropolitana y excepcionalmente por un periodo muy breve en
las ciudades de Aysén y Coihaique durante el mes de febrero de este afio.

Como antecedente, el afio pasado, el Ministerio del Interior hizo el siguiente andlisis: En
los ultimos 5 afios, Carabineros ha efectuado mds de 80.000 detenciones por desdrdenes
publicos (Sistema Informdtico de Carabineros de Chile, AUPOL). Esta cifra equivale a un
promedio de mds de 16.600 detenciones anuales por esta causa, superando en mds de
10% el total de detenciones por robos con intimidacidn, robos con violencia y robos por
sorpresa.”’

En el afo 2011, producto de las movilizaciones y marchas a nivel nacional, se arrestaron
14.876 personas. SAlo 114 con causas judiciales, sélo 28 con algin grado de condena
(Stgo.) y sélo 3 se encuentran a la fecha en prision preventiva.*® Ver Grafico N°1.

*® (pag. 65, “Chile Sequro- Plan de Sequridad Publica 2010-2014” http://www.gob.cl/especiales/chile-
seguro-plan-de-seguridad-publica-2010-2014/).

*(http://diario.latercera.com/2012/01/13/01/contenido/pais/31-97001-9-intendencia-en-
2011-hubo-2254-protestaes-en-santiago.shtmil)
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Grafico N°1
Cantidad de Detenidos en Protestas Sociales Durante el afio 2011

y Causas Judiciales.
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La Intendencia de la Regién Metropolitana, informd que sélo en la Provincia de Santiago (32
comunas, o el llamado "Gran Santiago”), durante el 2011 se llevaron a cabo un total de 2.014
marchas. De estas 2.014, 240 correspondieron a marchas autorizadas por la Intendencia, ver
Grafico N°2.De estas 240 marchas, 75 correspondieron al movimiento estudiantil, y 165 a
otras demandas sociales. De estas 240 marchas de la provincia de Santiago, 139 se realizaron
en la comuna de Santiago, y 101 se realizaron en las demds comunas. Por otro lado, sélo en la
Comuna de Santiago se realizaron 139 marchas, de las cuales 48 correspondieron al
movimiento estudiantil, y 91 a otras demandas sociales.*

1 Extracto Cuenta Publica 2011, Intendencia Metropolitana
(http://www.gobiernosantiago.cl/Paginas/contenido.aspx?p=11099)
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Grafico N°2

Marchas Autorizadas y No Autorizadas en la Provincia de Santiago, afio 2011

B Autorizadas

= No autorizadas

Durante el periodo octubre 2011 a octubre 2012, se registraron via prensa y observadores de
derechos humanos, 292 protestas publicas. En la tabla n2l1 y grafico 3, se presentan la
cantidad de protestas registradas por la prensa o por observadores durante el periodo en
cuestion, presentadas por region.

Tabla N°1: Cantidad de Protestas por region.

XV: Arica y Parinacota 1 0,3%
I: Tarapacd 5 1,7%
II: Antofagasta 15 5,1%
I1l: Atacama 11 3,8%
IV: Coquimbo 8 2,7%
V: Valparaiso 22 7,5%
R.M.: Regidn Metropolitana de Santiago 111 38,0%
VI: Libertador General Bernardo O’Higgins 4 1,4%
VII: Maule 9 3,1%
VIII: Biobio 24 8,2%
IX: La Araucania 18 6,2%
XIV: Los Rios 8 2,7%
X: Los Lagos 12 4,1%
XI: Aysén del General Carlos Ibafez del Campo 36 12,3%
XlI: Magallanes y de la Antartica Chilena 1 0,3%
Movilizacién a nivel nacional 7 2,4%
Total 292 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de revision de prensa
L
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GRAFICO N°3: Protestas por region.
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Durante el periodo octubre 2011 a octubre 2012, se registraron via prensa y observadores de
derechos humanos 98 protestas estudiantiles (33.6%), seguidos por reivindicaciones
laborales, con un 11.6%, y por reivindicaciones ecologistas, ambientales o de energia 6.5%. Se
expone a continuacién una tabla ordenada de menor a mayor frecuencia de aparicion en
prensa de motivos de protestas sociales.

TABLA N°2 : motivo de la protesta

Motivo de la Protesta Frecuencia Porcentaje
Reivindicaciones salud 1 0.3%
Reivindicaciones habitacionales (Problemas en la reconstruccion) 1 0.3%
Reivindicaciones en DDHH 1 0.3%
Conmemoracion de otro hecho 5 1.7%
Reivindicaciones género/sexuales 6 2.1%
Reivindicaciones étnicas 8 2.7%
Solidaridad con otra causa 10 3.4%
Reivindicaciones medioambientales 11 3.8%
Protestas contra la represion usada por el gobierno 11 3.8%
Reivindicaciones regionales (Descentralizacién) 14 4.8%
Reivindicaciones habitacionales 14 4.8%
Desacuerdo con el gobierno y/o leyes 17 5.8%
Nacionalizacion de recursos naturales/energia 19 6.5%
Reivindicaciones laborales 34 11.6%
Otros motivo 42 14.4%
Reivindicaciones educacionales 98 33.6%
Total 292 100%

Fuente: elaboracion propia a partir de revision de prensa

OBSERVADORES DE DERECHOS HUMANOS CASA MEMORIA JOSE DOMINGO CANAS 41



INFORME ANUAL OCTUBRE 2011 A OCTUBRE 2012: LA REALIDAD DE LA PROTESTA SOCIAL EN CHILE
- |

Con el fin de tener una idea de la cantidad de personas involucradas en las protestas, se
realizd una estadistica de la aparicién en prensa de las cantidades de participantes por
manifestacion publica. Del total de los 292 casos estudiados sélo 58 pueden ser comparados,
puesto que el resto carece de informacién, de alguna de las 2 variables, llegando a una
cantidad de personas involucradas entre 180 mil y 360 mil, dependiendo del origen de la
informacién.

TABLA N°3: nimero de manifestantes seglin convocantes y carabineros.

Manifestantes segtin Manifestantes segtin
convocantes carabineros
Noviembre 2011 Caso 1 500 500
Caso 2 500 500
Caso 3 800 800
Caso 4 2.000 2.000
Caso 5 4.000 4.000
Caso 6 15.000 8.000
Caso 7 40.000 40.000
Diciembre 2011 No contamos con la informacién No contamos con la informacién
Enero 2012 Caso 8 600 500
Caso 9 700 500
Caso 10 350 350
Caso 11 500 400
Caso 12 35 35
Caso 13 150 100
Caso 14 100 100
Febrero 2012 Caso 15 300 300
Caso 16 400 400
Caso 17 80 80
Marzo 2012 Caso 18 10.000 5.000
Caso 19 5.000 3.000
Caso 20 20 20
Caso 21 5.000 4.000
Caso 22 3.000 1.000
Caso 23 1.600 1.390
Abril 2012 Caso 25 5.000 3.000
Mayo 2012 Caso 26 10.000 8.000
Caso 27 3.000 3.000
Caso 28 50.000 20.000
Caso 29 8.000 5.000
Caso 30 10.000 8.000
Junio 2012 Caso 31 10.000 5.000
Caso 32 12.000 5.000
Caso 33 150.000 40.000
Julio 2012 No contamos con la informacién No contamos con la informacién
Agosto 2012 Caso 34 2.000 1.000
Caso 36 3.000 1.500
Septiembre 2012 No contamos con la informacién No contamos con la informacién
Total 360.655 179.495

Fuente: elaboracién propia a partir de revision de prensa
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En el grafico N°4, se puede visualizar la desproporcidn entre las cifras oficiales y las de los
convocantes, siendo los meses de mayo y de junio con el mayor nimero de protestas
registradas con datos para poder elaborar este grafico.

GRAFICO N°4:

Cantidad de manifestantes segiin convocantes versus carabineros

GO000

50000
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| pManifestantes segan convocantes ™ Manifestantes segun carabineros

Fuente: elaboracion propia a partir de revision de prensa

De las 113 protestas registradas por la prensa y por observadores de Derechos Humanos que
tienen informacién de detenidos, se pudo contabilizar a un total de 3.960 personas detenidas,
siendo los meses de junio y agosto los con mayor numero de personas afectadas.

TABLA N°4: nimero de detenidos en protestas publicas
Numero total de Numero de protestas Numero de protestas que

manifestantes detenidos consideradas no registran informacion
seguin prensa R _
Noviembre 2011 37 7 5
Enero 2012 49 6 23
Febrero 2012 14 3 31
Marzo 2012 166 9 25
Abril 2012 47 10 7
Mayo 2012 152 20 16
Junio 2012 1548 13 18
Julio 2012 430 13 18
Agosto 2012 1497 27 22
Septiembre 2012 20 5 5
Total 3960 113 170

Fuente: elaboracion propia a partir de revision de prensa

"
OBSERVADORES DE DERECHOS HUMANOS CASA MEMORIA JOSE DOMINGO CANAS



INFORME ANUAL OCTUBRE 2011 A OCTUBRE 2012: LA REALIDAD DE LA PROTESTA SOCIAL EN CHILE

En el periodo en cuestidn, se registré que el actor con mayor participacion en las protestas
sociales fueron los estudiantes secundarios, seguidos por los estudiantes universitarios, las
agrupaciones de trabajadores y pobladores. Cabe sefialar la existencia de eventos convocados
por estudiantes secundarios a los que asisten estudiantes universitarios y viceversa; asi como
las mismas agrupaciones asisten a las convocatorias de cardcter transversal.

TABLA N°5: actor social involucrado

Porcentaje Porcentaje

Cantidad  Porcentaje valido acumulado
transversal 18 6,2 6,2 6,2
diversidad sexual 6 2,1 2,1 8,2
estudiantes secundarios 68 23,3 23,4 31,6
estudiantes universitarios 43 14,7 14,8 46,4
étnicos 13 4,5 4,5 50,9
trabajadores 36 12,3 12,4 63,2
pobladores 33 11,3 11,3 74,6
pescadores 25 8,6 8,6 83,2
ciudadanos 21 7,2 7,2 90,4
otros 21 7,2 7,2 97,6
portuarios 1 3 3 97,9
agrupacion medio ambiental 6 2,1 2,1 100,0
Total 291 99,7 100,0
Sin Informacion 1 3
Total 292 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de revision de prensa
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TABLA N°6:

Numero de manifestantes por mes detenidos segtin prensa y actor social involucrado.

Numero total de Numero de protestas Numero de protestas
manifestantes consideradas gue no registran
detenidos segun informacion
prensa
transversal 86 5 13
diversidad 13 0 6
sexual
estudiantes 1937 26 43
secundarios
estudiantes 452 18 25
universitarios
Etnicos 892 6 7
Trabajadores 266 18 18
pobladores 215 10 23
Pescadores 14 3 22
Ciudadanos 24 5 16
Agrupaciones 0 1 5
medio
ambientales
Otros 77 15 7
Total 3976 107 185

En la tabla nimero 6 es posible identificar como en las protestas de los estudiantes
secundarios se registran la mayor cantidad de detenciones. Teniendo 46 protestas en las
cuales no se registra informacion de los detenidos — debido a que la categoria es construida
en base a los registros de prensa, quienes no asisten en muchas ocasiones a las protestas mas
conflictivas, como lo son aquellas que no tienen autorizaciéon — es posible identificar que en
26 de las protestas de las que se cuenta con informacién se presentan 1937 detenidos, es
decir un promedio de 74,5 detenidos por manifestacion.

También es posible identificar que dentro de 60 protestas, de las cuales se tiene antecedente,
se identifican 371 civiles heridos dando como promedio a 6,18 heridos por manifestacion.

TABLA N°7 : total de heridos civiles
Heridos Civiles N de protestaes N de protestaes que no registra

informacion
371 60 232

Dejando en solo una manifestacion cerca de 200 civiles heridos.
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Informacion y Estadisticas Oficiales de Carabineros de Chile y el Ministerio del
Interior.
Para la confrontacion de datos recopilados por la prensa, se solicité tanto al Ministerio
del Interior cdmo a la Direccidon General de Carabineros la siguiente informacion:

1. Numero de detenidos en movilizaciones sociales, desglosado por regiones y por mes
de los ultimos ocho afios (2004-2012).

2. Numero de detenidos formalizados por motivos de movilizaciones sociales,
desglosado por regiones y por mes de los ultimos ocho afios (2004-2012).

3. Numero de movilizaciones sociales registradas por instituciéon, autorizadas y no
autorizadas desglosado por regiones y por mes de los ultimos ocho afios (2004-2012).

4. Numero de carabineros heridos durante las movilizaciones sociales registradas
durante los ultimos ocho afios (2004-2012).

5. Numero de civiles heridos durante las movilizaciones sociales registradas durante los
ultimos ocho afios (2004-2012).

6. Procedimientos y Protocolos de Control del Orden Publico de Carabineros de Chile.

7. Descripcién y uso de medios disuasivos (armamento y vehiculos) para el control del
orden publico usados por Carabineros de Chile.

8. Programa y Contenidos de la capacitacion en Derechos Humanos impartidos a
funcionarios de Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile durante el afio en curso.

Como respuesta, se entregaron las siguientes tablas de la Inspectoria General de
Carabineros, Departamento de Informacién Publica Reclamos y Sugerencias®’ como de la
Subsecretaria del Interior, Divisién Carabineros™ :

- Registro de Detenidos en Alteraciones al orden publico afio 2011

- Registro de Detenidos en Alteraciones al orden publico afio 2012

- Registro de Alteraciones al orden publico afio 2011

- Registro de Alteraciones al orden publico afio 2012

- Registro de Carabineros Lesionados en Alteraciones al orden publico afio 2011
- Registro de Carabineros Lesionados en Alteraciones al orden publico afio 2012
- Registro de Civiles Lesionados en Alteraciones al orden publico afio 2011

- Registro de Civiles Lesionados en Alteraciones al orden publico afio 2012

*tramitacionfinal158133 entregado a Observadores de Derechos Humanos el 19 de noviembre del
2012, bajo la Resol. Exta. Nro 197 del 14 de noviembre del 2012.

3 Of. Ord. N° 00693 Subsecretaria del Interior-Divisién de Carabineros, entregado por correo fechado
el 14 de enero del 2013.
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- Eventos de desorden publico 2009-2012

- Registro de Carabineros y Civiles Lesionados 2009-2012

- Registro de Detenidos y Conducidos 2009-2012

- Registros de Participantes de eventos 2009-2012

- Registro de Carabineros y Civiles lesionados en sucesos de orden publico por mes,
durante el afio 2012

- Detenidos por delitos o faltas en hechos vinculados al orden publico hasta el dia 30 de
agosto del 2012.

- Procedimientos de mantenimiento del orden publico (descripcidn general).

- Cuadro de actividades de capacitacion del departamento de derechos Humanos en
2012.

En la tabla siguiente, se entregan los registros oficiales de detenidos durante las jornadas de
movilizaciones de los afios 2011 y 2012. El total de detenidos disminuye el 2012 en relacion
al afo 2011 significativamente, de 16.440 a 9.463 (La subsecretaria del Interior registra 7.219
detenidos hasta el 30 de agosto del 2012), siendo la Regién Metropolitana quien concentra
una mayoria de detenidos con un total de 7.924 y 5.840 detenidos en los anos 2011 y 2012
respectivamente. Cabe constatar que el calificativo de “detenido” tiene una implicancia
distinta al de “conducido”. Este ultimo es aquel que es trasladado a una comisaria para
realizar el procedimiento de control de identidad, no va en calidad de detenido. En las
protestas sociales en donde observadores de derechos humanos pudo obtener la informacion
de detenidos en comisaria, en la mayoria de los casos se pudo apreciar que estos estaban por
control de identidad y no detenidos a pesar de los periodos prolongados de retencién en los
buses de traslado y comisaria—de 2 a 8 horas-, haciendo suponer que la cifra real de detenidos
sea mucho mayor que la reconocida.
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TABLA N°8:
Registro de detenidos
en alteraciones al orden publico aifio 2011 y 2012

Registro de Detenidos en Alteraciones al orden publico afio 2011

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto sept. oct. nov. dic. Total
ARICA PARINACOTA 0 0 0 0 0 14 21 47 21 47 12 0 162
TARAPACA 0 0 0 5 199 99 9 29 22 23 1 0 387
ANTOFAGASTA 0 0 114 27 0 29 6 133 0 80 30 1 420
ATACAMA 0 0 9 6 11 22 19 110 8 66 27 0 278
coQuiMBO 0 9 0 102 14 0 2 41 36 13 3 0 220
VALPARAISO 14 7 23 16 150 191 71 623 344 311 172 135 2057
L. BDO. OHIGGINS 0 1 2 3 2 298 56 60 8 46 10 2 488
EL MAULE 0 0 3 0 32 2 22 267 63 97 84 6 576
BIO BIO 6 1 8 65 178 304 185 516 136 258 92 98 1847
ARAUCANIA 1 78 38 46 128 151 24 74 65 71 11 12 699
LOS RIOS 0 4 0 0 51 14 16 82 30 97 22 3 319
LOS LAGOS 0 0 2 11 8 3 38 223 62 151 65 63 626
AYSEN 9 0 0 0 147 0 5 9 0 2 1 0 173
MAGALLANES 121 0 0 0 4 0 0 66 31 19 13 10 264
METROPOLITANA 126 110 84 237 502 957 660 2170 1056 1331 483 208 7924
Total General: 277 210 283 518 1426 2084 1134 4450 1882 2612 1026 538 16440

Registro de Detenidos en Alteraciones al orden publico afio 2012

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto sept. oct. nov. dic. Total
ARICA PARINACOTA 0 0 7 0 0 0 0 0 17 0 24
TARAPACA 0 16 19 5 6 5 0 0 7 3 61
ANTOFAGASTA 0 16 6 0 14 23 28 68 2 11 168
ATACAMA 0 0 0 4 13 0 6 2 35 1 61
coQuiMBO 50 0 0 1 18 14 0 69 4 6 162
VALPARAISO 104 16 191 57 163 98 62 87 90 57 925
L. BDO. OHIGGINS 1 0 4 25 4 1 9 10 9 0 63
EL MAULE 0 17 0 7 5 5 46 46 17 26 169
BIO BIO 9 57 77 38 95 101 40 92 235 226 970
ARAUCANIA 33 0 9 3 34 22 23 97 28 13 262
LOS RIOS 0 0 15 12 0 34 0 114 46 12 233
LOS LAGOS 6 9 51 23 0 14 7 103 43 96 352
AYSEN 0 75 44 2 0 0 0 0 2 0 123
MAGALLANES 0 0 16 0 0 0 1 19 3 11 50
METROPOLITANA 183 263 619 144 415 734 381 1871 750 480 5840
Total General: 386 469 1058 321 767 1051 603 2578 1288 942 0 0 9463
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En la siguiente tabla, se entregan los registros oficiales de las “alteraciones al orden publico”
registradas por Carabineros de Chile. Se puede apreciar que el nimero total de protestas
sociales disminuyen a mas de la mitad, de 6.938 a 3.109, aiio 2011 y 2012 respectivamente,
siendo la Regidn Metropolitana y la del Biobio quien concentra la mayoria de las acciones,
2.464 y 1.008 el afio 2011y 1.090 y 470 el afio 2012.

TABLA N°9:

Registro de alteraciones al orden publico aifios 2011 y 2012

Registro de Alteraciones al orden publico afio 2011

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  sept. oct. nov. dic. Total
ARICA PARINACOTA 3 5 7 2 3 37 14 31 17 12 7 3 141
TARAPACA 0 3 11 1 26 47 9 26 17 18 11 4 173
ANTOFAGASTA 5 2 4 19 8 56 25 39 22 16 9 10 215
ATACAMA 5 6 13 5 14 72 22 44 22 31 17 6 257
COQUIMBO 4 10 11 9 27 41 10 62 34 14 15 5 242
VALPARAISO 12 11 26 20 49 113 56 111 72 55 29 21 575
L. BDO. OHIGGINS 4 8 3 2 22 113 38 51 24 26 11 3 305
EL MAULE 6 6 8 6 11 50 20 53 33 28 18 7 246
BIO BIO 25 22 37 48 101 231 82 193 102 76 50 41 1008
ARAUCANIA 10 19 20 11 30 59 31 73 34 43 17 12 359
LOS RIOS 1 5 3 7 13 26 21 17 17 19 11 8 148
LOS LAGOS 6 6 10 13 27 84 24 117 61 53 29 29 459
AYSEN 12 4 2 10 29 13 8 14 6 8 11 3 120
MAGALLANES 34 7 5 5 9 66 14 31 16 13 12 14 226
METROPOLITANA 66 36 91 84 113 431 311 544 283 232 117 106 2464
Total General: 193 150 251 242 482 1489 685 1406 760 644 364 272 6938

Registro de Alteraciones al orden puiblico afio 2012

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  sept. oct. nov. dic. Total
ARICA PARINACOTA 0 1 9 1 2 4 2 9 8 6 42
TARAPACA 4 4 14 16 11 10 8 8 10 7 92
ANTOFAGASTA 3 8 12 4 31 11 12 23 8 9 121
ATACAMA 2 3 11 14 18 15 6 17 7 7 100
CcoQuUIMBO 8 7 12 7 9 18 9 20 9 10 109
VALPARAISO 15 13 28 21 18 19 21 37 35 22 229
L. BDO. OHIGGINS 4 2 13 18 15 15 7 12 13 15 114
EL MAULE 5 2 10 11 19 10 13 12 12 8 102
BIO BIO 24 27 47 14 54 63 52 61 50 78 470
ARAUCANIA 12 6 22 11 18 22 11 42 16 31 191
LOS RIOS 0 1 6 3 6 7 5 15 12 8 63
LOS LAGOS 7 9 27 8 14 15 14 22 16 14 146
AYSEN 3 87 66 6 10 2 2 2 2 1 181
MAGALLANES 6 1 17 8 4 6 3 5 5 4 59
METROPOLITANA 79 56 117 69 75 113 90 206 158 127 1090
Total General: 172 227 411 211 304 330 255 491 361 347 0 0 3109
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En la siguiente tabla, se entregan los registros oficiales de los Carabineros lesionados durante
las protestas sociales en los afios 2011 y 2012. Si bien la Regidon Metropolitana concentra la
mayoria de los lesionados, en provincia Valparaiso registra una mayor cantidad de
carabineros lesionados a pesar de registrar una menor cantidad de movilizaciones que la
Region del Biobio.

TABLA N°10:
Registro carabineros lesionados

En alteraciones al orden publico afio 2011 y 2012

Registro de Carabineros Lesionados en Alteraciones al orden publico afio 2011

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  sept. oct. nov. dic. Total
ARICA PARINACOTA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
TARAPACA 0 0 0 0 0 2 4 0 0 0 6
ANTOFAGASTA 0 0 0 0 0 0 1 3 1 4 3 0 12
ATACAMA 0 0 5 0 1 0 0 4 0 1 1 0 12
COQUIMBO 0 0 0 0 1 0 0 3 2 2 4 0 12
VALPARAISO 0 0 2 0 2 16 3 32 20 10 17 1 103
L. BDO. OHIGGINS 0 0 0 0 0 9 6 3 0 2 7 0 27
EL MAULE 0 0 0 0 4 0 0 7 0 5 6 0 22
BIO BIO 0 1 3 0 13 5 18 21 3 8 3 6 81
ARAUCANIA 0 1 1 0 5 0 2 6 0 10 4 0 29
LOS RIOS 0 0 0 0 0 0 0 6 5 15 3 0 29
LOS LAGOS 0 0 0 0 0 0 2 17 0 17 0 0 36
AYSEN 1 0 0 0 9 0 0 0 0 1 1 0 12
MAGALLANES 2 0 0 0 0 0 0 1 1 2 0 0 6
METROPOLITANA 7 2 0 5 56 54 47 250 103 126 60 17 727
Total General: 10 4 11 5 91 86 83 353 135 204 109 24 1115

Registro de Carabineros Lesionados en Alteraciones al orden publico afio 2012

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto sept. oct. nov. dic. Total
ARICA PARINACOTA 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3
TARAPACA 0 2 0 0 0 0 0 0 1 1 4
ANTOFAGASTA 0 9 2 0 1 0 1 1 0 0 14
ATACAMA 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 3
coQuIMBO 0 0 0 1 0 3 0 3 5 0 12
VALPARAISO 12 0 3 4 4 0 6 7 5 0 41
L. BDO. OHIGGINS 0 0 0 9 0 0 4 1 0 0 14
EL MAULE 0 0 0 7 3 0 1 6 1 0 18
BIO BIO 0 5 1 0 4 1 9 2 0 5 27
ARAUCANIA 4 0 2 0 3 1 0 10 0 3 23
LOS RIOS 0 0 0 0 0 1 0 3 0 0 4
LOS LAGOS 0 0 1 6 0 0 4 5 6 3 25
AYSEN 0 49 30 1 0 0 0 0 0 0 80
MAGALLANES 0 0 7 0 0 0 0 3 0 0 10
METROPOLITANA 16 10 24 13 30 60 8 127 54 32 374
Total General: 32 75 70 41 47 66 33 168 76 a4 0 (1] 652
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En la siguiente tabla, se entregan los registros oficiales de los civiles lesionados durante las
jornadas de movilizacién social de los afios 2011 y 2012. La Region Metropolitana concentra
la mayoria de civiles lesionados, 463 y 192 personas el afio 2011 y 2012 respectivamente,
seguido por Valparaiso con 72 y 50 personas lesionadas.

TABLA N°11:
Registro de civiles lesionados
En alteraciones al orden publico afio 2011 y 2012

Registro de Civiles Lesionados en Alteraciones al orden publico afio 2011

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto sept. oct. nov. dic. Total
ARICA PARINACOTA 0 0 0 0 0 4 0 0 4 7 0 0 15
TARAPACA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ANTOFAGASTA 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 1 4
ATACAMA 0 0 0 0 4 5 0 4 0 3 0 0 16
CoQUIMBO 0 0 0 0 1 0 0 4 1 1 0 0 7
VALPARAISO 0 0 1 0 9 2 2 14 13 17 6 8 72
L. BDO. OHIGGINS 0 0 0 0 0 12 4 7 0 12 7 0 42
EL MAULE 1 0 0 1 0 0 0 4 0 10 9 0 25
BIO BIO 0 0 0 1 7 3 1 10 6 20 0 12 60
ARAUCANIA 0 9 0 0 1 0 0 0 4 4 3 1 22
LOS RIOS 0 2 0 0 2 5 0 0 0 6 4 0 19
LOS LAGOS 0 0 1 0 0 0 0 25 2 27 2 2 59
AYSEN 0 0 0 0 4 0 2 0 0 1 0 0 7
MAGALLANES 0 0 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 9
METROPOLITANA 1 0 0 5 16 29 8 117 105 137 25 20 463
Total General: 2 11 2 7 a4 60 17 195 135 247 56 a4 820
Registro de Civiles Lesionados en Alteraciones al orden publico afio 2012

enero febrero marzo abril mayo junio julio agosto  sept. oct. nov. dic. Total
ARICA PARINACOTA 0 0 3 0 0 0 0 0 3 0 6
TARAPACA 0 12 0 1 0 0 0 0 0 1 14
ANTOFAGASTA 0 1 1 0 0 1 1 2 0 1 7
ATACAMA 0 0 0 1 1 0 0 0 2 0 4
coQuIMBO 5 0 0 0 3 4 0 0 0 1 13
VALPARAISO 9 5 3 0 23 0 0 7 0 3 50
L. BDO. OHIGGINS 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 3
EL MAULE 0 0 0 3 3 0 1 0 5 0 12
BIO BIO 0 7 1 0 0 2 0 1 2 0 13
ARAUCANIA 0 0 0 0 0 1 1 11 0 2 15
LOS RIOS 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
LOS LAGOS 0 0 2 4 0 0 1 9 5 3 24
AYSEN 0 41 28 2 0 0 0 0 1 0 72
MAGALLANES 0 0 1 0 0 0 0 3 0 0 4
METROPOLITANA 17 30 28 5 20 21 6 25 25 15 192
Total General: 31 96 69 18 51 29 10 58 43 26 0 0 431

En los graficos n° 5, 6y 7, se muestra en paralelo los registros oficiales de detenidos, numero
de protestas sociales y de heridos durante los dos uUltimos afios. Se puede apreciar de que hay
una relaciéon directa entre nimero de protestas y numero de detenidos y heridos. A mayor
conflicto, mayor cantidad de detenidos. Siendo el pick de ambos periodos los meses de julio,
agosto y septiembre, aunque en el afio2011 se pudo apreciar un grado alto de conflictos
sociales entre los meses de abril y noviembre.
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GRAFICO N°5
Registro oficial 2011-2012

De detenidos, de protestas y de heridos por mes
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GRAFICO N°6
Registro oficial 2011

Numero de detenidos, de protestas y de heridos segtin region
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GRAFICO N°7
Registro oficial 2012

Numero de detenidos, de protestas y de heridos segun region
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CASOS DE VIOLENCIA POLICIAL Y REPRESION EN EL MARCO DE LAS PROTESTAS

En este capitulo, presentamos los casos especificos de violencia policial presenciados de
forma directa como Observadores de Derechos Humanos durante el periodo de enero a
agosto 2012, testimoniados de forma directa, con constatacién de lesiones hechas por
médicos de la Comision de Derechos Humanos del Colegio Médico o que han recibido
connotacion publica.

La relevancia de este capitulo puede ser ejemplificado por el significativo aumento de las
denuncias por violencia innecesaria efectuada por efectivos policiales actualmente en tramite
en el segundo juzgado militar de Santiago: en el periodo 2011, 1.777 casos, contra 2.657
casos en el periodo 2012, representando un aumento de 49.5% de denuncias en este juzgado
militar.*

Lo anterior constituye la proyeccion de una tendencia que abarca desde el periodo de
dictadura militar, en donde durante el periodo septiembre de 1973 y marzo 1990, la accién
del Estado tuvo participacion directa en la desaparicidon y ejecucion extrajudicial de 3.215
personas, incluidas mujeres embarazadas y menores de edad, y la privacion de libertad y
aplicacion de tormentos por razones politicas a 38.254 personas, entre las que se encuentran
3.621 mujeres y 1.244 menores de 18 afios, en 1.132 centros de detencién identificados.*

El patrén de violencia ejercida por agentes del Estado, si bien no ha seguido con las
caracteristicas de violaciones de lesa humanidad del periodo dictatorial, se ha sostenido.
Segun un estudio de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales demostré que, entre el
periodo 1990 y 2004, la violencia policial fue en creciente aumento, presentando ciertos
indicadores muy particulares en relacidn a la condicidon socioecondmica. Durante esos afios se
presentaron, sélo en la regidn central de Chile, mds de 6.400 denuncias por el delito de
violencia innecesaria ante los juzgados militares.®® Lo que resulta ain mas preocupante es
que, a pesar de que la cantidad de detenidos en protestas sociales, disminuyd en relacién al
afio 2011 (periodo enero a octubre), no asi los casos de violencia innecesaria tramitados en la
justicia militar. En el siguiente grafico, se muestra la cifra oficial de detenidos contrastada con
la cifra de denuncias antepuestas ante los juzgados militares en igual periodo.

** Informe de anual sobre Derechos Humanos en Chile 2012, Centro de Derechos Humanos, Facultad
de Derecho, Universidad Diego Portales. Pagina257.
** Informe Anual 2012, INDH. Pagina251.
36
Idem 33.
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GRAFICO N°8
REGISTRO OFICIAL 2011-2012 NUMERO DE DETENIDOS EN PROTESTAS
(ENERO A OCTUBRE)
VERSUS CANTIDAD DE DENUNCIAS POR VIOLENCIA INNECESARIA EN JUZGADOS MILITARES
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La permanencia y de la diversidad de las formas de represidén quizas se puede ejemplificar aln
mas con los dichos del ahora exministro del interior, Sr. Rodrigo Hinzpeter (periodo marzo
2010 a octubre 2012),”al menos en lo que respecta al control de orden publico, Carabineros de
Chile no se ha modernizado, siendo bdsicamente la misma institucion que controlaba el orden
publico en tiempos de la dictadura”®

A continuacion se presenta la exposicidon de casos en donde se compara la consistencia en el
actuar de la fuerza policial con los criterios desarrollados tanto en las normas internacionales
aplicables como en sus propias regulaciones internas. Aqui dividimos este actuar en dos

ambitos, la que se desarrolla dentro de la accién misma de la manifestacion y la que se
desarrolla dentro de los recintos policiales.

*” Entrevista citada por el Informe de anual sobre Derechos Humanos en Chile 2012, Centro de
Derechos Humanos, Facultad de Derecho, Universidad Diego Portales. Pagina 274.
e ———————————
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A. CASOS DE VIOLENCIA POLICIAL EN EL DESARROLLO DE LA MANIFIESTACION

Para la elaboracion de este capitulo, se ocupé como guia de evaluacidn la siguiente pauta de
observacion:

PAUTA DE OBSERVACION:

Fecha: Hora:

Descripcion del contexto:

Caracterizacion de los actores movilizados (sector social, cantidad, convocatoria legal, sin
permiso, objetivo de la movilizacidn):

Punto de partida y destino:

Descripcion de la dotacién policial, en términos genéricos: cantidad, con uniforme, radios,
civiles, dotacién vehicular, entre otros.

Descripcion de la presencia de medios de comunicacidon de masas: radio, tv, prensa oficiales,
auto-gestionados, extranjeros:

1. Antes del inicio de la manifestacion

1.1 Habia fuerzas policiales visiblemente desplegadas con anterioridad al inicio de la
actividad
Si No

1.2 Las fuerzas policiales presentes aparecen en un nimero razonablemente apropiado
para el control del orden publico del lugar

Si
No, eran excesivas (ejemplifique brevemente)
No, eran insuficientes
No es posible dimensionar
1.3 La policia se encontraba a una distancia prudente del lugar de la manifestacion
Si
No, estaban en el lugar mismo

No, estaba demasiada cerca pudiendo ser un factor de provocacion
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1.4 Se observaron acciones preliminares por parte de carabineros, en términos de
dialogar y persuadir a los manifestantes

Si
No

2. Durante el desarrollo de la manifestacion
2.1 Las primeras acciones represivas de carabineros obedecieron a

- alguna accién de los manifestantes (describala brevemente)

- alasolainiciativa de carabineros

2.2 Los manifestantes efectuaron acciones tendientes a impedir la circulacién o el flujo

vehicular
Si No

2.3 Hubo gradualidad y proporcionalidad en la utilizacién de los medios disuasivos
(despliegue del personal y vehiculos institucionales; lanza aguas selectivo; lanza aguas
intenso e indiscriminado; gases lacrimdgenos; carro acorazado; caballos; perdigones
de goma).

Si

No, se utilizaron sin gradualidad y de un modo no proporcionado a las circunstancias.

No se pudo apreciar

2.4 En el caso de haberse utilizado gases lacrimoégenos, se hizo con
- Bombas de mano
- Escopetas lanzadoras
- Carro acorazado o carro lanza agua
- Otros medios

2.5 En el uso de bombas lacrimoégenas se evitd lanzarlas a lugares cerrados o con muy
poca ventilacion

Si No

2.6 En caso de haberse utilizado escopetas lanzadoras de bombas lacrimégenas
- Se utilizaron con prudencia, evitando golpear directamente a las personas
- Se utilizaron sin esas prevenciones
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2.7 Hubo detenciones de civiles
- Antes de la manifestacién
- Durante su desarrollo
- Unavezfinalizada
2.8 Observo la utilizacién de golpes en procesos de detencién

Si No

Los hubo sobre personas después de ser detenidas
2.9 Observé que hubieran heridos como consecuencia de la accién policial

Si No

2.10 Las personas que eran detenidas eran trasladadas a
- Buses institucionales
- Otros vehiculos debidamente identificados
- Otros, especifique

2.11 Aprecié la accién de civiles que colaboraran de algin modo con la accién de
carabineros

Si No
2.12 Observo a carabineros sin identificacion
Si No
2.13 Aprecié la presencia de personas fotografiando o filmando los

acontecimientos

Si, pero sélo de medios de comunicacion

Si, de medios de comunicacién y particulares
No

¢Qué fotografiaban?

2.14 Observd detenciones u hostigamiento de carabineros hacia reporteros o
particulares que filmaban o fotografiaban los acontecimientos

Si No
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3. Después de la manifestacion

3.1 Al término de la manifestacion, carabineros
- Normalizé rapidamente el lugar, habilitando la circulacion normal
- Permanecio en el lugar, manteniendo medidas de restriccién

Otras observaciones que le parezca necesario consignar

En particular, ademas de otras cuestiones que usted quiera consignar, interesa en esta
ocasién apreciar si las fuerzas policiales actuaron de modo diferente tratdndose de
manifestantes que hacian ejercicio pacifico de su derecho que respecto de personas o grupos
gue desplegaban acciones violentas. Por ejemplo, si manifestantes pacificos eran atacados
por carabineros por el sélo hecho de agruparse, aunque no ejercieran acciones de violencia.

GRADUALIDAD EN EL USO DE LA FUERZA POLICIAL

El concepto de Gradualidad

Cuando la fuerza policial ha recibido la orden de disolver una manifestacidn, debe regirse por
los protocolos y reglamentos que la propia institucidn de Carabineros se ha fijado. Tomamos
el documento “Medios Disuasivos en uso por Carabineros de Chile en los procedimientos de
Control de Orden Publico”?®
medios obedece a una apreciacion rdpida de la situacion, que consiste en relacionar en forma

, pagina 7, en donde sefala que la determinacion del uso de los

instantdnea el comportamiento actual o inminente de la muchedumbre y su obligacion de
cautelar y restablecer el orden publico. Luego grafica el flujo gradual de intervencidn de la
siguiente manera:

DETENER

DISOLVER

DESPEJAR

DISUADIR

CONTENER
DIALOGAR

—“ 0 > -+

nw > 0O

GRADUALIDAD

El documento mencionado, define cada uno de estos pasos dejando claro que la ultima
opcion es detener y solamente cuando “la manifestacion haya generado un desorden,

*Medios Disuasivos en uso por Carabineros de Chile en los procedimientos de Control de Orden
Publico. Ver anexo lll.
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consistente entre otros, la interrupcion del trdnsito vehicular y/o peatonal, dafios a la
propiedad publica o privada, etc., el jefe del dispositivo tiene la obligacidn junto con disolver
es disponer la detencion de los responsables para ponerlos a disposicion de los tribunales de
justicia, con los medios de prueba necesarios para establecer su responsabilidad.” Y continta:
“Dentro del flujo de la gradualidad de los recursos a emplear en la intervencion policial
especializada, se tendrd como principio general, evitar el CONTACTO FISICO entre el
Carabinero y los manifestantes, salvo en aquellos casos que conforme a la gravedad y el tipo
de alteracion del orden publico, se ordene expresamente efectuar detenciones selectivas,
previa individualizacidon de los manifestantes que cometan actos ilicitos.”

Se exponen a continuacidn tres casos de desarrollos de protestas en donde este principio de
gradualidad no es aplicado.

Caso 1: El 23 de febrero, es convocada una manifestacion publica en apoyo alas
movilizaciones en Aysén. El lugar de la convocatoria es Plaza Almagro, 12:00 horas. Un grupo
de observadores llega al lugar alrededor de las 11:30, da cuenta de grupos pequefios de
jovenes deambulando en el sector y de una gran contingencia policial, 2 buses, 2 zorrillos, 2
guanacos, 3 patrullas y al menos 50 efectivos de FFEE en el parque Almagro, y por la calle San
Diego, 60 efectivos de FFEE, 3 buses, 3 patrullas, 1 furgdn mas 16 efectivos de transito. Se
presencian 5 detenciones de jévenes en el transcurso de la primera media hora, y
detenciones aisladas en los alrededores del Parque. Recién cerca de las 13:00 se registran
algunos incidentes cerca de la Universidad Central, pero que no duran mas de 10 a 15
minutos. Un grupo de Observadores se dirige a la 3ra Comisaria de Santiago, y alli logran
contar 67 detenidos, 60 de ellos menores de edad y un fotografo de la agencia independiente
Tang, Jason Soern. Tres de ellos pasan a control de detencidn el dia siguiente, los demds son
liberados sin cargo alguno alrededor de las 16:30 horas de ese dia.

Caso 2: Informe de Observador de Derechos Humanos en la Marcha del 28 de Agosto de
2012

Recorrido: Usach — Alameda — Av. Espana — Blanco Encalada — Abate Molina.
11:00 hrs = 13:30 hrs.

11:30 aprox. Comienzo de desplazamiento de equipo de Observadores DDHH desde el final
de la marcha, bandejon central Alameda esquina Chacabuco.l micro en Alameda con
Chacabuco, 2 furgones policiales ubicados detras de los paraderos de transantiago frente a la
Estacion Central, vereda sur

Informacién obtenida por compaferas de DDHH Comandante Borquez a cargo en sector
Exposicion, Capitan Figueroa a cargo de sector en que se encuentra grupo adelantado de
compaiieros de DDHH, Coronel Acosta a cargo de procedimiento general.

OBSERVADORES DE DERECHOS HUMANOS CASA MEMORIA JOSE DOMINGO CANAS

61



INFORME ANUAL OCTUBRE 2011 A OCTUBRE 2012: LA REALIDAD DE LA PROTESTA SOCIAL EN CHILE

11:45Alameda con Pasaje Rudolfo Phillippi, vereda sur.3 furgones (RM), 1 auto (RP): Z-3280 //
uno de los RM sin patente delantera a la vista. Aproximadamente 20 carabineros con algunos
escudos, sin cascos en vereda, posicidn visual frente a la marcha.

12:10Alameda con Rafael Sotomayor, vereda norte.3 RM: Z-4488, Z-4818, Z-4802

12:14Alameda con Av. Espaina. Cortado el paso por Alameda en ambos sentidos del transito
con doble fila de vallas papales, orientando la marcha en direccién Av. Espaia al sur.

En ambas calzadas de la Alameda se observan aproximadamente 40 FF.EE. Desplegados en
medio de la calle. En Garcia Reyes de observa a 20 mts de la Alameda 10 motos de
carabineros estacionadas detrds de un auto civil.

12:35Alameda con Av. Espafia comienza retiro de vallas papales por parte de personal de
carabineros. RP 076 (?) Coronel Tapia (?)

12:39Alameda con Av. Espafia. Desde sector sur poniente de Alameda se desplaza
carabineros (NO FF.EE.) hacia Av. Espafia, 4 RM y RP.

12:42: se cerca Av. Espaia con Alameda, definiendo un limite posterior al desarrollo de la
marcha.

12:45 aprox.Av. Espafia con Toesca. Ubicacion hacia el oriente de la 2° comisaria de
carabineros de Santiago. Calle acordonada. Se observa Bus y RP.

13:10Blanco Encalada con Abate Molina. Al lado del escenario se observa desplazamiento de
carabineros.

Aproximadamente 40 motos se desplazan en direccidn sur, reubicandose. Con vista al norte,
se observa contingente de FF.EE. En dicha ubicacion.

Al lado del escenario, en calle Blanco Encalada direccidn oriente (calzada sur) se aposta un
cantidad de aproximadamente 20 FF.EE. Con escudos.

13:15Aparicién de guanaco en Abate Molina, posicionamiento de contingente policial tras de
micro junto a RP y zapatillas.

13:20Guanaco se desplaza desde el sur por Abate Molina (lado de Club Hipico) hacia esquina
de Blanco Encalada: lacrimégenas.

13:34Represion policial se desplaza desde Blanco E. hacia el norte por calle Abate Molina.

13:45 aprox.Blanco Encalada con Bascufidn Guerrero, ubicados los siguientes RM:Z-4750 (Lo
Prado), Z-5722(?), Z-4787, 7-4823, Z-4800 (Maipu) Camioneta de Carabineros con
neumaticos: AP-1163
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13:52Abate Molina con Domeyko..XXX. 18 afios. Impacto de balines en el cuerpo (3): cadera,
brazo y muslo pierna derecha atrads impacto de color verde. Relato: impacto de balines
recibidos al estar ubicada al lado del escenario. Se encuentra junto a su padre quien también
ha recibido impacto de balines en las costillas

14:10Abate Molina con Gorbea: detenidos en carros nuevos zorrillos (5), desde uno de ellos 2
funcionarios con pistolas de balines, bus B-429.No se logra identificar a detenidos en mitad de
calle Gorbea hacia el poniente.

14:16Abate Molina al llegar a Grajales. Jovenes informan de detencidn en calle Grajales.

14:23Se observa movilizacion de motos en Av. Espaiia.

1

Al

i

{

I

by .,g;.'"

14:26Av. Espafia con Alameda.B-273 placa delantera blanqueada

14:28Guanaco al sur. Por Bulnes se alejan RM y RP
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14:30Alameda, Calma hacia el poniente

14:32Alameda con Av. Espaifia, se observa desplazamiento hacia el poniente de:B365, Z4743,
74481, 74063, 24064, 24068, 24510, 24573, 74276, Z4511, 74081, 23854, RP2916, RP2253,
2433 (?).

14:34Alameda con Republica: 3 0 4 jévenes detenidos en 25296
14:35Desplazamiento de ambulancia SAMU por Alameda hacia el poniente
14:36Alameda con RepublicaB273menores a la 48°adultos a la 3°
14:41Alameda FF.EE bajan de B259 y Z5109 intentos de detencidn frustrados

14:45Alameda con Cumming Detenido sin hacer nada desde paradero de transantiago
Rodrigo Manquillan y otro muchacho: B365

14:57Ingreso de FF.EE. A pasaje General Garcia: B389Desplazamiento de JO35 en Alameda
con Republica, con FF.EE. Balines

15:00 hrs Republica con Alameda. Detencién de C.T. menor de edad. FF.EE. La acusa de
golpearlo con piedra en el casco. Detenida en J1206, el cual ha dispersado la defensa de la
joven con gas lacrimdgeno y disparos de balines al grupo. Trasladada a la 2°.Se nos indica
detencion de joven 5 minutos antes.

En esquina poniente de Republica con Alameda se observa que en persecucion de la joven CT,
fueron disparados balines amarillos a altura de 1,60 a 1, 80 mts. Existe registro de manchones
en fachada de banco ltau, 8 disparos, se recogen balines, registro fotografico.
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15:12Alameda con Republica. XXX, 15 afios, Lumazo en la espalda e intento de robo de celular
por parte de carabineros.

Ciclista informa de ingreso policial a casa ubicada en entrada de Abddn Cifuentes y detencion
de jovenes: F.S. y E.C. Menores de edad.

15:30Echaurren 26, con Alameda. C.S., 18 afios, Fractura en pierna derecha (rodilla).Relato:
Corriendo en Beaucheff con Blanco Encalada escapando de represién policial, la botan, le
pisan la pierna por atrds, en valla papal se encaja pie y al sacarlo se lesiona.

15:45 aprox. Alameda con Cumming Detencién de C. S., menor del Liceo 7 en Z-4746.
Motoristas la suben al furgon.

15:50 Detenciones en. Alameda con Cumming Detencién de menor XXX, 14 aiios, de Maipu.
Detencidn de adulto J. G. en Z4049golpeado con pies y pufios por motorista.

Alameda con Republica Detencién de B. C. en Z4851.
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16:02Detencién de adulto L. M. V. en Z4804
16:10Alameda con Cumming Golpe de lacrimégena en abdomen de K. G.

16:25 aprox. Grajales 2355 allanamiento de carabineros. Relato de vecina: Entran tras
apertura de puerta por duefia de casa, 5 estudiantes detenidos, se identifica visualmente a 3
mujeres y 1 vardn. Ingresados a zorrillo. Situacién de invitacién a subir a zorrillo a
companferos de DDHH, partida de vehiculo.

"
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Caso 3: Informe Observadores de Derechos Humanos en la Marcha del 27 de Septiembre de
2012

Recorrido: Usach — Alameda — Av. Espaia — Blanco Encalada — Abate Molina.
11:00 hrs —13:30 hrs.

Linea de carabineros con Perros sin bozal, visiblemente alterados y posteriormente ahogados
por los gases. Los perros tiraban la correa de los carabineros que los tenian sujetos,
intentando soltarse e ir hacia los manifestantes.

Micro estacionado en calle de marcha (Av. Espaia). Su conductor estaba a un costado y
comentd que estaba alli desde las 5 de la madrugada y que aun no llegaba la gria. Esto fue
aproximadamente a las 12:00 hrs. Los manifestantes interpretaron esto como un montaje y
rallaron la micro y le pegaron carteles que decian montaje. A la hora aprox. de esto llega la
gruay se lleva la micro.
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Estudiantes heridos. Vimos estudiantes con heridas por piedras en sus rostros. Prestamos los
primeros auxilios y nos comunicamos con carabineros, posta central, INDH, con el fin de
conseguir ambulancia para los heridos. No conseguimos nada de esto, finalmente tuvimos
que recurrir a autos particulares y a un furgon policial que iba pasando que se llevd a la Posta
3 a un escolar herido, acompafado por uno de nuestros observadores DDHH.

Uso indiscriminado de gases. La concentracidon de gases fue totalmente desproporcionada.
Vimos gente desmayada, vomitando. Incluso dos de nosotros sufrimos las consecuencias de
los mismos, con vOmitos y desmayos. También observamos a varios carabineros jovenes
vomitando y ahogados por los gases, los que tuvieron que buscar refugio en el mismo edificio
de departamentos en el que estdbamos nosotros recuperandonos de nuestra afectacion por
los gases.

*
En‘:m

frentefotografico.org

Efectos de los gases de color amarillo. Vimos un gas de color amarillo. Este fue el que nos
produjo vémitos, desmayo, algo de inestabilidad sensorial y lentitud motora.
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Madre golpeada por carabinero de Fuerzas Especiales (FFEE), luego de detener a sus dos
hijos, mientras se encontraban con ella conversando en una esquina. La madre estaba con sus
2 hijos conversando en una esquina de la Alameda, cerca de Bascufidn Guerrero, cuando
aparece una micro de FFEE desde donde se bajan carabineros y detienen a ambos menores,
los cuales son brutalmente golpeados. Vemos la golpiza a los jévenes y cruzamos la calle hacia
ellos para tomar sus nombres y parar la golpiza. En eso aparece la madre increpando a
carabineros porque estan golpeando a sus hijos. Vemos que la mujer de pronto esta
sangrando mucho de su cabeza (lado izquierdo), un observador hace presion en la cabeza de
la mujer, ya que sale mucha sangre y con mucha presién, lo que nos indica que puede ser una
arteria. La mujer grita que un carabinero la golped. La estamos atendiendo y carabineros nos
lanza bombas lacrimoégenas y tenemos que correr ahogados por los gases, presionando la
cabeza de la madre, intentando sacarla del lugar. Avanzamos una cuadra hacia el oriente y la
llevamos hacia la vereda norte de Alameda. La mujer grita que quiere saber de sus hijos. Llega
un bus de FFEE, los carabineros se acercan, la mujer los increpa por sus hijos golpeados y
detenidos mientras sangra profusamente. Nosotros seguimos haciendo presidn en la herida.
Hablamos con carabineros para que llame una ambulancia urgente, carabineros no dice nada.
Llega gente al lugar que increpa a carabineros por haber golpeado a esta madre y observan
que el carabinero que la golped se encuentra alli con su casco ensangrentado, producto del
golpe que le dio a esta mujer. El carabinero se esconde en la micro. Llegan carabineros en
carros lanza agua y gases y comienzan a tirar gases y agua. Intentamos detenerlos gritando
gue tenemos una herida, no hacen caso. La mujer se desmaya, se le pone una mascarilla
antigases porque el aire es irrespirable. Carabineros se va del lugar. Finalmente llega
ambulancia. Posterior a este dia ella constata lesiones con nosotros en Colegio Médico.
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% frente fo'ogrqﬁc’o rg

Detencién de menores por auto de civil con 4 personas que se identificaron como carabineros
de la 32 comisaria. Unos jovenes nos entregan un video y su testimonio, el que luego envian
por escrito, en donde nos cuentan que fueron detenidos mientras caminaban, por un auto de
civil, con 4 personas (3 hombres y 1 mujer), quienes se identificaron como carabineros de la
3° comisaria de Santiago. Iban vestidos de civil, no explicaron el por qué los detuvieron y uno
de ellos mostrd a la rapida una identificacion.

Posible desalojo de ARCIS. Fuimos a la calle Libertad porque vimos gases lacrimégenos y nos
encontramos con que el ARCIS iba a ser desalojado, seglin nos explicé un oficial en el lugar.
Esperamos unos 15 minutos y procedimos a preguntar quién habia autorizado el desalojo. Al
no tener respuesta, preguntamos por la orden de desalojo. Carabineros nos dijo que la tenia
el oficial a cargo, al que nunca vimos. Luego de unos 5 minutos se retiraron del lugar sin
efectuarse el desalojo antes informado.

Video de coronel Tapia hablando de estudiantes que podrian ser objeto de disparos por parte
de un funcionario. Nos hacen llegar un video en donde el Coronel Tapia (en Av. Espafia)
manifiesta a alguien que lo que va a pasar es que un carabinero va a dispararle a uno de estos
cabros tales por cuales (garabatos) y que alglin carabinero tendrd que enfrentar una
investigacion.

Termina el registro de manifestacién alrededor de las 16:00
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PROPORCIONALIDAD DE LOS ELEMENTOS DISUASIVOS

Entendemos como proporcionalidad de los elementos disuasivos cuando la accién e
implementacion de los medios policiales estan de acuerdo a los protocolos especificos, que
distingue entre aquellas que ejercen pacificamente su derecho a reunirse y expresar sus
opiniones y aquellos grupos que utilizan acciones violentas en el marco de esas mismas
protestas y su uso se relaciona con el grado de violencia ejercida por los manifestantes.

Se analizara los medios disuasivos ocupados por las Fuerzas Especiales de Carabineros, la
especificacion descrita en sus procedimientos, la concordancia o no con la normativa
internacional, y luego, la presentaciéon de casos.

Los medios disuasivos analizados son:

e PERSONAL DE INFANTERIA

e PERSONAL MOTORIZADO

e CARRO LANZA AGUA

e JEEP BLINDADO

e ESCOPETA ANTIDISTURBIOS Y/O ANTIMOTINES

e ESCOPETA LANZA CARTUCHOS DE PINTURA

e DISUASIVOS QUIMICOS

e CARABINAS LANZA GASES

e BUSES DE TRASLADO DE PERSONALY DE DETENIDOS
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PERSONAL DE INFANTERIA

El personal de infanteria usado por la Fuerza publica para el control de las protestas sociales
se identifica en Chile como Fuerzas Especiales. Segtin informacion de prensa®’, han recibido
formacidon especializada, los uniformados deben tener mds de tres afos minimo de
antigliedad en la institucién, tener una hoja de vida intachable (no estar sancionado), deben
aprobar test sicoldgico, contar con capacidad fisica y sicolégica para realizar y enfrentar
servicios complejos de control y orden publico, especialmente los que tengan gran
convocatoria. Luego pasa por un periodo de induccion, dado por el area de docencia de la
prefectura de Fuerzas Especiales. El nombre del curso es Control de Orden y Seguridad y dura
200 horas, que se reparten en solo cuatro semanas.

La primera area se denomina Tactica Operativa y tiene un total de 96 horas. Esta estd dividida
en ocho los médulos: Operaciones de control de orden publico, técnica de seguridad y
registro de vehiculos sospechosos, operaciones policiales tacticas rurales, operaciones
policiales tdcticas urbanas, disuasivos quimicos, conocimiento de armamento, primeros
auxilios y tiro tactico policial.

Los médulos estan divididos por unidades. Asi, en el primer médulo destaca la segunda
unidad, titulado Aplicacién practica del orden publico, donde se ensefia las siguientes
materias: “Formaciones de encuentro Muchedumbres pacificas y violentas. Trabajo en
Seccién, Escuadras, patrullas y binomios. Embarque y desembarque de vehiculos
convencionales y tacticos. Medidas de seguridad, aplicacidn tactica y técnicas de ingreso para
desalojo ( D.A.P.y D.I.LR.A.) y Seiales convencionales”.

Asimismo, el programa contempla “operaciones policiales tacticas”, en sus versiones rurales y
urbanas, con 16 horas en total por cada unidad. Aqui es donde los uniformados aprenden
tacticas de accién, qué son y los tipos de parapetos, disciplina tactica y técnica, trabajo de
patrullas, trabajo de binomio, desplazamiento tactico y uso de parapetos.

En el mdédulo “Uso y Manipulacion de Disuasivos Quimicos” con dos horas a la semana, se
definen los conceptos basicos, como la nomenclatura del “CS”, sus caracteristicas, el
compuesto quimico y sus efectos colaterales. Ademas de la ensefianza del uso tactico del gas
lacrimégeno y técnicas de lanzamiento.

Respecto al uso de armas, los uniformados tienen dos médulos para perfeccionarse. Primero,
en el mddulo Conocimiento de armamento, con 8 horas en total, donde las materias a pasar
son tipos de armamento, caracteristicas, nomenclatura, medidas de seguridad, respaldo legal
del uso del armamento.

Luego, la profundizacion se desarrolla en el octavo médulo, llamado Tiro Tactico Policial,
donde se enseiian las diferencias entre un revolver, una pistola sub-ametralladora Uzi y

®http://www.eldinamo.cl/2012/07/26/ff-ee-de-carabineros-esta-es-la-capacitacion-que-recibieron-en-

dd-hh-e-ingreso-a-comunidades-mapuche/
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escopetas antidisturbios. Destaca también un “Ejercicio de tiro, bajo presidon fisica y
psicoldgica”.

Para manejar las presiones que deben enfrentar en terreno, existe una drea en especifico,
denominada “Psicosociocomunicacional”, donde se pasan los mddulos “Psicologia aplicada a
la funcién de Fuerzas Especiales”, | y Il ,con 24 horas en total. Otra drea que apoya el
aprendizaje es la de conocimiento juridico donde se pasa el médulo Aplicacion de la ley a la
funcién del control del orden publico. Finalmente, respecto a la actividad fisica, los
uniformados reciben 40 horas en total de educacion fisica y 32 de defensa personal.

Ademas contienen un mdédulo de formacidn en “Derecho Humano” cuyos objetivos son que el
personal de Fuerzas Especiales adquiera conocimiento y comprenda que son los derechos
humanos, asimismo entender y comprender la importancia de respetarlos y protegerlos como
Carabineros, logrando con ello una mayor empatia frente a los diferentes procedimientos que
deba enfrentar, especialmente en aquellos en donde deba restablecer el Control de Orden
Publico, asimismo cuando deba socorrer o proteger a las victimas.

Los contenidos de este mdédulo son: Concepto de Derechos Humanos; Los derechos Humanos
en Chile; Proteccién de los Derechos Humanos; Caracteristicas de los DD.HH; Declaracion
Universal de los DD.HH. Consagracién de lo DD.HH. en la Constitucion Politica del Estado.

Adicionalmente, durante el afio 2012, el Departamento de Derechos Humanos, dependiente
de la Subdireccidn General de Carabineros, planificd y realizé actividades de ensefanza
especifica para publicos institucionales focalizados, contando con la colaboracién de agencias
internacionales, organismos publicos e instituciones de la sociedad civil, sobre temas mas
actuales en materia de seguridad publica descritos en el cuadro siguiente:

“tramitacion final 158132 entregado a Observadores de Derechos Humanos el 19 de noviembre del
2012, bajo la Resol. Exta. Nro 197 del 14 de noviembre del 2012.
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Tabla N°12: Cuadro de actividades de capacitacién del Dpto. de Derechos Humanos 2012*

Fecha Lugar Nombre Publico Expositores
Marzo Temuco - | Seminario: ”“Funcidn 250 CONADI, Defensoria,
21-23 Angol Publica y Cultura Carabineros | UNICEF, Observatorio
Mapuche” Dpto. DD.HH.
Marzo Santiago Induccién: “Derechos 50 CICR, INDH, CDH de U.
28-30 Humanos y Funcion Carabineros | de Chile, Dpto. DD.HH.
policial”
Mayo Santiago | Curso: “Formacién de 24 CICR, INDH, CDH de u.
2-23 Instructores en Derechos Carabineros | de Chile, UNICEF,
Humanos aplicables a la Tribunal Constitucional,
funcioén policial” Vicaria Pastoral Social,
Depto. DD.HH.
Junio Santiago | Capacitacion para 20 Participacién del Dept.
13 certificadores Carabineros | DD.HH. en mddulo
“Uso de la Fuerza”
Septiembre | Santiago | Capacitacién: “Derechos 216 Corporacién Humans,
6,7,12y 13 Humanos y gestidn de Carabineros | académicos,, Vicaria
mando policial” Pastoral, LABOCAR,
Depto. DD.HH.
Octubre Santiago | Capacitacidon para Jefes de | 22 Participacion del
9 Seccidn de Radio Patrullas | Carabineros | Depto. DD.HH. y de la
Corporacién Humanas
en seminario de jefes
de “Escuadron
Centauro”
Noviembre | Santiago | Capacitacidn: “Integracion | 370 Defensoria Penal,
56vy9 cultural y Derechos Carabineros | Obispado Iquique,
Humanos” FASIC, DIPROFAM,
LABOCAR, Depto.
DD.HH.
Noviembre | Iquique Capacitacion: “Seminario 100 Participacion del Dept.
14y 15 de especialidad de Carabineros | DD.HH. en mddulo
Fronteras” “Uso de la Fuerza”
Diciembre | Coihaique | Seminario: “Derechos Sociedad Participacion del Dept.
10 Humanos y Sociedad Civil” | Civil DD.HH. en mddulo:

“DD.HH. aplicables a la
funcién policial”

*1 Of. Ord. N° 00693 Subsecretaria del Interior-Divisién de Carabineros, entregado por correo fechado
el 14 de enero del 2013.
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La descripcidon anterior denota un esfuerzo en lo formal para tener una fuerza de control del
orden publico ajustado a las Normativa Internacional, por ejemplo las recomendaciones
dadas por la Cruz Roja Internacional® o por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos™.

Sin embargo, se ha constatado en reiteradas ocasiones durante el transcurso del aiio, que el
actuar de estas Fuerzas Especiales estan lejos del profesionalismo que denotan los
documentos anteriores. Se enumeran una serie de situaciones que han sido comunes durante
este periodo:

o El maltrato verbal, acusando una actitud abiertamente provocativa, generadora de
violencia y de terror.

o Sin una identificacidn uUnica y clara.

o Uso desmedido uso de la facultad de efectuar controles de identidad.

o Uso del control de identidad como forma de detencion.

o Uso de violencia innecesaria al momento de efectuar detenciones.

o Carabineros incurre en tocaciones con manifiesta connotacién de abuso sexual.

o Validacién y apologia del terrorismo de Estado por parte de carabineros.

Cada una de las situaciones nombradas, se documentan a continuacién con relatos
recopilados por las constataciones de lesiones efectuadas por médicos de la Comisién de
Derechos Humanos del Colegio Médico o por testimonios entregados a Observadores de
Derechos Humanos y/o medios de prensa.

http://www.icrc.org/spa/assets/files/other/p0943.pdfViolencia y Uso de la Fuerza — Comité
Internacional de la Cruz Roja - 17-04-2008

®http://www2.ohchr.org/spanish/law/fuerza.htm: Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de
Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley. Este documento es
reconocido por la Subsecretaria del Interior cémo parte integral de los procedimientos policiales
vigentes en Chile (Of. Ord. N° 00693 Subsecretaria del Interior-Divisidon de Carabineros, entregado por
correo fechado el 14 de enero del 2013).
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e El maltrato verbal, acusando una actitud abiertamente provocativa,
generadora de violencia y de terror.

Se ha constatado que oficiales de Fuerzas Especiales en reiteradas ocasiones hacen uso
de un lenguaje inapropiado a sus funciones, abiertamente provocativas, amenazadoras,
tendientes a generar miedo o terror en los adherentes a una manifestacion social.

Caso 1: En la manifestacion del 22 de diciembre del 2011, no autorizada, el observador de
Derechos Humanos L.G. constata como oficiales del piquete de fuerzas especiales que a
medida que se desplazan por la plaza en formacién de cuiia con el fin de disolver la
manifestacion, van lanzando garabatos y muecas hacia los manifestantes que se
encuentran en el lugar. No se pudo determinar sus identidades o identificaciéon porque al
poco rato lanzan granadas de bombas lacrimdgenas y comienza a actuar el carro lanza
aguas. Se recibe ademas el siguiente testimonio de vardn, 15 afos, detenido en el sector:
Me detuvieron como a las 12:30 en una calle que cruza con Bustamante ... me subieron a
la micro, junto con 2 estudiantes mas, ahi nos subieron y habia un carabinero y el chofer
de la micro, nos pidieron el carnét y nos dijo que nos sentdramos en el piso de la micro no
en los asientos y ahi nos dejaron mucho tiempo. De repente se subieron los carabineros de
fuerzas especiales empujdndonos, cayéndose arriba de nosotros pegdndonos con la mano
en la cabeza etc. y uno de ellos que no vi su nombre ni nada dijo: a estos estudiantes de
mierda hay que matarlos, pa’ que no webeen mas hay que matarlos... también dijo:
llevemos a estos 3 pendejos y los llevamos pa’ otro lado y le sacamos la mierda y los
dejamos ahi tirado. A uno de los otros dos estudiantes que detuvieron le pego por decirle
“tranquilo hermano”, el carabinero de dijo no soy tu hermano y le pegd, a mi me dijo de a
donde era y le di una direccion como a 2 metros de mi casa y el mismo que decia que nos
tenian que llevar para otra parte me dijo que me iba ir a buscar a mi casa, que me iba a
cogotear, que me iba a robar las zapatillas etc.*

* Testimonio entregado a Observadores de Derechos Humanos Casa Memoria José Domingo Caias el
22 de diciembre del 2011.
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e Carabineros sin una identificacion unicay clara.

Se ha constatado que en todas las misiones de observacién, se encuentran carabineros
sin identificacién visible o con la identificacidn tapada por los chalecos anti-bala, a pesar
de que éstos tienen un velcro para este propdsito. También se ha constado que oficiales

se intercambian su identificacion o cuando un observador de derechos humanos se
acerca para registrarlos, ellos cubren su identificacion.

|

Il

e —
a——
e —
————
e —
————
e
—_—
p—
——
—
=
fr—
—_
[r—

Fotografia fuente propia, 22 de agosto 2012 Interior UMCE, ex pedagogico.
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e Uso desmedido de su facultad de efectuar controles de identidad.

Hemos constatado que a jovenes que se trasladan a un punto de encuentro y antes de
cualquier manifestacién, se les realiza de forma continua controles de identidad. El uso
inadecuado del control de identidad para convalidar detenciones irregulares o para detener
y/o revisar efectos personales sin indicios objetivos, puede configurar diversos ilicitos penales
(Art. 148 y 255) y puede considerarse una forma de desincentivar la adhesion o participacién
en protestas pacificamente, afectando asi, el derecho a reunidn y libertad de expresion®.

Con fecha de 25 de octubre del 2012, un grupo de 20 estudiantes del Internado Nacional
Barros Arana, fue interceptados al menos cinco veces para realizarles Control de Identidad y
revision de mochilas. Al encontrarse presentes observadores de derechos humanos, ninguno
fue trasladado a comisarias para realizar dicho trdmite, sin embargo, en donde no estuvieron
presentes Observadores, se realizaron alrededor de doscientas “detenciones” por control de
identidad y “desordenes simples” esa mafnana.

*Debe tomarse en cuenta que, como sostiene la Comisién Interamericana de Derechos Humanos que
“No se puede considerar el derecho de reunién y manifestacion como sinénimo de desorden publico
para restringirlo per se”. CIDH. Informe de la Situacidn de las defensoras y defensores de Derechos
Humanos en las Américas. 7 marzo 2006. Parr. 60. Por tanto, el mero hecho de que un grupo de
personas asista a una manifestacion no constituye indicio necesario para proceder al control de
identidad y revisiéon de efectos personales; se necesitaria un estandar mayor de parte de las policias
para realizar dicho procedimiento. Por otra parte, es irrelevante que la manifestacién esté o no esté
autorizada, toda vez que segun la normativa internacional y la Constitucion chilena, el derecho a
reunion pacifico se realiza sin autorizacidon previa. Ver Articulo 19 N° 13 de la Constitucion Politica de la
Republica de Chile, articulo 15 de la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos y CIDH. Segundo
Informe sobre la situacidn de las defensoras y defensores de derechos humanos en las Américas, 31 de
diciembre de 2011, parr. 136 y siguientes.
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Uso del control de identidad como forma de detencion 46

Se pudo constatar que personas detenidas en protestas sociales, una vez trasladadas a las
Comisarias no son consideradas detenidas, sino “conducidas” a la unidad®’, permaneciendo
cautivos del Estado entre 2 a 8 horas. Se trata de una situacion grave puesto que las personas
se ven privadas de los derechos que asisten a cualquier detenida/o cuestién que escapa a los
protocolos propios del régimen de detencidn. A estas personas no se les lee sus derechos, no
tienen acceso a abogados ni a llamar a familiares. Esta situacién se genera en especial
respecto de personas que son detenidas por Fuerzas Especiales en el marco de protestas, que
una vez en el recinto policial, se les informa que han sido trasladados para un control de
identidad (articulos 85 y 86 Cddigo Procesal Penal).

Menores de 14 y 15 afios que son detenidos en protestas y trasladados a Comisarias acusados
de la comisién de faltas, por las cuales son legalmente inimputables. En la Comisaria se les
modifica su status por el de “conducido”. De acuerdo a la ley, los nifios y nifias son
inimputables penalmente respecto de todas las faltas*®. Por tanto, en protestas publicas,
estos niflos y nifias de 14 y 15 afios no debieran ser detenidos(as) por ningun tipo de faltas
(sdlo en caso de delitos) pero en la practica si son detenidos(as) y en la Comisaria, al no poder
imputdrseles ninguna infraccién penal, se les trata como “conducidos”, figura que en este
caso no tiene ningun sustento legal. Los nifios y las nifias de las edades sefaladas debieran ser
inmediatamente puestos(as) en libertad.

Respecto de los nifios y nifias de 16 y 17 afos, son responsables sélo de las faltas que
determina la ley, entre las que se no encuentran los desdrdenes simples (si son responsables
de otras faltas, como arrojar piedras). Nifios y nifias detenidos(as) en protestas y acusados(as)
de cometer desdérdenes simples, son trasladados(as) a las Comisarias y se les reconoce como
detenidas(as). A pesar de que la figura de desérdenes simples no estd comprendida en las
faltas enumeradas por el art. 1 inciso 3° de la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, los
jovenes no son dejados en libertad de manera inmediata. Esta situacion fue observada en
diversas unidades policiales que recibieron menores de edad, en las jornadas de movilizacion.

**Texto extraido del informe INDH Informe Programa De Derechos Humanos Y Funcidn Policial, Enero Agosto
2012, pag. 17y 18.

*Observadores de Derechos Humanos al preguntar a oficiales en comisarias por el estado de personas privadas
de libertad, han recibido la respuesta que dichas personas estan “conducidas” y no son propiamente tales
“detenidos”.

8 Ley N° 19.968 que Crea los Tribunales de Familia. Articulo 102 A.- Las faltas contenidas en la legislacidn vigente
que sean cometidas por adolescentes, constituirdn contravenciones de caracter administrativo para todos los
efectos legales y su juzgamiento se sujetard al procedimiento regulado en este Parrafo. Se exceptuan de lo
dispuesto en el inciso anterior Unicamente las faltas tipificadas en los articulos 494, N9%s. 1, 4, 5, y 19, este ultimo
en lo que dice relacién con el articulo 477; en el articulo 494 bis, en el articulo 495, N2 21 y en el articulo 496, N9s.
5y 26, todos del Cédigo Penal, y aquellas contempladas en la ley N2 20.000 o en los cuerpos normativos que la
sustituyan, cometidas por adolescentes mayores de 16 afios, cuyo conocimiento estara sujeto a lo preceptuado
por la ley que regula la responsabilidad penal de los adolescentes.
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e Carabineros ocupan violencia innecesaria al momento de efectuar
detenciones.
Se ha constatado que en el momento de efectuar detenciones, el personal de carabineros
incurre en una violencia que excede de sus funciones, se presentan seis casos en que se
pudieron realizar constatacién de lesiones.

Caso 4: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Mujer, menor de edad, 16 afos relata al médico que constata lesiones que el 19 de octubre
del 2011 en calle Beauchef a las 15:30 se llevaban detenido a su amigo y un carabinero la
golpeo la cara y en los brazos con la luma y perdié el conocimiento, volvio en si dentro de la
facultad de ingenieria de la U. de Chile. Diagndstico médico: CONTUSION Y EQUIMOSIS LINEAL
ANTEBRAZO 1ZQ. CONTUSION MEJILLA 1ZQ. CON HEMATOMA QUE PROTRUYE A LA CARA
YUGAL DE DICHA MEJILLA. ESCORIACION LINEAL EN MEJILLA IZQUIERDA.
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Caso 5: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comision de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Varén, menor de edad, 16 afos, relata al médico que constata lesiones que en el dia 19 de
octubre de 2011, en calles Beauchef con blanco, a las 12:30 pm, fuerzas especiales lo
empujan chocando con una muralla, propindndole golpes de pies y pufos. Fue subido a un
reten maovil en donde recibe puntapiés directamente en cara. Se siente mareado pero no
perdio el conocimiento. Diagndstico médico: CONTUSION Y HEMATOMA FRONTAL. EROSION
FRONTAL NASAL Y LABIO SUPERIOR DERECHO. CONTUSION MUNECA 1ZQ Y DERECHA.
EQUIMOSIS MUNECA DERECHA (OBSERVACION FRACTURA). ESCORIACION CADERA DERECHA.
ESCORIACIONES RODILLA IZQUIERDA.
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Caso 6: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Varén, menor de 16 afos relata al médico que constata lesiones que el dia 19 de octubre del
2011 a las 15:00 pm fue detenido en calle Beauchef (costado de fantasilandia), por personal
de fuerzas especiales de carabineros, quien le propina una golpiza de pufios, recibiendo un
fuerte impacto en la nariz. Diagndstico médico: CONTUSION CON HEMATOMA DORSO NASAL
(OBSERVACION FRACTURA CON DESVIACION DEL TABIQUE) . EPISTAXIS. ESCORIACION
RODILLA IZQUIERDA.
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Caso 7: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Vardn de 21 afios, relata al médico que constata lesiones que el dia 9 de agosto del 2012 que
a las 13:00 se encontraba en calle Vicuiia Mackenna con...... cuando de pronto se percata que
los transetntes comienzan a correr y el hace lo mismo. De pronto un carabinero lo golpea
contra la pared, impactando su lado izquierdo del cuerdo, especificamente cabeza, y los dos
brazos. Es tomado detenido y subido a un bus de carabineros de transporte de fuerzas
especiales. Mientras lo suben relata recibir patadas. Lo mantuvieron en el bus como dos horas
y media con sangramiento de sus lesiones. Durante este tiempo, carabineros se desplazaba
en este vehiculo efectuando detenciones, lo cual fue muy estresante. Posteriormente fue
llevado a 192 comisaria, en la cual no recibio atencion médica (mas de seis horas), lugar en
que fue maltratado verbalmente por mdultiples carabineros, quienes se burlaban de sus
heridas en la cara. Finalmente fue llevado a la Posta del Salvador, en donde tuvo que esperar
mds de dos horas para recibir atencion del médico quien procede a suturar su herida en la
cara. En este procedimiento y dado que el médico no tenia proteccion ocular, recibié sangre
en uno de sus ojos, para lo cual le informa que se le debe sacar sangre para hacer un examen
de VIH. El paciente no recibe ningun documento en donde autorizar este examen, se le somete
a la encuesta de rigor para potenciales pacientes con VIH. Posteriormente, el médico no le da
ningun medicamento y solo indica que debe ir a control a un consultorio. Diagndstico Médico:
HERIDA CONTUSA REGION FRONTAL IZQUIERDA SUTURADA. CONTUSION BRAZO IZQUIERDO
ANTEBRAZO DERECHO. En este caso hacemos notar la falta de ética profesional de parte del
médico tratante de la Posta del Hospital Salvador en el punto relacionado a la toma de
examen de VIH, que segun la Legislacién vigente, solamente puede tomarse con el
consentimiento informado por escrito.
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Caso 8: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Menor, vardn de 17 afos de edad quien relata al médico que constata lesiones que en el dia
martes 7 de agosto 2012, en momentos en que con un grupo de estudiantes se encontraban
en avenida Suecia, en la entrada de Sede de la UDI, a las 11:00 AM haciendo una funa. Se
encontraba carabineros, uno de ellos lo tomo a él y a otro compaiiero tirdndolos contra una
reja de fierro, dejdndolos inmovilizados. Logro soltarse, hubo uso excesivo de fuerza por parte
del contingente policial. Pasaron alrededor de quince minutos de forcejeos, es tomado por la
espalda por el carabinero J.Hanzana quien le empieza a apretar el cuello con el brazo,
generdndole dificultad respiratoria, al borde de perder el conocimiento. Luego lo tomd y lanzé
al vehiculo policial de detencion, reten mévil, en donde se golpeo contra el piso. Estuvo
detenido en la 192 Comisaria de Providencia, desde las 11:00 de la mafiana hasta el dia
siguiente ya que fue acusado de maltrato de obra a carabinero. Relata que el proceso de
detencion y maltrato fueron fotografiadas y filmadas por el equipo de defensa secundario de
DD.HH. Diagnéstico médico: CONTUSION COSTAL DERECHA Y DORSO DEL PIE DERECHO.
ESCORIACIONES ESCAPULAR IZQUIERDO.

Caso 9: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comision de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Varén de 24 aios, relata al médico que constata lesiones que en el dia 23 de agosto, siendo
las 13:00 hrs. Se encontraba en Alameda. Se dirigia hacia el oriente y se produjo una ofensiva
del carro lanza gases para efectuar detenciones, razon por la cual se puso a correr hacia plaza
Italia y entra por calle Ramdn Corbaldn Melgarejo y aparecen cuatro efectivos de la 30
comisaria fuerzas especiales y lo detienen, le quitan su mochila y un carabinero lo golpea
reiteradamente con el codo en la boca mientras era llevado al bus y le hacen zancadillas. Es
subido al bus de carabineros N2 235, lo lanzan al fondo del bus para posteriormente sentarlo y
propinarle reiterados golpes de pufio en su boca y en la frente, posteriormente es arrojado al
piso y dejado de rodillas por mas de 20 minutos recibiendo algunos puntapiés y golpeado al
menos una vez con un cooler que se encontraba en el bus y que contenia agua. Durante este
proceso fue insultado reiteradamente. Posteriormente fue llevado a la posta central para
constatar lesiones, sin entregdrsele ningun documento. Una vez llevado a la 32 comisaria se le
obliga a bajarse su ropa interior en presencia de otro detenido. Diagndéstico médico:
ESCORIACION RODILLA DERECHA; CONTUSION Y ESCORIACION FRONTAL Y MALAR DERECHA;
EQUIMOSIS PARPADO SUPERIOR DERECHO; CONTUSION Y HEMATOMA LABIO SUPERIOR
IZQUIERDO.
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Caso 10: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Mujer de 44 afios relata al médico que constata lesiones que el dia 27 septiembre 2012, lugar
Alameda esquina Bascufidn, en el bandejon central, aproximadamente a las 13:30 Hrs., en
circunstancias de estar participando en la marcha estudiantil, parado en dicho lugar, aparecen
2 vehiculos lanza-gases, se bajan carabineros de fuerzas especiales que proceden a detener a
varios estudiantes produciéndose un forcejeo entre diversas personas, ocurriendo el
lanzamiento de granadas de gases. Ella recibe un golpe por detrds, sin perdida inmediata de
conocimiento y gran salida de sangre que “salta” incluso a los carabineros, carabineros
contindan golpeando a sus hijos y ella trata de impedirlo recibiendo golpes y la intentan
detener pero al ver sus heridas la sueltan, interceden observadores de Derechos Humanos
alejdndola del lugar, brinddndole primeros auxilios en el suelo de la calle, junto a un piquete
de carabineros que observaba la situacion, a pesar de esto carabineros lanza gases sobre ella
y las personas que estaban ayuddndola. Diagndstico Médico: HERIDA CONTUSO CORTANTE
CUERO CABELLUDO.

ffeniefotograficoorg

Fotografia Tomada por el Frente Fotografico Popular donde muestra el Carabinero con el
casco ensangrentado producto del golpe propinado a mujer de 44 afios.
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Fotografia cedida para este informe en el momento en que la afectada es atendida por
Observadores de Derechos Humanos.

e Carabineros incurre en tocaciones con manifiesta connotacion de abuso
sexual durante las detenciones.

Caso 11: Constatacién de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Mujer, menor de edad, 17 afos relata al médico que constata lesiones que “el dia 07 de
agosto del afio en curso , a las 11:00 AM en calle Suecia en el frontis de la sede de la UDI,
estaba junto con un grupo de estudiantes secundarios, en donde se encontraba contingente
de carabineros, quien en forma muy violenta comienza a desplazarlos hacia la vereda; en ese
procedimiento un carabinero de nombre J. Hanzana, le toma el pecho izquierdo, apretdndolo
y la empuja haciéndole caer al suelo en donde le pisa la mano izquierda de manera
intencional”. Diagnéstico médico: HEMATOMA CUARTO DEDO MANO IZQUIERDA. EQUIMOSIS
UMBILICAL.

Caso 12: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Varén de 20 afos, relata al médico que constata lesiones que el dia 27 de agosto
aproximadamente a las 22:30 hrs en las calle Dr. Johow al llegar a av. Grecia, viniendo de una
manifestacién en plaza Nufioa, junto a 3 amigos, fuimos intersectados por un bus fuerzas
especiales, quienes nos ponen frente a una reja de una casa, golpeando con lumas metdlicas
y manotazos, ademds nos revisan nuestras pertenencias, momento en el que el carabinero
que me revisa me toca mis genitales en 2 oportunidades, la ultima apretando mis testiculos
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y reprochando por que bajaba las manos, luego contintian con insultos y golpes,
posteriormente nos suben al bus, donde hay mas carabineros quienes nos reciben a golpes y
nos empujan con golpes al fondo del bus, donde somos obligados a permanecer de rodillas
con las manos en la cabeza e impidiéndonos que los miremos, incluso con la luz apagada para
que no identifiquemos quien nos golpea, en todo momento fuimos insultados y amenazados,
incluso con hacernos desaparecer y arrojarnos al Mapocho, cada vez que levantamos la
cabeza somos golpeados, nos decian que bajdramos las manos y nos golpean por ello, ademds
juegan a tocar bateria siendo nuestras cabezas los tambores y sus manos quienes nos
golpean. Diagndstico médico: CONTUSION Y EQUIMOSIS HOMBRO DER. ESCORIACIONES
LINEALES MULTIPLES PIERNAS Y RODILLAS.

OBSERVADORES DE DERECHOS HUMANOS CASA MEMORIA JOSE DOMINGO CANAS

88



INFORME ANUAL OCTUBRE 2011 A OCTUBRE 2012: LA REALIDAD DE LA PROTESTA SOCIAL EN CHILE

e Validacién y apologia del terrorismo de Estado por parte de carabineros.
Se ha constatado con demasiada frecuencia de un lenguaje que hace evidente la condicidn
ideologizada del cuerpo de Fuerzas Especiales de Carabineros en el sentido de validacion y
apologia delo terrorismo de Estado propios del periodo de la dictadura. Las expresiones,
“somos todos pinochetistas”, o “los vamos a hacer desaparecer”, 6 “ojald estuviera mi
general para matarlos a todos”, han sido expresiones dadas en forma clara de amenaza hacia
detenidos en protestas sociales.

Caso 13: Constatacién de lesiones efectuada por el médico de la Comision de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dra. Javiera Carvajal a instancias del (la) afectado(a).

Varén de 48, el testimonio dado por I.R. corresponsal independiente, detenido en la
manifestacion de estudiantes el 16 de marzo en el parque Bustamante, relata que el cabo
Primero Jara, luego de amenazar “con cargarlo con mas hueas”, se vanagloria de que él junto
con el resto de la tropa son todos pinochetistas.
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PERSONAL MOTORIZADO

Este afio aparece cdmo medio disuasivo, rondas de grupos 15 a 20 de motoristas, que ocupan
el efecto del ruido de sus motores, bocinas y petardos para provocar miedo en los
manifestantes y lograr su dispersién. La velocidad de desplazamiento de estas unidades es un
factor importante para el uso de este medio. Se ha constatado que se ha ocupado dos a tres
grupos de 20 motoristas que van entrando y saliendo del drea de manifestacion, rondando
alrededor de los grupos, aislando a otros para luego tomar detenidos o dispersar la
manifestacion. En los desplazamientos se han producidos situaciones de evidente peligro
para las personas, provocando atropellos a menores y adultos. Al momento de la edicion de
este informe, se produjo un incidente en donde se publica un video cuando un efectivo
motorizado le propina una patada a un observador de Derechos Humanos para luego
atropellar a dos manifestantes®.

49http://nacionaI.biobiochiIe.cI/notas/2012/11/27/joven-de-21-anos-es-atropelIada-en-medio-de-
protesta-en-pleno-centro-de-santiago.shtml
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CARRO LANZA AGUA

Carro Lanza agua: Ha sido descrito por la institucion como el principal elemento disuasivo en
el contexto de protestas sociales. Corresponden a vehiculos dotados de estanque y uno o mas
pitones dirigibles, cuya presion de disparo es posible regular desde modo “lluvia” hasta un
disparo unificado y directo. El uso de un carro lanza agua debe ser gradual y sélo si se ha
agotado todas las instancias de dialogo.

Durante el periodo foco de observacion, carabineros hizo uso de diversos modelos que varian
en su complejidad. Destacan el carro modelo MERCEDES BENZ CIMASA, ya que cuenta con
ranuras para disparar armas de fuego desde el interior. Por otra parte, llama ineludiblemente
la atencidn el Ultimo modelo adquirido por la institucién: MB ROSENBAUER RWD-12200,
tanto por sus caracteristicas tacticas (dos pitones moviles con alcance de 65 mts. cada uno, y
tres estaticos con alcance de 25 mts. cada uno), como por sus dimensiones (4mts de alto, y
8,6 mts. de largo).

También es necesario destacar que el ultimo modelo sefialado ha demostrado una potencia
de disparo capaz de causar lesiones de gravedad en quien lo reciba directamente, como es el
caso del Rodrigo Casanova, observador de Derechos Humanos (Sutra), quien presentd tres
fracturas de hombro, y una fractura expuesta de clavicula como consecuencia del impacto.*

Se ha observado que el uso de este medio es dirigido de forma arbitraria y sin graduacién. La
regla general es que sea dirigido en forma directa hacia los manifestantes, no como lluvia,
incluso llegando a botarlos al suelo debido al impacto del chorro de agua. Es comun que se
destruyan faroles de luz, semaforos y sefialética debido a la potencia del chorro y su uso
indiscriminado y de paso, aumentando los dafios al mobiliario publico.

Finalmente, es imprescindible tener en cuenta que el agua cargada en estos carros, puede ser
mezclada con los disuasivos quimicos que veremos mds adelante.

*% Fuente: http://www.elciudadano.cl/2012/10/10/58366/gravemente-herido-resulto-observador-de-
ddhh-tras-recibir-impacto-directo-del-guanaco/
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Carro lanza agua modelo: MERCEDES BENZ 1823 AXOR®’

Carro lanza agua modelo: MB ROSENBAUER RWD-6500

> Fuente: http://www.flickr.com/photos/metropolis_pcm/4926525959/
>? Fuente: http://www.flickr.com/photos/metropolis_pcm/4744011254/
>3 Fuente: http://www.flickr.com/photos/metropolis_pcm/7883643256/in/set-72157600204485925
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Carro lanza agua modelo: MB ROSENBAUER RWD-12200"*

Caso 14: Constatacidén de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Menor de 14 afos, estudiante quien relata al médico que constata lesiones “El martes 21 de
agosto a las 17:30 hrs. en calles Compaidia con Morandé. De regreso de la Municipalidad de
Santiago en donde se habia efectuado una manifestacion junto a otras compaferas del Liceo
1. Se encontraron con un carro lanza aguas de carabineros , quien les disparo un chorro de
agua impactdndole fuertemente en su cuerpo tirdndola al piso y de pronto cuando intentaba
levantarse, pasé un piquete de carabineros de fuerzas especiales, y de pronto una carabinera
le golpea la cabeza con su baston . Acto seguido se levanta y trataron de tomarla detenida y
al darse cuenta que estaba sangrando pierde el conocimiento y es ayudada por los
transeuntes. Permanece desmayada por mds de un minuto y es asistida por una apoderada de
CORPADE quien la lleva a la posta central, alli es suturada y se le toma un scanner. Relata
también se le constaron lesiones.” Diagndstico médico: herida contuso cortante frontal
derecha con TEC de cardcter de mediana gravedad.

>* Fuente: http://www.flickr.com/photos/metropolis_pcm/8142123390/in/set-72157600204485925
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Caso 18: Uso del carro lanza agua como medio para irrumpir y desalojar una universidad.
Relato hecho por observadores de Derechos Humanos:

Manifestacion Estudiantil Secundarios del 23 de agosto 2012.

Fuerzas Especiales de carabineros de Chile violentan derribando con carro lanza aguas los
portones de la entrada principal de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion
(Pedagdgico) ubicado en Av. José Pedro Alessandri comuna de Nufioa. Provocan dafios a la
propiedad en este acto e ingresan sin autorizacion legal.

Luego ingresan con retén movil y un contingente de alrededor de 25 funcionarios y proceden
a tomar violentamente a tres jovenes estudiantes de secundaria detenidos de forma
arbitraria.

/
ES ) b LY
No hay aplicacion de los protocolos, inexistencia de accion de dialogo y o tdcticas de
gradualidad. Mientras que los estudiantes universitarios cursaban sus clases, funcionarios
disparan bombas lacrimdgenas dirigidas a los cuerpos de los presentes en el recinto.
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JEEP BLINDADO (CARRO LANZAGASES)

Corresponde a un vehiculo de la categoria multipropdsito, del tipo ligero y blindado, en su
mayoria con traccion 4x4. Se ha observado que generalmente acompafia al carro lanza agua,
con lo que se constituye el dispositivo de avanzada en el despliegue de fuerzas especiales en
el contexto de las protestas sociales. Existe en este punto informacidn que ha sido omitida en
el protocolo, pues durante el periodo en cuestidén, en un primer momento se utilizaron los
modelos BERNARDINI AM-IV, LUV (CHEVROLET), y otros de marca MERCEDES BENZ. Lo
relevante es que la funcion de estos vehiculos es el lanzamiento de disuasivos quimicos en
Estado gaseoso. Sin embargo la aparicion del modelo MARKSMAN (MAHINDRA) de
caracteristicas tacticas da cuenta de un cambio operativo en la unidad de fuerzas especiales y
el enfrentamiento de las protestas sociales. Asi, el protocolo sefiala que entre sus funciones
se encuentran el lanzamiento de disuasivos lacrimégenos, en estado gaseoso o sélido y de
penetracidn en las protestas o en zonas del radio urbano donde existen disturbios.

Consistente con lo dicho en el protocolo, encontramos la implementacion de equipos de
reaccién tactica cuyo medio de transporte en el momento de la penetracion en el espacio en
el que se desarrolla la manifestacion, es el carro lanza gases.

Finalmente llaman la atencién del Mahindra Marksman, a saber: blindaje, velocidad maxima
(100km/hr.), y la posibilidad de instalar un arma de fuego frente a la escotilla superior entre
otras caracteristicas>. Es necesario tener presente que estas corresponden a equipo militar
adaptado a los conflictos urbanos. Asi es una dificil tarea reconocerlo como parte de un
equipo de disolucion de conflictos.

Se ha podido constatar que es usado en forma reiterada como vehiculo de traslado de
detenidos’®. Las personas que son detenidas han testimoniado haber ingresado a un espacio
pequefio por largos periodos —horas- en posiciones forzadas y sin posibilidad de movimiento,
a lo que se suman las sensaciones de ahogo y angustia, especialmente cuando hay gases
lacrimégenos en el ambiente. Estas conductas, que se pueden extender por horas, aumentan
innecesariamente la vulnerabilidad de los y las detenidas y posibilita a ocurrencia de hechos
de violencia en el carro policial. La dilacion injustificada en el transporte a la unidad de
detencion en condiciones precarias y sin informacidon adecuada del lugar a donde se dirigen,
puede ser considerada como apremios ilegitimos o tratos crueles, inhumanos o
degradantes”’.

> Fuente: http://www.mahindraarmored.com/marksman.html
56 . . .

Como se puede ver en el siguiente video en la plataforma Youtube
https://www.youtube.com/watch?v=n31TjxBdQ7A&feature=plcp
*” INDH. Informe Misiones de Observacién de Derechos Humanos en Protestaes y Comisarias. 2011. p.
10. Disponible en: http://www.indh.cl/wp-content/uploads/2011/11/Misiones-de-observaci%C3%B3n-
protestaes-y-comisar%C3%ADas-p%C3%BAblico-final-pdf.pdf
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*% Fuente: http://www.flickr.com/photos/metropolis_pcm/7743364390/in/set-72157600204485925
239 Fyente: http://www.flickr.com/photos/metropolis_pcm/7743377056/in/set-72157600204485925
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Caso 15: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Vardn de 17 afios relata al médico que constata lesiones que el dia jueves 27 de Septiembre
2012, lugar Alameda esquina Bascufidn, en el bandejon central, aproximadamente a las
13:30 Hrs., en circunstancias de estar participando en la marcha estudiantil, parado en dicho
lugar, aparecen 2 vehiculos lanza gases, se bajan carabineros de fuerzas especiales que
proceden a detenerlo junto a varios estudiantes, produciéndose un forcejeo entre diversas
personas, entre ellas el paciente un carabinero de fuerzas especiales me da un combo en la
cara y producto de las lacrimégenas me caigo al suelo me toman carabineros me suben a un
vehiculo llamado “cazador” y me tiran al interior de este golpedndome en la nuca, quedando
con dolor y asfixiandome por los gases que habia en el interior, ademds posteriormente los
carabineros se burlan repetidamente de todos los detenidos, luego de 1 % hora fuimos
llevados a la 39 comisaria y posteriormente a la 48 comisaria. En la misma comisaria una
persona joven que no se identifica junto a una carabinera, me constatan lesiones. Diagndstico
médico: CONTUSION BRAZO DERECHO Y COSTAL DERECHA.
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ESCOPETA ANTIDISTURBIOS Y/O ANTIMOTINES

Escopeta antidisturbios / antimotines: Corresponde al modelo Escort de la marca Hatsan. Es
un arma de fuego larga, calibre 12. Segun sefala el protocolo, su uso es preferencialmente de
caracter defensivo, y debe aplicarse a partir de una evaluacion del uso progresivo de los
medios para el control de muchedumbres, a saber, agua, gases y otros, donde estos han
demostrado ineficiencia en el cumplimiento de su objetivo. Del mismo modo, el protocolo
establece que debe ocuparse frente a ataques al personal, o los cuarteles, especialmente si
estos son con armas de fuego.

Ademas, queda establecido que se usa particularmente en la defensa de instalaciones
abiertas, y como apoyo a vehiculos policiales de reaccion rapida que operen en actividades
relacionadas con el control del orden publico (como son los dispositivos mencionados en la
letra b del punto 1), que permitan contrarrestar ataques o atentados con alta potencia de
fuego. En el Documento “Medios Disuasivos en Uso por Carabineros de Chile en los
Procedimientos de Control del Orden Publico”, pagina 2 el uso dela escopeta marca Hatsar
modelo Escort, calibre 12, la cual ocupa municién con perdigones de goma marca TEC.

Escopeta Hatsan, modelo Escort. Calibre 12.

-1

Efectivo portando la escopeta antidisturbios/antimotines en Aysén60

o

% Fuente: http://www.prensa.cl/derechos-humanos-carabineros-abuso-aysen/
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Casol16: Hechos registrados por Observadores de Derechos Humanos de Santiago,
Observadores conformados en la Regién de Aysén en febrero del 2012, INDH y prensa
nacional:

En la noche del jueves 16 de febrero del 2012, Fuerzas Especiales de Carabineros intenta
despejar barricadas que bloquean el puente Ibafiez. Los enfrentamientos se prolongan
durante toda la noche. Se registran al menos 35 civiles heridos civiles, varios de ellos de
gravedad. Dos manifestantes, Luis Cayul, Claudio Palma y Tedfilo Haro Aguilar sufren heridas
de balines en el rostro. Este ultimo es derivado al Hospital Salvador en Santiago con balines en
el rostro y torax, con pérdida del ojo derecho y balines alojados en el otro ojo. Se recoge el
siguiente testimonio a su llegada al Hospital Salvador: “Justamente estaba en toma en la
entrada al puente. Estaba el guanaco y habia dos carabineros mds, y yo llegué y me tiré a
cruzar el puente cortado, pensando que no me iba a pasar esto. Justo sale un carabinero
detrds de un drbol, estaba escondido, y el primer disparo me lo dio al rostro, y cai al suelo, y
de ahi llega él y me pone otro disparo en el pecho y me dijo 'aqui te rematé.”®...” Me reventé
el ojo, quedé ciego al tiro.”®

*http://www.latercera.com/noticia/nacional/2012/02/680-431602-9-manifestantes-del-movimiento-
social-abren-momentaneamente-ruta-que-une-villa.shtml (consultado el 26 de julio del 2012).

http://diario.latercera.com/2012/02/18/01/contenido/pais/31-100958-9-quema-de-autos-saqueos-y-
heridos-marcaron-la-jornada.shtml (consultado el 26 de julio del 2012).

http://www.eldivisadero.cl/noticias/?task=show&id=29097 (consultado el 28 de julio del 2012).

®http://www.elciudadano.cl/2012/03/07/49301/teofilo-haro-%E2%80%9Cel-carabinero-que-
me-disparo-me-dice-%E2%80%98aqui-te-remato-huevon%E2%80%99%E2%80%9D/
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El parte médico firmada por la subdirectora del Hospital Salvador, Dra. Ximena Bizama
O’Kinhtons, fechada el20 de febrero de 2012, sefiala que el Sr. Tedfilo Aro presenta el
siguiente diagndstico:

1.- Traumatismo Encéfalo Craneano (TEC) frontal derecho, abierto, con hematoma asociado,
en evolucioén.

2.- Estallido ocular derecho, con cuerpo extrafo intraocular operado el 19 de febrero, fractura
de pared superior de la drbita del ojo derecho en observacién.

3.- Aseo quirurgico ocular derecho. Enucleacidén ojo derecho, e implantaciéndeprétesis
transitoria.

4.- Hematoma orbitario izquierdo, contusion retinal ojo izquierdo en observacién.

5.- Heridas toracicas en evolucion.

"
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Fotografia de Tedfilo Aro, reportaje de “El Ciudadano”, periodista Mauricio Becerra R.%

Radiografia Tedfilo Aro, reportaje de “El Ciudadano”, periodista Mauricio Becerra R.%

®http://www.elciudadano.cl/2012/03/07/49301/teofilo-haro-%E2%80%9Cel-carabinero-que-
me-disparo-me-dice-%E2%80%98aqui-te-remato-huevon%E2%80%99%E2%80%9D/

64 .
Idem Anterior.
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Dos personas mas llegaron al Hospital Salvador provenientes de Aysén producto de balines

disparados por carabineros en el marco de las protestas sociales de febrero del 2012. Sus

diagndsticos publicados por el Hospital fueron:

R/
0.0

El paciente Sr. Claudio Gallardo Vera, 21 afos, presenta los siguientes diagndsticos al
dia de hoy:

Operado en la Unidad de Trauma Ocular (UTO) con fecha 25 de febrero de 2012, se
confirma el diagnéstico de Trauma ocular complicado con estallido ocular ojo derecho.
Se realiza Evisceracion Ocular Ojo Derecho, limpieza del contenido ocular e implantacion
de prétesis transitoria.

El paciente Sr. Sandro Campos Paredes, 33 aiios, presenta los siguientes diagndsticos al
dia de hoy:
Traumatismo encéfalo craneano (TEC) simple en evolucidn.

Operado en la Unidad de Trauma Ocular (UTO) con fecha 25 de febrero de 2012, se
confirma el diagndstico de Trauma ocular complicado con estallido ocular ojo derecho.
Se realiza Evisceracidon Ocular Ojo Derecho, limpieza del contenido ocular e implantacion
de prétesis transitoria.

Traumatismo facial con fractura periorbitaria derecha y fractura mandibular bilateral.

OBSERVADORES DE DERECHOS HUMANOS CASA MEMORIA JOSE DOMINGO CANAS

102



INFORME ANUAL OCTUBRE 2011 A OCTUBRE 2012: LA REALIDAD DE LA PROTESTA SOCIAL EN CHILE

ESCOPETA LANZA CARTUCHOS DE PINTURA

La institucidon ha omitido la informacién respecto a esta arma. Corresponde a un rifle de aire
comprimido que usa como proyectiles, balines de pintura calibre 68, con un peso de 4 gramos
cada uno, los que alcanzan una velocidad inicial de 300km por hora aproximadamente®. Su
finalidad oficial seria la posterior identificacion de los manifestantes que causaran
desordenes.

Respecto a este, también se debe considerar que como consta en prensa, se intentd
implementarlos durante el afio 2010, sin éxito debido a las graves lesiones provocadas en los
manifestantes® . Del mismo modo es necesario tener en cuenta que expertos en “paintball”
han sefialado que “Sin proteccion (...), un disparo puede dejarte ciego, si es que te llega una
pelota justo en el ojo. Incluso, estando a una distancia de 20 o 30 metros”®’.

A lo largo del presente afio, se ha visto que su uso se ha tornado en forma indiscriminada,
disparadas por rafagas llegando a impactar incluso a Observadores de Derechos Humanos. Se
ha visto que produce dafios fisicos perdurables cuando se utiliza a corta distancia o al rostro

de las victimas, usadas mas para atacar a los manifestantes que para defenderse.

® Fuente: http://www.lun.com/Pages/frmPrintNews.aspx?ItemID=%20107063&NewsType=Search

% Fuente: http://www.biobiochile.cl/2012/08/09/carabineros-reconoce-reingenieria-ante-protestaes-
es-indudable-que-hay-mas-violencia.shtml

*” Ibidem. N2 7.
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Fotografia: 9 de septiembre 2012, disparo de cartucho con pintura alcanza a Observador de
Derechos Humanos en el hombro izquierdo.
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Caso 17: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Joven de 18, relata al médico quien a constata lesiones que en Santiago, el 28 de agosto del
2012, siendo las 14:00 hrs. se encontraba con su padre a una cuadra del escenario del acto
publico entre calles Blanco y Av. Espafia. En circunstancias que se retiraban del lugar,
carabineros de fuerzas especiales se bajé de un carro lanza gases comenzando a disparar
balines de pintura a distancia de no mas de tres metros, alcanzando a varias personas, dentro
de las cuales ella resulta impactada en el brazo izquierdo, en cadera izquierda, espalda y en
muslo derecho. Producto de lo anterior escapa y se contacta con observadores de DD.HH.
quienes la derivaron a la Posta central, lugar a que asiste pero se siente intimidada por la
presencia de carabineros que se encontraban interpelando a las personas que llegaban alld y
a ella en particular, razon por la que se retiran sin constatar sus lesiones. Diagndstico médico:
Herida contusa con hematoma brazo izquierdo, contusiones multiples dorso y caderas.

"
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Caso 18: Testimonio recibido por Observadores de Derechos Humanos en el momento de
disolucion de marcha-romeria por los Derechos Humanos el 9 de septiembre del 2012.

La marcha ya se habia disuelto, la gente se habia replegado hacia el interior del cementerio,
cuando se acerca al grupo de observadores, una mujer, de unos 17 afios aproximadamente,
que senala que estaba en el sector del memorial de los detenidos desaparecidos cuando recibe
un golpe de balin de pintura en el rostro, mejilla derecha.

Fotografia: 9 de septiembre 2011: tomada en las cercanias del Memorial de los Detenidos
Desaparecidos

Fotografia andnima: enviada a Observadores de Derechos Humanos, muestra el disparo de un
cartucho de pintura en mejilla izquierda de hombre.
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DISUASIVOS QUIMICOS

Los elementos disuasivos a continuacion descritos, deben considerarse como agentes
guimicos incapacitantes, dado que inhabilitan la capacidad de reaccién de las personas
expuestas a estos.

El gas lacrimdgeno es una sustancia quimica que afecta a las mucosas de las vias respiratorias
y produce lagrimeo. Se utilizan para controlar las protestas sociales. Ha sido usada en el
campo de batalla pero actualmente su uso en conflictos bélicos esta prohibido por la
Convencién sobre las Armas Quimicas y por el Estatuto de Roma, ratificado por Chile en el
ano 2009, que considera como violacidn grave el acto de “emplear gases asfixiantes, toxicos

o similares o cualquier liquido, material o dispositivo andlogos”.%

El primer aspecto a tener en cuenta acerca de los gases lacrimdgenos es que ante todo es un
arma de MIEDO. Es cierto que dicha sustancia provoca mucho malestar fisico, pero el factor
del miedo causado por lanzar gases lacrimégenos es un medio mucho mas eficaz para el
desmantelamiento de una manifestacidon que las propias lagrimas y la sensacién de ahogo.

Los disuasivos quimicos son considerados como productos quimicos incapacitantes, son
agentes para controlar disturbios que producen rdpidamente irritacion sensorial o efectos
fisicos incapacitantes que desaparecen poco después de terminar la exposicién. Son utilizados
para disolver protestas, motines o disturbios.

Sus efectos son sofocantes, desesperantes, por causar ardor en las partes humedas del
cuerpo, irritacién de las conjuntivas con abundante lagrimeo. No causan la muerte; sin

embargo, pueden llegar a causar ulceras de dificil curacion.

Hay muchos tipos de gases lacrimoégenos, que deben su nombre a los elementos quimicos
que contienen.

GL203 CAL. 37 CS IRRITANTE 3233 CAL.37CS COMPONENTES

Tars

cutmy
el
CANTONT

FANAATE

®http://untreaty.un.org/cod/icc/statute/spanish/rome_statute(s).pdf, letra b) parrafo xviii.
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En Chile, segun el protocolo, el principio activo de todas las sustancias utilizadas por
carabineros es el CS o “Ortoclorobencilidenmalononitrilo”. EI mismo documento sefiala que
en su estado puro, este corresponde a un polvo blanco, cristalino, similar al talco, que debe
ser arrojado al aire con otro agente (agua por ejemplo), o en forma de un polvo fino. Su olor —
estrictamente segln el protocolo- es ocre, dspero y picante, similar al jengibre. Otras fuentes
sefialan que “Causa irritacidn severa a los ojos y a los érganos respiratorios superiores. En
cuestion de segundos se produce un ardor intenso, dolor e inflamacién. Por lo general, el
efecto en las vias respiratorias lleva a un estado de incapacidad a la hora de reaccionar.
Cuando la intoxicacién es mads intensa, provoca pdanico, lo que agrava los sintomas y la
persona no es capaz inhalar o exhalar. La exposicién a altas concentraciones de CS causa

» 69

enrojecimiento y ampollas. Cabe sefialar también que el Estado chileno compra las

granadas y cartuchos a Estados Unidos e Israel, paises donde su uso se encuentra prohibido.”

CN (cloroacetofenona): No reacciona con el agua, lo que permite a las fuerzas de policiales
utilizarlo con las carros lanza aguas para reprimir protestas.

CS (Ortho-chlorobenzalmalononitrile 6 O-Clorobencilidenmalononitrilo, nimero de registro
CAS 2698 411): Es el lacrimdgeno mas utilizado. Se trata de la sustancia que ha substituido al
CN tras observarse que |I@s manifestantes desarrollaron tolerancia, algo que reducia los
efectos y sintomas producidos. Es un compuesto sélido de color blanco.

CR (dibenzo-1 ,4-oxazephine): Las primeras referencias de esa sustancia aparecen en 1962.
Las propiedades exactas se ocultan. Se considera que es mucho mas eficaz que la CN y CS.

OC (oleorresina de capsicum): Ampliamente conocido como PepperSpray. Cuando se dispara
no se evapora, como las sustancias anteriores y para que sea eficaz tiene que estar en
contacto directo con las membranas mucosas o las partes sensibles de |@s manifestantes.

La unidad de Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile, segiin consta en el protocolo, aplica
los agentes incapacitantes en tres estados, como se cita a continuacién:

7. . . .y 1
o Sélido: CS en Polvo, usado en extintores y dispositivos lanza gases DLG "
. Liquido: CS liquido mezclado con agua, utilizados en los vehiculos lanza agua.
. Gaseoso: CS en gas, que corresponde al gas lacrimégeno expulsado a través de

granadas de mano y cartucho de 37 mm. Que previamente han sido lanzadas a través de la
carabina lanza gases. En este caso en particular, el gas se genera por la combustion del
mismo, lo que produce un humo irritante.

% Fuente: http://barcelona.indymedia.org/usermedia/application/2/1_gases_final.pdf
7% Fuente: http://prontus.ivn.cl/cambio21/site/artic/20110805/pags/20110805195551.html

71 . . 2,
El documento no explicita a qué corresponde esta nomenclatura.
e —
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Lo anterior se traduce los siguientes mecanismos de uso:

a. Granada de mano: Corresponde a un cilindro de aluminio de 15.09 cm de altura por
6.7 cm de didmetro (tamafio similar al de una lata de gaseosa de 500ml). Encontramos dos
presentaciones, la primera es un solo artefacto del tamafo sefialado, y la segunda
corresponde a una granada trifasica, lo que segun el protocolo técnicamente significa que al
ser lanzada se fragmenta en tres, cubriendo una mayor area sobre un espacio fisico
determinado’”.

b. Cartucho 37mm: Corresponde a la municién utilizada por Fuerzas Especiales en las
carabinas lanza gases ya descritas. Al igual que la granada de mano, las encontramos en su
presentacion de uno y tres cuerpos.

C. Tanque portatil: Corresponde a un tanque con la capacidad de expulsar el CS, de
proporciones y mecanismos similares a un extintor de incendios. No es mencionado en el
protocolo” .

d. En agua: El protocolo sefala que en los vehiculos lanza agua, es posible mezclar el CS
al 15%, siempre que el vehiculo tenga los tanques (para agua y quimicos) separados.

Cabe sefialar que tanto para las granadas, como para los cartuchos, se han identificado
rotulacién con colores en los envases, cuestién que no ha sido explicitada, ni explicada por
carabineros publicamente, ni en su protocolo. Desde la observacion, es posible dar cuenta de
que los rétulos celestes/azules indican que el polvo es expulsado por presidén de aire seco,
mientras que en aquellas con rétulos naranjos/celestes, la expulsion del quimico se produce a
partir de un mecanismo de ignicién; finalmente, existe un rétulo negro, cuyas caracteristicas
mas allda de extrema potencia y sus efectos mayormente irritantes y sofocantes respecto de
las dos anteriores, no ha sido posible explicitar.

Respecto de su empleo, cabe destacar que segun el protocolo, los cartuchos 37ml se
encuentra expresamente prohibidos en zonas urbanas y céntricas, mientras que la granadas
de mano, pueden usarse en situaciones de “extremo riesgo”, quedando el uso de estas
sujeto a los criterios subjetivos del efectivo a cargo del piquete. Solo para el caso de las
protestas estudiantiles (calificadas tautolégicamente como violentas en el documento), el uso
de los disuasivos quimicos queda a criterio del Jefe del Servicio del area de operaciones con la
finalidad de generar el efecto requerido visual y psicolégicamente.

72 Segun el protocolo el gas presente en estos dispositivos en la zona de impacto genera una nube de 6
a 9 mts. de didametro, concentrando en su centro una mayor densidad que corresponde a 5000 mg/m3.
7® Fuente: http://www.elciudadano.cl/2012/02/02/47872/cientos-de-estudiantes-marcharon-por-

santiago/
e —
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Granada de mano: unifdsica. Granada de mano: trifdsica Granada de mano: CN
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7 Segin informacion oficial el CN fue reemplazado por el CS.
> Fuente: http://www.aconcaguanews.cl/portal/?p=13113
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La sensibilidad a los gases lacrimdgenos varia de persona a persona. Depende del estado
emocional, el nerviosismo, la actividad fisica, la temperatura y la humedad del cuerpo. Cuanto
mas caliente y himedo es el cuerpo mayor es el efecto del gas lacrimégeno. Especialmente
aquellos que padecen asma o hipertensidon pueden tener problemas muy graves. En tal caso,
es altamente recomendable el ingreso inmediato al hospital.

En cantidades muy pequefias, el CS sélo tiene un olor irritante. En dosis muy altas se
producen quemaduras peligrosas en la piel y amplia destruccion de los tejidos. El contacto
directo con los ojos puede producir un dafio permanente en las cdrneas. También se pueden
producir problemas en el sistema gastrointestinal. Los sintomas comienzan después de 20 a
60 segundos tras el uso, y duran de 10 a 30 minutos desde el momento que la persona se
desplace a un lugar con aire fresco.

Existen varias muertes registradas a nivel internacional por el uso de gases lacrimégenos por
parte de las fuerzas de la policia. Una persona murié en Hamburgo en 1960, otras tres en
carceles de Nueva York en 1975, un joven manifestante alemdn en Brokntorf en 1986 y dos
estudiantes coreanos en 1987. Dos de las personas fallecidas en la rebelion de la escuela
politécnica de Atenas en 1973, fallecieron a consecuencia del uso gases lacrimdgenos. 68
personas de Palestina, en su mayoria ancian@s y nin@s, fallecieron en los campos de refugio
y ciudades ocupadas por el ejército israeli entre el diciembre de 1987 y octubre de 1988,
momentos en que se reprimia la Intifada. Finalmente, el uso generalizado del PepperSpray en
EEUU estd relacionado con la muerte, de cémo minimo, 60 personas desde 1992. La ultima
muerte por dicha sustancia se produjo el 20 de octubre del 2011, 22 dia de la huelga general
en Grecia.

Informe de constatacion de lesiones en pacientes que relatan efectos prolongados por
exposicidon a agentes lacrimégenos.

Dos tipos de casos hemos recibido, en que los pacientes relatan haber sufrido lesiones
producto del efecto de lacrimdgenas:

Caso 19: Constatacién de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Menor de 15 afios que consulta el dia 9 octubre 2011, quien relata que 2 dias antes, mientras
participaba en una movilizacion estudiantil, posterior a ser mojada por el carro lanza aguas, a
los pocos minutos presenta ardor en la espalda, luego de unas horas y a pesar de haber
retirado la ropa y lavado profusamente la zona, se nota mayor enrojecimiento y ampollas en
su espalda.

Al examen fisico se observa en la zona lumbar izquierda, placa de eritema vesiculas y
ampollas, concordante con el relato de la paciente. Diagnostico Dermatitis de contacto
irritativa severa, dorso lumbar.

OBSERVADORES DE DERECHOS HUMANOS CASA MEMORIA JOSE DOMINGO CANAS 111



INFORME ANUAL OCTUBRE 2011 A OCTUBRE 2012: LA REALIDAD DE LA PROTESTA SOCIAL EN CHILE

Fotografia tomada por el medico al momento de la consulta.

Caso 20: Constatacién de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Mujer de 57 afios, quien consulta relatando lo siguiente:

“Lugar Santiago en Chacabuco esquina Alameda dia jueves 27 septiembre 2012 hora
aproximada 12 hrs.

Circunstancias: se encontraba en dicho lugar en el bandejon central carabineros procedia a
detener estudiantes, aparecen vehiculos lanza gases y liberan gran cantidad de gases de color
amarillo y ademds, lanzan granadas de gas blanco, produciéndose una nube, me refugie en un
negocio, donde varias personas nos asfixiadbamos producto de estos gases: luego de ello Sali
del lugar y me dirigi por la alameda donde nuevamente el carro lanza gases llena el sector con
gas amarillo, por lo que me refugie en la iglesia del Instituto Zambrano y un carro lanza gases
arroja un chorro de gas al interior de la iglesia, donde se volvid irrespirable, en ese lugar
habian muchas personas incluso mayores, posteriormente al intentar alejarme del lugar no
me es posible por los gases y persecuciones y debi volver a la iglesia, luego de un rato
consegui hasta plaza Brasil, donde senti un agotamiento muy grande “falta de fuerza”,
“dificultad incluso para levantar la pierna” para ponerla sobre la otra, esta sensacion intensa
me dificulta caminar, me fui a mi casa con dificultad y estaba desorientada, una vez en mi
casa me puse a trabajar en el computador y “perdi” el conocimiento”, despertando varias
horas después. Esta situacion de perdida de conocimiento, se repite incluso al dia siguiente,
en que en un asiento en un anden del metro y en un jardin de la escuela de artes, donde sin
darme cuenta perdi la nocion y desperté luego10 minutos, asustada porque deje mis cosas sin
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cuidado (ninguno de estos hechos me habian sucedido nunca antes), el sabado y domingo
estaba con decaimiento y falta de fuerza similar, incluso mi voz salia muy baja y las personas
me pedian que hablara mas alto. No acudi a ningun centro de atencion ni consumi
medicamentos. No presenté vomitos ni diarrea y en la piel solo hoy noté piel dspera, en las
piernas.

Otras personas que conozco, expuestos el mismo dia, han tenido los mismos efectos.

En forma frecuente (diario) hago actividad fisica y a pesar de ello, no tengo estas sensaciones
y ademds, en varias oportunidades durante mi vida me ha visto expuesta a gases
lacrimdgenos, incluso directo sobre mi cara, sin que haya presentado este tipo de sintomas.”

Se efectud examen clinico y toma de muestras sanguineas para estudios, aun pendientes.

Diagnostico Cuadro neuroldgico en estudio.

e ——
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CARABINAS LANZA GASES

El fusil lanza gas es un arma portatil, de un solo disparo, de cafién liso, con capacidad de
expulsar un cartucho de agente quimico hasta una distancia de 150 metros, dependiendo del
angulo o la plataforma de tiro que se utilice.

Para alcanzar una distancia de mas de 80 metros se debe hacer un tiro parabdlico, calculando
la distancia deseada y que las cdpsulas expulsadas por el lanzador no caigan directamente
sobre la multitud ya que estas caen a una alta velocidad y a altas temperaturas y pueden
ocasionar serias lesiones.

Para alcanzar una distancia de 60 a 80 metros, se utiliza un tiro rasante calculando que las
capsulas expulsadas impacten metros antes o a los costados de la multitud dependiendo de la
direccion del viento. Asi de esta forma no se lesionara a una persona.

Para alcanzar una distancia de 30 a 60 metros se debe disparar hacia el suelo, con un dngulo
calculando la distancia deseada, de esta forma el suelo servird como reductor de velocidad
impidiendo un impacto directo sobre la multitud.

Tal como sefiala el protocolo, la unidad de Fuerzas Especiales, utiliza las carabinas lanza gases
“Stopper”, fabricada por la empresa “Swarklip” de Sudafrica y “AM — 600", fabricada por la
empresa “Condor Tecnologias No Letales”, de Brasil, ambas armas de fuego largas, fueron
disefiadas para efectuar disparos de cartuchos lacrimégenos, de sefales luminosas y de
bengalas.

Tipos de escopetas lanza gases

Lanza granadas AM-600

Lanza granadas Stopper
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Segun el protocolo que regula los medios disuasivos sefiala que su empleo es
preferentemente como arma defensiva, para evitar ataques contra el personal que actua en
control de orden publico. Por los efectos que produce, sefiala el documento, debe ser
ocupada en espacios abiertos y en forma gradual, cuando por necesidad imperiosa se deba
utilizar la carabina lanza gases, ésta nunca se utilizara al cuerpo de las personas que se
manifiestan, como tampoco podrd ser disparada en contra de un lugar residencial o cerrado.

Caso 21: Constatacién de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Vardn de 18 afios relata al médico que constata lesiones relata que el dia 19 de octubre 2011,
alrededor de las 17:00 se encontraba en toma de la USACH, fuerzas especiales disparan al
interior gases lacrimdgenos impactdndole una lata directamente en su costado derecho de la
cintura. El disparo se efectud a una distancia de 10 metros. No fue detenido. Diagndstico
médico: CONTUSION EN EL FLANCO DERECHO CON UNA HERIDA LINEAL EN EL CENTRO,
CUBIERTA POR COSTRA Y HEMATOMA DE LA REGION. ERITEMA EN REGION ANTICUBITAL
DERECHA.
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BASTON DE SERVICIO

Segun indica el protocolo, el personal de Fuerzas Especiales de Carabineros de Chile, utiliza
como parte de su equipo basico, el bastén antidisturbios MEHLER LAW ENFORCEMENT
modelo Isomer. Este bastdn fue fabricado de Polietileno y su dimensién es de 84 cm. De largo
y su peso es de 354 grs. Se sefiala en el protocolo, que el bastdn tiene fines de defensa frente

a muchedumbres violentas o agresivas.

Bastén Modelo Isomer en sus distintos tamafios. 7

N
s\AVINERy, |
BDE CHILE

Fotografia: 16 de octubre 2011, inmediaciones del estadio San Carlos de Apoquindo

’® Fuente: http://www.impomak.com/sitio/defensa/proteccion-personal/bastones/
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ARMAS NO LETALES, SU USO, Y AMBIGUEDAD DEL PROTOCOLO.

Luego de la revisidon del equipamiento de la unidad de fuerzas especiales de carabineros de
Chile, y conociendo cémo la institucidn hace uso de dichos recursos, se torna imprescindible
(incluso vital) considerar que, como ya sostuvo Marcela Perelman (2008), pese a la definicion
que reciben en términos de clasificaciéon, no estamos en presencia de ningln arma que sea
realmente no letal, puesto que las consecuencias de los impactos de los proyectiles de estas,
depende siempre del uso correcto o no que se haga de ellos por parte de los efectivos. En
algunos casos, como el de los agentes quimicos, las consecuencias dependen incluso del
estado de salud del afectado.

Por otra parte, la revision del protocolo, y la triangulacién de dicha informacién con lo
observado durante el periodo, instala una serie de interrogantes que solo es posible dejar
esbozadas: ¢qué es un dispositivo DLG?, {Qué es una situacion de extremo riesgo que
autorizaria el uso de granadas de mano lacrimégenas?, ¢ Cual es el efecto psicolégico deseado
al utilizar disuasivos quimicos en el contexto de las protestas sociales?, ¢Tiene el carro lanza
gases, al ser parte de una unidad de rapida reaccién téctica, la posibilidad de ser cubierto por
una unidad con armas de fuego?, si el CS en su estado puro es blanco y cristalino écon qué, y
de qué forma estd siendo mezclado para que se vea de color amarillo?, entre otras que
puedan surgir entre quienes lo revisen.

Ma3s alla de las tantas irregularidades, lo que parece mds sorprendente —y peligroso- es que la
ambigliedad del documento que rige el equipamiento y su uso por parte de la unidad de
fuerzas especiales, le permite a los efectivos de los operativos ser quienes toman las
decisiones respecto del control de protestas, y por lo tanto, les permite utilizar sin criterios
claros (y sin sanciones posteriores), la forma represiva y violenta sobre la ciudadania.
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BUSES DE TRASLADO DE PERSONAL Y DE DETENIDOS

Los buses y vehiculos institucionales de Carabineros a los que son conducidos
transitoriamente los detenidos, constituyen un momento y espacio sin control ni supervision,
generando condiciones de abusos y agresiones que pueden quedar en la impunidad.

Caso 21: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Varon de 19 afios relata al médico que realiza constatacion de lesiones que el dia 27 de agosto
aproximadamente a las 22:30 hrs en las calle Dr. Johow al llegar a av. Grecia, viniendo de una
manifestacion en plaza Nufioa, junto a 3 amigos, fuimos intersectados por un bus de fuerzas
especiales, quienes nos ponen frente a una reja de una casa, golpeando con lumas metdlicas
y manotazos, ademds nos revisan nuestras pertenencias, continuando con insultos y golpes,
posteriormente nos suben al bus, donde hay mas carabineros quienes nos reciben a golpes y
nos empujan con golpes al fondo del bus, donde somos obligados a permanecer de rodillas
con las manos en la cabeza e impidiéndonos que los miremos, incluso con la luz apagada para
que no identifiquemos quien nos golpea, en todo momento fuimos insultados y amenazados,
incluso con hacernos desaparecer y arrojarnos al Mapocho, cada vez que levantamos la
cabeza somos golpeados, nos decian que bajdramos las manos y nos golpean por ello, ademds
juegan a tocar bateria siendo nuestras cabezas los tambores y sus manos quienes nos
golpean. Diagndstico médico: CONTUSION COSTAL DER. OBS FRACTURA CARTILAGO COSTAL Y
CONTUSION PIERNA IZQ.
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Caso 22: Constatacidon de lesiones efectuada por el médico de la Comisién de Derechos
Humanos del Colegio Médico Dr. Enrique Morales a instancias del (la) afectado(a).

Menor de 15 afios relata al médico que constata lesiones que el dia 19 de octubre del 2011 a
las 17:30 estaba fuera de la 32 comisaria de Santiago y fue subido al bus de carabineros de
fuerzas especiales y estando alli adentro recibe una golpiza de parte de cinco carabineros.
Diagndstico médico: CONTUSIONES MULTIPLES EN TORAX, DORSO LUMBAR, ABDOMEN CON
EQUIMOSIS Y HEMATOMAS. ESCORIACIONES EN MUNECA 1ZQ. ESCORIACION LINEAL
CERVICAL ANTERIOR. ESCORIACIONES LUMBO SACRO IZQUIERDO.

"
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B.CASOS DE VIOLENCIA POLICIAL EN RECINTOS DE DETENCION (COMISARIAS)
La labor en comisarias consistié en la observacién de los procedimientos y en realizar

gestiones para la liberacion de los detenidos. Esta labor s realizd en forma paralela al
desarrollo de las observaciones de las protestas. Fue realizada por observadores de DDHH y
un abogado voluntario. Para dicha observacion se utilizé una pauta de observacion que se

presenta a continuacién utilizadas en las siguientes comisarias:

comunas de Santiago, Nufioa, Providencia y Estacién Central.

Pauta de Observacion:

39, 48, 18, 19, 21 y 33 de

En Comisarias: Fecha: Hora:

Registro de buses, carros policiales, etc. Que llegan:

De dénde son los efectivos policiales:

Nombre de los abogados que llegan:

Nombre de abogado de la comisaria:

Tiempo de detencion:

1.1 ¢éSe le permitié entrar a la comisaria? Si No

1.2 ¢Quién los recibio al entrar?

1.3 éHay registro de las personas detenidas? Si No

1.4 ¢Los defensores (abogados) tienen acceso a las circunstancias relacionadas con la
detencidén? Si No

1.5 ¢éSe les permitié tener acceso a ver a los detenidos? Si No

Qué argumentos les dieron?

1.6 éSe les avisdé a las familias de los detenidos? Si No éporqué?
2. En los corrales o lugar donde se encuentran los detenidos

2.1 épudieron  hablar  con los detenidos?  Si No éporqué?
2.2 La conversacion fue a solas? Si No éPor qué?
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2.3 éPudieron ver el estado fisico de los detenidos? Si No

éPor qué?

2.4 ¢Cudntos detenidos hay?

2.5 éLos menores estan separados de los mayores? Si__ No

2.6 ¢Las mujeres estan separadas de los hombres?Si~~ No_
2.7 ¢éSe les permitio tomar agua? Si No

2.8 ¢éSe les permitio ir al bano? Si No

2.9 ¢Se les informd porqué estan detenidos? Si No

2.10 ¢Se les informaron sus derechos?Si_~ No

2.11  ¢Firmaron algin documento? ¢Qué documento? ¢En qué circunstancias?
Si No

2.12  ¢(Observé a carabineros sin identificacion? Si No

2.13  ¢Fueron fotografiados o filmados? Si No

édénde? éPor quién?

2.14  ¢Se denuncia hostigamiento de carabineros hacia algun detenido?Si__ No__

2.15 ¢Se denuncia maltrato fisico y/o psicoldgico de carabineros hacia algin detenido?
Si No

Nombres:

Teléfonos:

2.16 ¢éSe les constata lesiones a los detenidos? Si No

éDonde?

Nombre de quién constata lesiones y de dénde proviene (centro
asistencial)
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5. Cuando sale el detenido en libertad

3.1 éesta dispuesto a dar testimonio de su detencién? Si No
Nombre:

Teléfono:

3.2 (Estd dispuesto a constatar lesiones?Si_~ No_

OTRAS OBSERVACIONES QUE LE PAREZCA NECESARIO CONSIGNAR

Nombre Observador(a) y firma

llegalidades e irregularidades detectadas en comisarias:

Desde una perspectiva de Derechos Humanos, una persona esta detenida desde el momento
en que esta bajo el control o custodia de un funcionario policial incluido el transito hacia una
unidad policial, por tanto, todos los apremios sobre una persona detenida, a demas de poder
constituir un uso de la fuerza desproporcionado, podrian constituir conductas prohibidas
sobre personas privadas de libertad o tortura. El resultado de la labor de observaciéon en
comisaria se destaca las siguientes ilegalidades e irregularidades:

o Ausencia de lectura de derechos a los detenidos. Todos los testimonios de
detenidos coinciden en que a ninguno se les dijo sus derechos ni el motivo de su detencion.
Los motivos de detencion generalmente los conocieron al momento de ser liberados.

En base a la normativa vigente (Art. 135 CPP), dicha comunicacion debe hacerse al momento
de la detencidn o, excepcionalmente, en la unidad policial Segun el Cédigo Procesal Penal en
su articulo 135, “El funcionario publico a cargo del procedimiento de detencién deberd
informar al afectado acerca del motivo de la detencién, al momento de practicarla. Asimismo,
le informara acerca de los derechos establecidos en los articulos 93, letras a), b) y g), y 94,
letras f) y g), de este Cddigo. Con todo, si, por las circunstancias que rodearen la detencidn,
no fuere posible proporcionar inmediatamente al detenido la informacidén prevista en este
inciso, ella le serd entregada por el encargado de la unidad policial a la cual fuere
conducido”.”’

. Detenciones a menores de 16 anos: De acuerdo a informe de INDH de octubre 2012,
en cuanto a los menores de 14 y 15 ainos que son detenidos en protestas y trasladados a
Comisarias acusados de la comision de faltas, por las cuales son legalmente inimputables.

7 Ver referencias en normativa internacional “ Violencia y Uso de la Fuerza” — Comité Internacional de
la Cruz Roja - 17-04-2008
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El informe del INDH dice que “en la Comisaria se les modifica su status por el de “conducido”.
De acuerdo a la ley los nifios y nifias son inimputables penalmente respecto de todas las
faltas. Por tanto, en protestas publicas, estos nifios y nifias de 14 y 15 afos no debieran ser
detenidos(as) por ningun tipo de faltas (sélo en caso de delitos) pero en la practica si son
detenidos(as) y en la Comisaria, al no poder imputdrseles ninguna infraccidn penal, se les
trata como “conducidos”, figura que en este caso no tiene ningun sustento legal. Los nifios y
las nifias de las edades sefialadas debieran ser inmediatamente puestos(as) en libertad. Ley
N° 19.968 que Crea los Tribunales de Familia. Articulo 102 A.- Las faltas contenidas en la
legislacidn vigente que sean cometidas por adolescentes, constituirdn contravenciones de
caracter administrativo para todos los efectos legales y su juzgamiento se sujetara al
procedimiento regulado en este Parrafo. Se exceptian de lo dispuesto en el inciso anterior
Unicamente las faltas tipificadas en los articulos 494, N9s. 1, 4, 5, y 19, este ultimo en lo que
dice relacién con el articulo 477; en el articulo 494 bis, en el articulo 495, N2 21 y en el
articulo 496, N%s. 5 y 26, todos del Cddigo Penal, y aquellas contempladas en la ley N2 20.000
o en los cuerpos normativos que la sustituyan, cometidas por adolescentes mayores de 16
afios, cuyo conocimiento estard sujeto a lo preceptuado por la ley que regula la
responsabilidad penal de los adolescentes.

“Respecto de los nifios y nifias de 16 y 17 afos, son responsables sélo de las faltas que
determina la ley, entre las que se no encuentran los desdrdenes simples (si son responsables
de otras faltas, como arrojar piedras). Niflos y nifias detenidos(as) en protestas y acusados(as)
de cometer desérdenes simples, son trasladados(as) a las Comisarias y se les reconoce como
detenidas(as). A pesar de que la figura de desérdenes simples no estd comprendida en las
faltas enumeradas por el art. 1 inciso 3° de la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, los
jovenes no son dejados en libertad de manera inmediata. Esta situacion fue observada en
diversas unidades policiales que recibieron menores de edad, en las jornadas de movilizacién”
(INDH - Informe Programa de Derechos Humanos y Funcion Policial — Enero Agosto 2012).
Esta situacion que relata el INDH nosotros la hemos constatado en las comisarias en donde
los menores pasan entre 6 a 10 horas de detencidon por “desdrdenes simples”. INDH —
Informe Programa de Derechos Humanos y Funcién Policial — Enero Agosto 2012.

. Personas, en su mayoria menores, que son detenidas para realizar el Control de
Identidad, las que posteriormente son trasladadas a la unidad policial correspondiente,
donde deben cumplir con el proceso de ingreso y egreso de la Comisaria. Esto constituye un
hecho irregular a la normativa legal vigente. Muchas veces cuando estan en la comisaria se les
imputa algun cargo y quedan en calidad de detenidos.

. Aplicacion de los procedimientos legales de forma irregular en relacién al estado de
salud de los detenidos: Hemos constatado que en los casos de detenidos con heridas visibles
y en algunos casos graves, se les ha negado el acceso a atencion médica. Tal es el caso de un
menor de 17 afios quien sufrié pérdida de conciencia 3 veces durante el periodo de detencidn
el 19 de enero del 2012 en la 32 comisaria de Santiago. Tenemos el caso de otro menor de 16
afios en la 21 comisaria de Estacidén Central el 2 de febrero del 2012, quien tenia, entre otras
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cosas la mandibula fracturada. Esta el caso de Manuel Valencia en la 32 comisaria de Santiago
el 8 de agosto del 2012, quien tenia multiples lesiones y fracturas en todo su cuerpo, TEC
cerrado y dafio renal.

De acuerdo al Cddigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley,
Adoptado por la Asamblea General en su resolucion 34/169, de 17 de diciembre de 1979 del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos Articulo 6, Los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley asegurardn la plena proteccién de la salud de
las personas bajo su custodia y, en particular, tomaran medidas inmediatas para proporcionar
atencién médica cuando se precise.

a) La "atencién médica", que se refiere a los servicios que presta cualquier tipo de
personal médico, incluidos los médicos en ejercicio inscritos en el colegio respectivo y
el personal paramédico, se proporcionara cuando se necesite o solicite.

b) Si bien es probable que el personal médico esté adscrito a los érganos de
cumplimiento de la ley, los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley deben
tener en cuenta la opinidn de ese personal cuando recomiende que se dé a la persona
en custodia el tratamiento apropiado por medio de personal médico no adscrito a los
drganos de cumplimiento de la ley o en consulta con él.

c) Se entiende que los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
proporcionaran también atencidn médica a las victimas de una violacién de la ley o de
un accidente ocurrido en el curso de una violacién de la ley.

o Separaciones que segun la normativa vigente debe existir entre detenidos (por
género y edad).

Esto generalmente se cumple, salvo en los casos de detenciones masivas, como hemos
constatado en 3°y 18 comisarias de Santiago y Nufioa.

. Estado de los detenidos al llegar a la comisaria.

Hemos constatado que muchos de los detenidos llegan visiblemente golpeados a las
comisarias, como ya se ha expuesto en la exposicidn de casos.

o Desnudamientos en Comisarias con el propdsito de una revision personal del
detenido y agresiones sexuales

Se ha podido conocer a través de testimonios directos, por prensa o por informacion
publicada por el INDH"®, de desnudez forzada a nifios, nifias y adolescentes, que la autoridad
policial justifica en la necesidad de revisar a los detenidos al momento de entrar a la unidad

78

Fuente: http://bibliotecadigital.indh.cl/bitstream/handle/123456789/259/ddhh-funcion-
policial?’sequence=1
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policial. Esta practica se ha observado en distintas unidades policiales del pais durante este
afio, e incluyen ademas la realizacién de ejercicios o sentadillas, en el contexto de la revision
personal, particularmente hacia nifias y mujeres. Los procedimientos de revisidon que implican
desnudamiento constituyen una afectacion significativa a la integridad personal de las
personas detenidas y pueden verse agravadas si es que se hacen en conjunto con mas
detenidos(as), pudiendo ser considerados tratos crueles o degradantes.

1. 38° Comisaria de Puente Alto: 1 adolescente, el 15 de marzo™®.

2. 1° Comisaria de Rancagua: 10 detenidos, entre hombres y mujeres adolescentes y
nifios, el 13 de agosto®.

3. 3° Comisaria de Antofagasta: 15 menores hombres, el 8 de agosto®'.

4, 3° Comisaria de Santiago: 1 mujer adulta y 3 mujeres adolescentes. 21 de agosto; El
desnudamiento de adolescentes en la 3° Comisaria de Santiago, se realizd con todas las
detenidas a la vez, en el mismo lugar de las celdas y ante la presencia de al menos dos
funcionarias policiales®’; una persona adulta el 1 de mayo.

5. 36° Comisaria de La Florida: 2 mujeres adolescentes, 1 nifia, 3 niflos y 2 adolescentes,
el 23 de agosto®.

6. 12° Comisaria de San Miguel: 13 detenidos entre nifios y adolescentes, el 23 de
agosto™.

Por otra parte, se recogieron testimonios sobre ejercicios fisicos que se les haria realizar en el
contexto de la revisidn, y que en ellos se coacciona a las detenidas a realizar una serie de
flexiones que no debieran ser aplicados a los detenidos ni menos a jévenes conducidos para
control de identidad.

Entre julio del afio 2011 y julio del afio 2012 el INDH anuncié haber enviado a Carabineros de
Chile denuncias por 7 casos en que se habrian producidos este tipo de situaciones. En su
informe de agosto del 2012, el INDH informa que Carabineros respondié a través de oficio,

7 Situacién conocida por denuncia de victima al INDH.
& Testimonios obtenidos por INDH de forma directa con los afectados(as).
#1Situacion conocida en observacion del INDH.

82 Testimonio de una de las detenidas hecha al INDH, ademas de las declaraciones en la prensa de otra afectada
http://www.cooperativa.cl/apoderada-del-liceo-1-acuso-humillaciones-y-actos-de-connotacion-sexual-
decarabineros/prontus_nots/2012-08-22/151647.html

8 Situacidn conocida en observacion del INDH.

8 Situacién conocida en observacion del INDH.
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qgue, para todos los casos, no detectd la existencia de anomalias que se apartaran de sus
procedimientos de registros, sosteniendo invariablemente que tales desnudamientos
corresponden a actuaciones bajo protocolos establecidos de seguridad. Sin embargo,
recientemente se reconocidé por parte de la institucién la sancién a funcionarios policiales por
los hechos de la 1° Comisaria de Rancagua®.

. Maltrato por parte de carabineros a familiares (madres) de menores detenidos
afuera de comisarias.

Testimonio 19 de octubre 2011, en 39 Comisaria de Santiago, recogido por Observadores de
Derechos Humanos:

El dia 19 de octubre (2011) luego de la marcha convocada por el movimiento estudiantil,
estando en la 32 comisaria de Santiago, donde cayeron detenidos un grupo considerable de
estudiantes detenidos. Estando los padres consultando por sus hijos menores de edad que
habian caido detenidos, el carabinero de apellido Escobar, que luego nos enteramos que era el
capitdn, agredio brutalmente a las mujeres madres que se encontraban en el lugar,
golpedndolas, apretdndolas de brazos y empujdndolas para que se movieran.... Aparecio una
carabinera, no de fuerzas espaciales, yo la increpo y le digo que no puede permitir que un
carabinero agreda de esa forma a las mujeres y menos si son las madres de los detenidos, que
haga algo. Ella responde que si ella hace algo él le pegard a ella. Se envia una fotografia del
agresor.

Capitan Escobar 32 Comisaria.

. La mayor parte de las veces carabineros no entrega informacion de los detenidos a
sus familiares.

¥ Fuente:  http://www.soychile.cl/Santiago/Sociedad/2012/08/27/115019/Carabineros-

establecio-responsabilidades-defuncionarios-denunciados-por-obligar-a-secundarios-a-
desnudarse.aspx
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También se da que se oculta o tergiversa la informacién de los detenidos, generando que las
familias tengan que deambular de una comisaria a otra sin saber dénde esta su hijo(a).

. Se obliga a menores a firmar documentos antes de ser liberados, sin su
consentimiento y bajo amenaza de represalias a ellos o a la familia.

. Carabineros sin identificacion a la vista.

. Carabineros oculta informacion sobre detenidos.

. Carabineros oculta observacion sobre pertenencias de detenidos.

o Carabineros no entrega cédulas de identidad de algunos detenidos.

. Carabineros niega que un adulto responsable saque a menores de 16 a 17 afos de la

comisaria, solicita que sean sélo sus padres.

. Frente a detenciones, especialmente si son masivas, Carabineros tiene un proceder
lento y poco eficaz.

De acuerdo a informe del INDH de agosto 2012 esto se deberia a®*:

i. Los detenidos y las detenidas deben ser ingresados(as) por los(as) funcionarios(as)
aprehensores(as), generalmente de Fuerzas Especiales, quienes deben suministrar los
antecedentes de la detencion y confeccionar un parte. Muchas veces el funcionario o la
funcionaria aprehensor(a) debe volver a la calle, lo que conlleva que los(as) detenidos(as)
deben esperar horas su regreso a efectos de clarificar su situacion judicial (si seran
liberados(as) o quedaran detenidas(os) hasta la primera audiencia de control de detencién).

ii. Tras el parte del funcionario(a) aprehensor(a), las personas detenidas deben ser
nuevamente ingresadas al registro de la Comisaria o unidad policial respectiva. Se ha
informado por los(as) funcionarios(as) a cargo que las y los detenidas(os) sélo una vez
ingresadas(os), son consideradas(os) como tales en la Unidad.

Producto de las demoras, por ejemplo, en la manifestaciéon del dia 23 de agosto, el Juez de
Garantia del 82 Juzgado de Garantia Sr. Luis Avilés Mellado de Santiago se apersond en la 19a
Comisaria, acogiendo un recurso de amparo interpuesto en conformidad al articulo 95 del
Cdédigo Procesal Penal por una abogada de la Defensoria Penal Publica a favor de un grupo de
detenidos que llevaban mas de ocho horas en la Comisaria sin que se decidiera su situacion.
El Juez observd los procedimientos y se dejaron en libertad a varios de los detenidos en esa
unidad policial.

8 http://bibliotecadigital.indh.cl/bitstream/handle/123456789/259/ddhh-funcion-policial?sequence=1
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La constatacion de lesiones que se realiza en postas y servicios de urgencias. En el caso de Ia
3° Comisaria, un(a) médico(a) de la Posta Central se dirige a la Comisaria, prdactica que facilita
y acelera la constatacién de lesiones. No obstante, muchas veces el o la profesional médico
demoran su llegada al cuartel policial, porque concurren sélo cuando hay un numero
importante de personas detenidas, segun ha informado Carabineros, lo que provoca mas
demora en los procedimientos.

iii. Segun informan los carabineros en la misma unidad policial y en las reuniones sostenidas
con el Departamento de Derechos Humanos de Carabineros, el o la Fiscal de turno no
responden el teléfono y es en definitiva quien determina la situacion de las y los
detenidas(os). Esto ha provocado que profesionales del Instituto deban comunicarse
directamente con el o la Fiscal respectiva.®’

e Las constataciones de lesiones se hacen en ocasiones en la comisaria con carabineros
presentes y en ocasiones los detenidos se encuentran esposados.

En estos casos la Posta Central envia un médico a la 32 comisaria. No se le entrega ningun
comprobante de dicha constatacién al detenido(a) o a su familia en el caso de los menores.

Cuando la constatacidn se hace en un centro publico asistencial esta carabineros presente y
generalmente los detenidos se encuentran esposados. No se le entrega ningin comprobante
de dicha constatacién al detenido(a) o a su familia en el caso de los menores.

El Capitulo Ill, N° 82 del Protocolo de Estambul dice que — “Mientras el médico lo/a examina,
tiene derecho a hablar en privado con él. NO debera haber presencia de algin Carabinero o

Policia u otro funcionario del Gobierno”. %

. Denegacion o dificultad en el acceso a las comisarias de abogados(as) que no
forman parte del Instituto Nacional de DDHH.

. Carabineros altera hora de detencidn en caso de menores que fueron detenidos .

El 2 de febrero del 2012 a las 11:00 hrs. Como Observadores DDHH asistimos a audiencia de
control de detencién de los menores, constatando que carabineros informa al tribunal haber
detenido a los menores a las 14:00 hrs., situacidn que es falsa porque los mismos
observadores informaron de la detencién de estos menores a las 11:00 hrs. y acompafiaron a
sus familias en el deambular por las comisarias en las que se les negaba que los menores
estuvieran alli.

87 Fuente: INDH http://bibliotecadigital.indh.cl/bitstream/handle/123456789/259/ddhh-funcion-

policial?’sequence=1 — Informe Programa de Derechos Humanos y Funcion Policial — Enero Agosto
2012

® Fuente: Protocolo de Estambul o Manual para la Investigacién y Documentacién Eficaces de la
Tortura y otros Tratos o Penas Crueles Inhumanos o Degradantes, Naciones Unidas, afio 2000
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Caso 1 Comisaria:

Vardn, 48 afios, relata a Observadores de Derechos Humanos que en el dia 8 de agosto fue
detenido a la altura de la Universidad de Chile cuando Carabineros le pidié los documentos
para hacerle un control de identidad. Al preguntar el motivo del control, recibié una golpiza
de parte de 7 a 8 efectivos, recibe golpes de bastones, pufios y pies en la espalda y piernas e
intentos de asfixias dentro del furgdn. Luego es trasladado a comisaria, para luego ser llevado
a un recinto asistencial. En el trayecto es amenazado de quemarlo vivo mientras es dejado
por aproximadamente una hora y media dentro del furgdn en las proximidades del Paseo
Ahumada con Alameda. Cabe seiialar que lo ocurrido por la victima, constituye tortura por lo
gue se publica el testimonio integro en el Anexo Il del presente informe.

89
|

Fotografia aparecida en el medio digital Soychile.c

®http://www.soychile.cl/Santiago/Sociedad/2012/08/08/110895/Denuncian-que-un-

candidato-a-concejal-por-Estacion-Central-recibio-una-golpiza-de-Carabineros.aspx
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Caso 2 Comisaria:

Relato en la constatacion de lesiones Registrado por Marta Cisterna- Observadora de DDHH y
Doctora Javiera Corbalan Possel, Comisién de Derechos Humanos del Colegio Médico. Cabe
sefialar que lo ocurrido por la victima, constituye tortura, trato cruel y degradante por lo que
se publica a continuacion el testimonio integro:

En Santiago a 21 de enero de 2012, siendo las 11:00 hrs y de conformidad con lo sefialado en
los articulos 341, 315 y 322, del Cédigo Procesal Penal, se procede a emitir el siguiente
informe de lesiones:

Edad 17 afios; Sexo Masculino de la Comuna de Estacion Central
Dia de detencién 19/1/2012 Hora de detencidn 12:20-12:45 aprox.
Vocero estudiantil de Maipu

El afectado relata que el dia 19 de enero de 2011 participd de la marcha estudiantil que partioé
en la USACH. Fueron dispersados por Carabineros, por lo que escapd por calle Meiggs. lba en
un grupo de aproximadamente 50 personas. Fue perseguido, logrando arrancar hacia el
Parque Almagro en varias oportunidades hasta que lo acorralaron cuando ya no pudo correr
mas. Fue detenido por 4 Carabineros de FFEE sin identificaciéon. Lo tomaron del pelo, lo
tiraron al piso, le pegaron patadas en las costillas. Lo levantaron del pelo y lo ahorcaron
(Carabinero de 1.90 m, rubio-castafio, piel clara, pelo corto). Mientras veia como otro
companero era golpeado se desvanecié perdiendo el conocimiento por unos segundos.
Mientras lo subian a un retén mdvil lo tenian tomado de los testiculos, por lo que no podia
moverse, pero lo empujaban a subir y como no subia le pegaban pufietazos en la cara y el
cuerpo. Luego le pegaron en la cabeza contra el marco de la puerta del retén. Dieron muchas
vueltas, hasta que el retén pard para a detener a otro joven. El afectado vio como le pegaron
lumazos y le apuntaron con una pistola en la cabeza. El joven grita que no lo golpearan
porque tenia una operacién y no podia respirar. Después detuvieron a dos jévenes mas.
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Los llevaron a la 22 Comisaria, donde un Carabinero (J. Vergara,) le pegd un pufietazo en la
cara (el mismo que lo detuvo). “Para que supiera por qué estaba detenido” lo llevaron a un
bafio y le pegaron entre 8 Carabineros. J Vergara se bajo los pantalones “como arregldndose
la camisa”, de forma amenazante. Luego quedd a solas con J Vergara y este le pegd un
puietazo en el abdomen. No recuerda con precisién la situacién. Lo llevaron a una celda y
vomitd. Lo obligaron a limpiar el vdmito con su ropa. Lo sacaron de la celda a que se sacara
los cordones de los zapatos. J. Vergara le pegd otro punetazo en la cara. Le quitaron las
zapatillas, los cigarros y el encendedor. Un grupo de Carabineros encendié cigarros y le decian
“por mongodlico te quitamos las zapatillas”. Luego llegaron funcionarios de civil a sacarles
fotos. Lo devolvieron a la celda descalzo y con dolores. Nuevamente lo llamaron para pedirle
los datos. J. Vergara le preguntd si habia estado detenido antes y le dijo “entonces cagaste y
pobre que digas algo”. Otro Carabinero de apellido Amigo, preguntd que habia pasado “y si lo
cargaban con algo”.

Luego lo trasladaron a la 32 Comisaria donde lo derivaron a la constatacion de lesiones. El
médico que lo vio no se presentd, no tenia identificacion, le preguntd que tenia y le dijo que
no lo podia ver él. Recién en esta Comisaria los Carabineros que lo llevaban se pusieron su
identificacion.

Le dijeron que lo iban a llevar a la Posta Central y que “por huevén lo llevaban al hospital,
llorén de mierda, te vamos a cargar”.

Lo volvieron a llevar a la 22 Comisaria, estuvo mucho rato esperando encerrado, luego el
vehiculo se trasladd por la carretera a un edificio nuevo, con un signo de interrogacién
gigante, lo dejaron estacionado al sol. Luego los Carabineros volvieron, comiendo algo, y de
nuevo fueron a la 22 Comisaria a recoger a otro funcionario. Después lo llevaron por una
entrada con areas verdes a un subterrdaneo y lo metieron a un box donde un médico (sin
identificacion) le preguntd que tenia. No fue examinado (atencion NO fue registrada en la
Posta central). Lo llevaron de vuelta a la 22 Comisaria.

Lo dejaron mucho rato en el vehiculo, siempre esposado, pidié que le soltaran las esposas
porque ya no sentia las manos. Estaba en un estado de semiconciencia. No recuerda bien
cuando sucedid pero en un momento abrieron las puertas del retén y un grupo de
Carabineros lo miraba y se burlaba de él.

Después lo llevaron a la 32 Comisaria. Ahi le entregaron las zapatillas. Lo dejaron en una
celda, tuvo que firmar un documento de entrega de pertenencias y pudo ir al bafio a tomar
agua. Como a las 20:00 hrs le soltaron las esposas y lo liberaron sin cargos.

Actualmente refiere dolores en muslos, espalda, nuca, cuero cabelludo, mano izquierda y
ambas munecas. Ha dormido mal, sufre despertares frecuentes, no descansa, revive la
situacidon de estar encerrado, sin aire, esposado a todo sol en el retén mdvil, con ideas
intrusivas, alteracidon de la memoria. Se siente mas irritable, mas sensible, desganado y sin
fuerza, con mucha rabia, se violenta mucho cuando ve situaciones de represion, incluso por
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televisidn. Siente que en esta ocasién la persecucion era dirigida a él, que lo detuvieron con la
intencién de golpearlo.

No se recogié evidencia de los hechos.
- Examen fisico (lo positivo):

Decaido, tenso.

Hematoma 1x3 cm regidn zigomatica D2, sin compromiso éseo

Contractura muscular cervical y paravertebral

Dolor a palpacién cubital y radial del carpo bilateral

Hematomas lineales 0.5x2 cm en mufieca D2 (1) y muiieca 12 (2)

Erosidn en dorso mano 12 1x2 cm

Dolor a la palpacidon de cara interna muslo 12, a lo largo del m. Sartorio y su insercion
distal

Las lesiones no ocasionan al afectado incapacidad laboral.

- Diagnbsticos:

Trastorno adaptativo post traumatico
Contusion leve regidn zigomatica D2
Esguince leve ambas mufiecas cubital y radial
Erosién mano D2

Tendinitis del m. Sartorio I2
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Caso 3 Comisaria:

Mujer de 18 afios relata al médico que realiza constatacién de lesiones que en el dia lunes 20
de agosto a las 08:30 AM en el liceo Confederacién Suiza de Santiago Centro, en
circunstancias en que éste era desalojado por fuerzas especiales de carabineros, fue
detenida, subida al reten movil de carabineros y llevada a la posta central en donde al bajar
fue esposada y trasladada al interior, en donde fue examinada por el médico y nunca se le
sacaron las esposas, Posteriormente fue subida al reten de carabineros y al llegar a la 42
comisaria de Santiago una carabinera de nombre Y. Ulloa V. Quien se percata de que se habia
derramado un yogurt en el piso comienza a insultarla y la toma de las esposas, provocandole
dolor. En todo momento sigue insultandola y las lleva al interior en donde comienza a
golpearla con pufios, rodillazos, tirones de pelo y manotones en la cara. La golpiza duré mas
de cinco minutos y fue presenciado por otros carabineros que se encontraban alli. Nadie
intervino. Posteriormente fue traslada a la 32 comisaria en donde alrededor de las 12:15 PM
fue liberada. Diagndstico médico: CONTUSIONES LINEALES Y EQUIMOSIS MUNECA DERECHA.
CONTUSION LUMBAR BILATERAL HOMBRO DERECHO Y MUSLO DERECHO.
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Caso 4 Comisaria:
Testimonio recibido por Observadores de Derechos Humanos en el transcurso de la
manifestaciéon de estudiantes el 2 de febrero del 2012.

Varén, menor de 16 afios relata que fue a la marcha que partia desde el frontis de la USACH y
fue rapidamente disuelta por Fuerzas Especiales de Carabineros, aduciendo que no estaba
autorizada. Junto a otros jovenes fue detenido alrededor de las 11:00, golpeado y maltratado
por las Fuerzas Especiales de Carabineros, causando fractura de mandibula y acusado del
delito de Atentados y Amenazas Contra La Autoridad. ART 261 N° 1 y 261, prescrito y
sancionado en el articulo 261 N° 2 del Codigo Penal, siendo juzgado el pasado lunes 9 de
octubre 2012 en el 6° Juzgado de Garantia de Santiago, cuyo fallo fue anunciado el viernes 12
de octubre a las 14:00, absuelto de todos los cargos.

La madre del menor, a su vez, al saber que su hijo estd detenido, deambula entre las
comisarias 1ra, 2da, 3ra, 21a y 48 de Santiago. En todas ellas Carabineros nego su detencion
hasta pasadas las 16:00 luego de intervencion del INDH, y de la Defensoria Penal Publica.

..
v \r© Juan Pablo Reyes
. | facebook.com/juvanpablo
|‘ P -
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lll.  CONCLUSIONES

Los temas y contenidos presentados y desarrollados en el presente Informe, acerca de la
REALIDAD DE LA PROTESTA SOCIAL EN CHILE 2012, nos permite establecer, a modo de
conclusiones, que:

o LA REPRESION DE LA PROTESTA SOCIAL ESTA AMPARADA Y ORIENTADA POR EL
ESTADO CHILENO, TODA VEZ QUE:

- Es el Poder Ejecutivo, con el Presidente de la Republica a la cabeza, quien dirige,
controla y administra las Fuerzas Armadas de Chile, por medio del Ministerio de Defensa
Nacional, y de Carabineros y Policia de Investigaciones, a través del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica. Por lo tanto, el Poder Ejecutivo es responsable directo de la represion a la
movilizacion y protesta social, toda vez que esta implicado directamente a través de la accion
represiva de sus agentes policiales.

Por su parte, el Ministerio de Salud ampara la accién represiva de las Fuerzas Especiales de
Carabineros, por medio del personal médico, de enfermeria o servicios auxiliares de los
centros de atencién médica publicos, cuando obstaculiza, distorsiona o niega la constatacién
de lesiones a las personas heridas en las movilizaciones de protesta social, en forma oportuna
y veraz. Con ello impide el respaldo necesario para cualquier accidn judicial que quieran
impulsar las personas afectadas.

- El Poder Judicial, a pesar de las diversas denuncias que se le han presentado, actla
por omisidn o por accién cuando entorpece la denuncia, dilata innecesariamente la accidn
judicial o sus fallos son adversos a la victima y/o familiares (caso Manuel Gutiérrez).

- El Poder Legislativo no demuestra real disposicion a elaborar, proponer y sancionar
las leyes necesarias para que los tribunales militares no intervengan ni se hagan parte en los
casos en haya civiles involucrados o afectados en alguna de las partes. Se hace presente que
la Comision de Derechos Humanos de la Camara de Diputados recibié de parte de
Observadores de Derechos Humanos de la Red de Sitios de Memoria, el 19 de octubre del
2011, un informe sobre violencia policial comprendiendo el periodo agosto a octubre de ese
afio, sin que se visualicen acciones legislativas o fiscalizadoras que tiendan a generar cambios
en el actuar policial.

. EN LA MEDIDA QUE AUMENTA LA CONFLICTIVIDAD SOCIAL, AUMENTAN LOS
GRADOS DE REPRESION Y VIOLENCIA EJERCIDA POR PARTE DEL ESTADO HACIA SECTORES
VULNERABLES: niiios, jovenes, mujeres, sectores sociales marginales. Esto queda demostrado
en los gréficos en donde se aprecia como la represion es directamente proporcional con la
cantidad de protestas realizadas. Ver los graficos N°5, 6 y 7 de este informe.
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U EL ESTADO NO DA RESPUESTA OPORTUNA, ADECUADA Y PERTINENTE, O SOSTIENE
PROMESAS INDEFINIDAMENTE EN EL TIEMPO, QUE DEN SOLUCIONES REALES A LAS CAUSAS
DE LOS CONFLICTOS, al contrario: genera y desarrolla mayor represién por parte del mismo.
En el periodo que abarca el presente Informe, y aun hasta la fecha, el Estado no ha dado
solucion clara y concreta a los petitorios de los estudiantes, pobladores, trabajadores,
pescadores, Pueblo Mapuche, habitantes de localidades como Freirina, Valle del Huasco, San
Antonio,etc.

. LA LEGITIMACION DE LA FUERZA Y ACCION REPRESIVA POR PARTE DEL ESTADO HA
TRAIDO APAREJADA LA CONSECUENTE CRIMINALIZACION DE LA PROTESTA SOCIAL. El sélo
hecho, por ejemplo, de tener un protocolo que dice como Carabineros debe usar el
armamento es legitimar la violencia.

El exceso de fuerza policial armada alienta la destruccion de la imagen de la movilizacién
social y evidencia el romper, a nivel de ciudadano, la imagen de lo que es un manifestante. Asi
tenemos un Estado que, desde la época de la dictadura, ha mantenido sostenidamente una
politica de criminalizacién de la protesta social.

. LA SISTEMATICIDAD EN LA REPRESION SE EVIDENCIA EN QUE ES PLANIFICADA Y ES
REPETITIVA EN EL TIEMPO. No son hechos aislados, se aplica de oficio. Obedece a estrategias
y hay protocolos establecidos para la misma. Se repiten patrones de actuar por parte de la
fuerza policial (provocacidn, garabatos, abuso sexual, amenazas, apologia al terrorismo de
Estado, etc.).

La repeticién de actos criminales, por parte de carabineros, nos hacen pensar que son
premeditados y corresponden a una accién central. Y no constituyen acciones aisladas ni
exabruptos individuales. Las acciones represivas forman parte de la légica del enemigo
interno, establecida en la Doctrina de Seguridad Nacional que sustenta el propio Estado
chileno.

. LAS FORMAS DE REPRESION SON MULTIPLES Y CAMBIANTES.

Lo que demuestra claramente que existe una estrategia para reprimir. Se siguen patrones
sistematicos pero que van cambiando en el tiempo: tiempos en los que se privilegia el uso de
caballeria, o motos, o infanteria con perros policiales; uso abusivo y criminal de gases, agua
mezclada con quimicos, balines de pintura y perdigones. Estas diversas formas represivas se
aplican por separado y a veces combinadas (Capitulo Il del presente informe sobre casos de
Violencia policial y Represién en el Marco de las Protestas).

o LA IMPUNIDAD PARA LOS PERPETRADORES DE VIOLACIONES A LOS DERECHOS
HUMANOS ES SISTEMATICA Y CLARAMENTE ESTA AMPARADA Y ORIENTADA POR EL
ESTADO DE CHILE.

En Chile la impunidad de la que gozan los torturadores es un mal endémico, que se viene
arrastrando en las causas judiciales desde la época de dictadura. Basta con decir, en este
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caso, mdas de 38.000 sobrevivientes de prision politica y tortura, de dicho periodo, hay
solamente 29 causas abiertas, involucrando a no mas de 210 sobrevivientes™.

Para los casos vistos en el transcurso del afio que abarca este Informe, vemos que se cumplen
unay otra vez las condiciones dptimas para que perdure la impunidad de los torturadores en
la actualidad:

- Ocultacion de pruebas: Las practicas ilegales de detenciéon —como el que los agentes no
se identifiquen o no anoten el nombre de los detenidos en un registro, el negarles el
acceso a abogados, familiares o médico— facilitan la impunidad al ocultar la pista que
conduce desde el delito hasta el perpetrador. Los torturadores eligen métodos que dejan
pocas sefiales fisicas, como las torturas psicoldgicas, tiempos prolongados de encierro en
vehiculos de traslado. Los agentes ocultan sus crimenes modificando los registros de hora
de detencidn, entrando al box médico que realiza constatacion de lesiones sefialando al
profesional médico lo que tiene que escribir en los informes.

- A las victimas se les niega el acceso a los recursos legales: Las victimas, ya de por si
aterrorizadas, son intimidadas para que guarden silencio sobre lo ocurrido o sus
familiares son amenazados para que no interpongan recursos en el caso de los menores
de edad.

- Los agentes actian como complices: El “cédigo del silencio” vigente en nuestras fuerzas
armadas y de orden disuaden a los agentes a prestar testimonios esenciales contra sus
colegas acusados de tortura. Es comun que los agentes de las Fuerzas Especiales de
Carabineros actien como verdaderos cuerpos de ocupacién en las comisarias locales,
desplazando el mando y dejando el rastro de tortura y malos tratos a los funcionarios
locales que conviven a diario con la comunidad y que no realizan las acusaciones en
contra de sus colegas.

- El marco legal para sancionar la tortura es inadecuado: Al no estar tipificada la tortura
en el cddigo penal, las pruebas para culpar a los perpetradores siempre seran
insuficientes.

- El maltrato estd normalizado dentro de la sociedad: es comun escuchar que “fue un
tiron de pelos no mas”, “si fue una cachetada, nada serio”, asi infinitamente nos
encontramos con frases que justifican el golpe, el mal trato, el abuso de parte de la fuerza
policial.

% Datos compilados por el Observatorio DD.HH de la UDP. 26 de las causas son por torturas o

tormentos, una por detencién ilegal y dos por homicidio frustrado.
L
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- No existen mecanismos que garanticen la rendicion de cuentas: Bajo el amparo de la
“Seguridad nacional” se niega informacidon como por ejemplo la cantidad de bombas
lacrimégenas utilizadas, la cantidad de presupuesto destinado a las fuerzas especiales, o
sus protocolos de accién frente a las protestas sociales, o el armamento a utilizar para los
procedimientos de disolucidn de éstas.

. NO EXISTE UN MECANISMO ESTATAL QUE DE GARANTIAS DE PROTECCION, JUSTICIA
Y REPARACION A LAS VICTIMAS DE LA VIOLENCIA ESTATAL.

La justicia ha sido negligente, arbitraria, discriminadora. Asi, entonces, la vulnerabilidad del
ciudadano/ciudadana frente a una violacion a sus derechos es mas que evidente y
demostrable. Todo el aparataje estd hecho para que la victima no acceda a la justicia por lo
engorroso de los procedimientos.

. MIENTRAS MENOR ES LA VICTIMA QUE SE MOVILIZA, MAYOR ES LA REPRESION.

Esto es porque ellos, los estudiantes secundarios, por ejemplo, estan planteando un cambio
radical del sistema, y son claramente EL actor social movilizado.

. LOS MENORES DE EDAD SE ENCUENTRAN TOTALMENTE DESPROTEGIDOS FRENTE A
LAS VIOLACIONES A SUS DERECHOS HUMANOS.

Esto porque no existen mecanismos judiciales para que ellos sean quienes denuncien los
abusos sin tener que contar con el apoyo de sus padres o tutores. Ademas no existen
instancias de Derechos de Adolescentes y Nifios que los protejan realmente y que se hagan
cargo de la proteccién de la infancia cuando es el mismo Estado quien vulnera sus derechos.

. LA NO DEROGACION DE LA LEY DE AMNISTIA DEL 1978, JUNTO CON LA
CLASIFICACION DE LOS ARCHIVOS DINA, CNI, INFORMES VALECH (que no han dado justicia a
los mas de 40.000 casos de prisién politica, tortura, desaparicién, ejecutados politicos del
periodo dictatorial) es la que genera la impunidad del presente.

POR TODO LO SENALADO EN LOS PUNTOS ANTERIORES, RESULTA UN IMPERATIVO MORAL
RE-ARTICULAR LAS REDES DE PROMOCION, DEFENSA Y EDUCACION EN DERECHOS
HUMANOS DE LA SOCIEDAD CIVIL.
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IV EXIGENCIAS Y RECOMENDACIONES AL ESTADO DE CHILE

Consecuente con las denuncias presentadas en los temas y contenidos de este Informe y
resumidas en estas conclusiones, nos parece de la mayor urgencia y necesidad presentar las
siguientes EXIGENCIAS al Estado de Chile, representado en el actual Gobierno:

La Comisién de Trabajo Observadores de Derechos Humanos Casa Memoria José Domingo
Canas EXIGIMOS AL ESTADO Y AL GOBIERNO DE CHILE:

1) La prohibicion del uso de armamento en el control de las protestas sociales (gas
lacrimégeno, agua con quimicos, balines, perdigones, armas de fuego).

2) Que investigue, sancione y repare los atropellos sufridos por adolescentes, menores de
edad y jovenes en el marco de las movilizaciones sociales. Con especial resguardo de los
derechos de los y las nifas y adolescentes.

3) Que investigue, sancione y repare los atropellos sufridos por manifestantes en el marco
de las movilizaciones sociales.

4) La tipificacion en la normativa penal interna del delito de TORTURA, crimen de lesa
humanidad, tal como lo mandata la Convencién Internacional que sanciona dicho crimen.

5) El funcionamiento de una Comisidn Nacional Investigadora sobre Tortura y otros tratos
crueles, inhumanos y/o degradantes, llamada también mecanismo de prevencion, tal
como lo mandata el Protocolo Facultativo de la Convencién Internacional Contra la
Tortura y otros tratos crueles inhumanos y/o degradantes. Dicha Comision debe
constituirse en las Comisarias y centros de detencidon de modo de cautelar el respeto a la
integridad fisica y psiquica de las personas detenidas y demds derechos que les
conciernen, asi como investigar y levantar informes al respecto. Esta Comisién debe ser
independiente y autébnoma del Estado.

6) La constitucidon de una Comisién Internacional sobre investigacion del crimen de tortura,
tal como lo establece el Protocolo Facultativo de la Convencion Internacional. Esta
Comisién también debe ser independiente y auténoma del Estado.

7) El total esclarecimiento y juicio civil a todos los responsables materiales e intelectuales
del asesinato del estudiante Manuel Gutiérrez, asesinado por la policia el 25 de agosto del
2011, con la correspondiente sancidn que establece el cédigo penal para los asesinatos.

8) Dejar sin efecto, por parte del Poder Ejecutivo y en ejercicio de su potestad
reglamentaria, el D.S. 1.086. Se propone la derogacién del inciso segundo del articulo 19
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n° 13 de la CPR, debido a que éste entrega su regulacién a las disposiciones generales de
policia, lo cual es parte integrante de la potestad reglamentaria de la Administracion.

9) El retiro total del “Proyecto de ley de resguardo al orden publico”, por contravenir, de
manera general, el Derecho Internacional en materia de protesta social, asi como
también derechos constitucionales como el derecho a reunién y a la libertad de
expresion.

10) Adoptar medidas suficientes para resguardar a los manifestantes, sin afectar indebida o
innecesariamente a los que no son parte de la manifestacién.

11) La destitucion de los Funcionarios estatales implicados en hechos de agresion fisica y dar
cuenta publica de ello.

12) La destitucion inmediata del alto mando de carabineros y la oficialidad implicada en
violaciones a los Derechos Humanos.

13) Eliminar la formacion de sus agentes bajo los pardmetros de la Doctrina de Seguridad
Nacional.

14) El cese de la represion y de la criminalizacion de la protesta social y la busqueda de vias
de didlogo y entendimiento de la autoridad con la ciudadania, para encontrar solucién a
los graves problemas nacionales planteados.
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ANEXOS

I.  Tablas Sistema Universal y Regional de Derechos Humanos Vigentes en Chile

1. Documento: Medios Disuasivos en uso por Carabineros de Chile en los
procedimientos de control del orden publico.

Ill.  Testimonio de Manuel (transcripcién integral).
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I.  Tablas Sistema Universal, y Regional de Derechos Humanos Vigentes en Chile
Tabla Nimero 1.*

FECHA DE
2 VIGENCIA EN EL
FECHA DE PUBLICACION
INSTRUMENTO INTERNACIONAL PROMULGACION  EN EL DIARIO ORﬁENr):R“?\:gNTO
OFICIAL
Declaracion Universal de Derechos Humanos 10-12-1948
Conven.lc? de Ginebra relativo al trato debido 12-08-1949 21-10-1949 21-10-1949
a los Prisioneros de Guerra
IV Convenio rgla.tlvo a Ie.a proteccién debida a 12-08-1949 1-10-1949 19y 20-04-1951
las personas civiles en tiempo de guerra.
Declaracion de las Naciones Unidas sobre la
Proteccidn de todas las personas contra la 9-12-1975
tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o Degradantes.
Pac'tQ Internacional de Derechos Civiles y 30-11-1976 29-04-1989 29-04-1989
Politicos
Protocolo Facx..ult-atlvo del ,P.acto Internacional 15-06-1992 20-08-1992 20-08-1992
de Derechos Civiles y Politicos
Segundo Protocolo Facultativo del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 15-10-2008 05-01-2009 05-01-2009
destinado a abolir la pena de muerte
Pacjco Internacional de Derechos Econdmicos, 28-04-1989 27-05-1989 57-05-1989
Sociales y Culturales
Convencion Internacional sobre la Eliminacion
L ., . 2-10-1971 12-11-1971 12-11-1971
de todas las Formas de Discriminacién Racial
Convencidn Internacional contra la Tortura 'y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanas o 07-10-1988 26-11-1988 26-11-1988
Degradantes
Protocolo Facultativo de la Convencién contra 18-12-2008 14-02-2009 14.02-2009

la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
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Inhumanos o Degradantes ***

FECHA DE
FECHA DE PUBLICACION

VIGENCIA EN EL
ORDENAMIENTO
INTERNO

INSTRUMENTO INTERNACIONAL PROMULGACION  EN EL DIARIO

OFICIAL

Convencidn Internacional sobre la Eliminacién

de Todas las Formas de Discriminacion contra 27-10-1989 09-12-1989 09-12-1989
la Mujer
Convencion sobre los Derechos del Nifio 14-08-1990 27-09-1990 27-09-1990

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre
los Derechos del Nifio relativo a la

Participacion de Nifios en los Conflictos 09-09-2003 17-12-2003 17-12-2003
Armados

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre
los Derechos del Nifio relativo a la Venta de

Nifos, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion 08-08-2003 06-09-2003 06-09-2003
de Nifios en la Pornografia

Convencidn Internacional sobre la Proteccion
de los Derechos de todos los Trabajadores

. . . 12-04-2005 08-06-2005 08-06-2005
Migratorios y de sus Familiares

Convencion sobre los derechos de las
personas con discapacidad y su Protocolo 25-08-2008 17-09-2008 17-09-2008
facultativo

Convencidn contra la Delincuencia
Organizada Transnacional y sus Protocolos
contra el Trafico llicito de Migrantes por
Tierra, Mar y Aire y para Prevenir, Reprimir y
Sancionar la Trata de Personas,
especialmente Mujeres y Nifios.

20-12-2004 16-02-2005 16-02-2005

Convencion sobre el Estatuto de los

, 8-06-1972 19-07-1972 19-07-1972
Refugiados

Protocolo Facultativo sobre el Estatuto de los
Refugiados
9-06-1972 20-07-1972 20-07-1972
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FECHA DE VIGENCIA EN EL

ORDENAMIENTO
INTERNO

FECHA DE PUBLICACION
PROMULGACION  EN EL DIARIO
OFICIAL

INSTRUMENTO INTERNACIONAL

Principios basicos sobre el empleo de la
fuerza y de armas de fuego por los
funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley

7-09-1990

Convencidn Internacional para la Proteccion
de todas las Personas contra las 20-12-2010 16-04-2011 16-04-2011
Desapariciones Forzadas

Estatuto de la Corte Penal Internacional

(Estatuto de Roma) 17-07-1998 1-08-2009 6-07-2009

*Fuente: Biblioteca Congreso Nacional. http://www.leychile.cl/Consulta/buscador_tratados

***El Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes de las Naciones Unidas en su articulo 17 exige que “Cada
Estado Parte mantendrd, designara o creard, a mas tardar un afio después de la entrada en
vigor del presente Protocolo o de su ratificacion o adhesion, uno o varios mecanismos
nacionales independientes para la prevencion de la tortura a nivel nacional. Los mecanismos
establecidos por entidades descentralizadas podran ser designados mecanismos nacionales
de prevencién a los efectos del presente Protocolo si se ajustan a sus disposiciones”. Con
todo, el articulo 24 del Protocolo establece la posibilidad que el Estado Parte prorrogue tal
plazo hasta por cinco afios mas.

Desde febrero de 2009 estd vigente el Protocolo en Chile, sin que hasta la fecha se haya
cumplido con el estdndar que establece este instrumento, es decir, contar con un mecanismo
independiente de prevencion de la tortura.
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FECHA DE VIGENCIA EN EL

ORDENAMIENTO
INTERNO

FECHA DE PUBLICACION
PROMULGACION EN EL DIARIO
OFICIAL

INSTRUMENTO REGIONAL

Convenciéon Americana Sobre Derechos
Humanos 23-08-1990 05-01-1991 05-01-1991

Convencién Interamericana sobre Desaparicién
Forzada de Personas 27-01-2010 24-02-2010 24-02-2010

Convencion Interamericana para Prevenir y
Sancionar la Tortura 07-10-1988 26-11-1988 26-11-1988

Convencién Interamericana para Prevenir,

Sancionary ) _ 23-09-1998 11-11-1998 11-11-1998
Erradicar la Violencia Contra la Mujer,

Convencion Interamericana para la Eliminacion
de Todas las Formas de Discriminacion contra 25-03-2002 20-06-2002 20-06-2002
las Personas con Discapacidad

* Fuente: Biblioteca Congreso Nacional. http://www.leychile.cl/Consulta/buscador_tratados
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Tabla Numero 2.
CUADRO NORMATIVO NACIONAL QUE REGULA EL DERECHO DE MANIFESTACION*

Constitucién Politica de Chile — 1980

Art. 19 La Constitucién asegura a todas las personas:

N° 12 La libertad de emitir opinion y la de informar, sin censura previa,en cualquier forma y por
cualquier medio,...

N° 13. El derecho a reunirse pacificamente sin permiso previo y sin armas.

Las reuniones en las plazas, calles y demds lugares de uso publico se regirdn por las disposiciones
generales de policia.

Cdédigo Penal

Art. 158 | Sufrira la pena de suspensién en sus grados minimo a medio, si gozare de renta, y la de
reclusion menor en su grado minimo o multa de once a veinte sueldos vitales, cuando
prestare servicios gratuitos, el empleado publico que arbitrariamente.

N°3 Prohibiere o impidiere una reunién o manifestacién pacifica y legal o la
mandare disolver o suspender.

N°4Impidiere a un habitante de la Republica permanecer en cualquier punto de ella,
trasladarse de uno a otro o salir de su territorio, en los casos que la ley no lo prohiba;
concurrir a una reuniéon o manifestacion pacifica y legal; formar parte de cualquier
asociacion licita, o hacer uso del derecho de peticién que le garantiza la ley.

Decreto Supremo 1.086 Ministerio Interior 16/09/1983 Sobre reuniones publicas****
http://bcn.cl/5690

Art. 1 Las personas que deseen reunirse podran hacerlo pacificamente, sin permiso previo, de
la autoridad, siempre que ello sea sin armas.
Art. 2 Para las reuniones en plazas, calles y otros lugares de uso publico regiran las siguientes

disposiciones:

a) Losorganizadores de toda reunidon o manifestacion publica deben dar aviso con
dos dias habiles de anticipacion, a lo menos, al Intendente o Gobernador
respectivo. Las Fuerzas de Orden y Seguridad Publicas pueden impedir o
disolver cualquier manifestacion que no haya sido avisada dentro del plazo
fijado y con los requisitos dela letra b).

b) El aviso indicado debera ser por escrito y firmado por los organizadores de la
reuniéon con indicacion de su domicilio, profesion y nimero de cédula
identidad. Debera expresar quienes organizan dicha reunion, que objeto
tiene, donde se iniciara, cual sera su recorrido, donde se hara uso de la
palabra, que oradores lo haran y donde se disolvera la manifestacion.
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c)

d)

f)

El Intendente o Gobernador en su caso pueden no autorizar la reuniones o
desfiles en las calles de circulacidn intensa y en las calles en que perturben el
transito publico.

Iguales facultad tendran respecto de reuniones que se efectlen en las plazas y
paseos en las horas que se ocupen habitualmente para el esparcimiento o
descanso de la poblacion y de aquellas que se celebren en los parques, plazas,
jardines y avenidas con sectores plantados.

Si llegare a realizarse alguna reunidn que infrinja las anteriores disposiciones,
podra ser disuelta por las fuerzas de Fuerzas de Orden y Seguridad Publicas.

Se considera que las reuniones se verifican con armas cuando los concurrentes
lleven palos, bastones, fierros, herramientas, barras metalicas, cadenas y en
general cualquier elemento de naturaleza semejante. En tal caso las Fuerzas de
Orden y Seguridad Publicas ordenardn a los portadores entregar esos
utensilios, y si se niegan o se producen situaciones de hecho la manifestacion
se disolvera.

Art. 3

Los Intendentes o Gobernadores quedan facultados para designar por medio de una
resolucién, las calles o sitios en que no se permiten reuniones publicas de acuerdo a lo
prescrito en las letras c) y d) del art.2.

OBSERVADORES DE DERECHOS HUMANOS CASA MEMORIA JOSE DOMINGO CANAS 148




INFORME ANUAL OCTUBRE 2011 A OCTUBRE 2012: LA REALIDAD DE LA PROTESTA SOCIAL EN CHILE

Documento: Medios Disuasivos en uso por Carabineros de Chile en los
procedimientos de control del orden publico.

1

MEDIOS DISUSIVOS EN USC POR CARABINEROS DE CHILE
EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL DEL ORDEN
PUBLICO.

A} CARRO LANZA AGUA:

Es el elemento disuasivo principal, para disolver
manifestaciones. Corresponde a un vehfculo al que se le incorpora un estangue, que & través de
su sistema expulsor tiene la capacidad de lanzar agua por un pitdn direccionable. Posee ademas
la capacidad de efectuar una mezcla con agentes lacrimégenos en estado liguido, logrando con
esta funcionalidad dispersar manifestaciones agresivas o amager barricadas incendiarias.

Procedimiento de Emplec:

. Para proceder con un carro Lanza-Agua, se deben
haber agotado todas las instancias de didlogo y que Ia agresividad de los manifestantes haya
adquirido una gran fuerza.

. El carro Lanza Agua, también puede proceder en
forma gradual con sus medios, es decir, usar altavoz; encender sélo baliza y sirena, realizar
evoluciones de aproximacién sin usar agua, hacer uso de agua por sus toberas y por Gltimo el
uso general de los medios.

. Cada vez que un grupo de manifestantes no sea
identificado clarsmente v exista la posibilidad de mojar a transelntes que no participan en la
manifestacion, deberd utifizarse el sistema con un chorro del tipe agua fluvia;

. la orden de lanzar agua la dispondri el lefe del
Servicio que se encuentre a cargo del drea de operaciones; el lefe Territorial a cargo del
procadimiento, o de propia iniciativa del jefe de la patrulla, cuando las condiciones asi lo
ameriten, en el siguiente orden:

1. Ubicarlo tacticamente;

2. Encender las balizas;

3. Ordenar “LANZAR AGUA", sefialando potencia de chorro y contra que grupo de
manifestantes.

Ordenar el cese de la operacion, la cual debe ser corta y precisa;

Durante las operaciones, los desplazamientos del carro Lanza - Agua debe ser siempre a
velocidad reducida;

5. Slempre actuard con cobertura,

@ A
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B) JEEP BLINDADO TACTICO DE REACCION POLICIAL:

Corresponde a un vehiculo de la categoria multipropdsito,
del tipo ligero y blindado, en su mayoria con traccién 4X4. Una de sus principales tareas es el
lanzamiento de disuasivos lacrimdgenos, en estado gaseoso o solido y de penetracion en las
manifestaciones o en zonas del radio urbano donde existen disturbios,

Procedimiento de Empleo:

Por ser de la categoria multipropdsito, puede operar
ticticamente en diferentss escenarios urbanos y rurales, como también con parsonal de
infanteria.

) ES A ANTIDI Y/O ANTI -

Se utiliza como elemento de defensa, principalmente para
repeler ataques con armas de fuego, la Escopeta Marca HATSAN modelo ESCORT, calibre 12, la
cual ocupa municidn con perdigones de goma marca TEC,

Procedimiento de Empleo:

. El personal en el uso de la escopeta antidisturbios
y/o antimotines deberd dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en el Reglamento de
Armamento y Municiones N° 14 y su Directiva Complementaria, en lo que le sea aplicable.

. Su empleo, debe ser consecuencia de una aplicacion
progresiva de los medios, y cuando el efecto de elementos, tales como AGUA, GASES Y OTROS,

han resultado ineficientes.
- Debe ser empleada preferencialmente como un

arma defensiva, sobre todo para oponerse z ataques contra el PERSOMAL Y CUARTELES,
especialmente si éstos se efectiian con armas de fuego.

- Al momento de utilizar el arma se debe tener
especial precaucién en cuanto al lugar {abiertos, cerrados, pasajes, calles, etc.), distancia entre
el tirader y la muchedumbre, ademds de la cantidad de personas que se pretende persuadir o

dispersar.
. Se usa particularmente:

- En proteccién de instalaciones, en especial aquellas muy
abiertas, donde es dificil mantener la seguridad perimetral.

- Como armas de apoyo en vehiculos policiales de reaccién
rapida que operen en actividades de control de orden publico, que permita contrarrestar o
neutralizar atentados con alta potencia de fuego.
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D} BASTON DE SERVICIO PARA EL CONTROL DE MUCHEDUMBRES:

El Personal de la Prefectura de Fuerzas Especiales de
Carabineros de Chile, utiiiza como elemento de defensa ante agresiones de manifestantes que
forman parte de muchedumbres violentas o agresivas, el Baston, modelo “Isome r.

Este bastdn fue fabricado de Polistilenc y su dimension es
de 84 cm. de largo ¥ su peso es de 354 grs,

Procedimiento de Empleo

El uso de este elemento por parte del Personal de Fuerzas
Especiales de Carabineros, depende del grado de agresividad de la muchedumbre, aplicando
bloqueos, golpes y desplazamientos considerados en la esgrima de bastén.

E} CARABINAS LANZA GASES:

La Prefectura de Fuerzas Especiales, utiliza las carabinas
lanza gases “Stopper”, fabricada por la empresa “Swarklip” de Sudéfrica y “AM -600”, fabricada
por la empresa “Céndor Tecnologias No Letales”, de Brasil, ambas armas de fuego largas, fueron
disefadas para efectuar disparos de cartuchos [acrimégenos, de sefiales luminosas y de
bengalas.

Procedimiento de Empleo para lanzar gases:

Como su nombre [o indica tdcticamente se trata de arma
antidisturbios.

. En primer lugar se debe considerar que €5 un arma
de fuego destinada a lanzar cartuchos portadores de CS, mediante el empleo de los gases
producidos por la combustién de la péivora. Se trata de un arma de simple accién (se debe
martillar para luego presionar el disparador y liberar el martillo gue golpea sobre el percutor).

- Por el efecto que produce, debe ser empleada
preferencialmente como un arma defensiva, para evitar atagues contra el personal que actla
en control de orden pGblico, cuando las instancias de razonamiento y disposiciones no son
acatadas por los transgresores a las normas establecidas.

. Su emplec en operaciones policiales, debe ser en
espacios abiertos y en forma gradual, cuando por necesidad imperiosa se deba utilizar la
carabina lanza gases, ésta nunca se utilizaré al cuerpo de las personas que se manifiestan.

. Esta debe ser disparada en forma de parabola a
favor del viento v a una distancia suficiente para que los gases produzcan el efecto deseado
sobre los manifestantes.

. Adicionalmente, también podrd dispararse en la
parte posterior de las manifestaciones.
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. En ningiin caso esta arma podrd ser disparada en
contra de algln lugar residencial o cerrado.

Particularmente se debe usarse en:

. Manifestaciones al zire libre del tipo viclento o
agresivo, en donde existan alteraciones a! Orden Piblico.

. Mo se usardn en espacios cerrados, por le potencia
de salida de cada cartucho gue se utiliza, teniendo en consideracidn gue en dichos lugares no
existe |a ventilacién v posiblemente vias de evacuacion suficientes, que como consecuencia
provacarian un dafio no esperade.

Requisitos especiales para su empleo:

Estas armas podrdn ser utilizadas por el Personal que
rainan las siguientas condiciones:

- Comprobada capacidad técnica y buen control en su

uso.

. Suficiente idoneidad, en cuanto a un acabado
conocimiento, empleo v efectos.

- En la Prefectura de Fuerras Especiales vy
Subcomisarias de Fuerzas Especiales de Provincia, su uso estard restringido para el Personal de
Nombramiento Supremo desde el grado de Teniente y por el Personal de Nomlrramiento
Institucional desde el grado de Cabo 1°.

Mormas excepcionales de empleo:

. No se debe utilizar contra vehiculos motorizados.

- No se debe utilizar desde aeronaves, va que la
velocidad de impacto es mayor a la dada por el fabricante.

- La técnica de disparo debe ser siempre en forma
angular, de pardbola o indirecto, considerando que el cartucho CS., necesita espacic y tiempo
para expulsar sus capsulas.

. Se deberd efectuar disparos haciendo rebotar los
proyectiles para proyectarlos hacia la multitud.

g) DISUASIVOS QUIMICOS:

Fi disuasivo quimico que utiliza Carabineros de Chile es el
O-Clorobencilidenmalononitrilo {niirmero de registro CAS 2698 41 1), Clorobenzalmaloninitrilo,
o clorobenzilideno malononitrilol, cuye nombre comercial corresponde a gas CS, que es un
compuesto sélido de color bianco, que iniciaimente se desarrolld pare reemplazar al CN para
uso de las diferentes policlas.
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El gas lacrimSgeno es un término general, para cualquier
compueste quimico gue se utllice para incapacitar temporalmente a una persona mediante la
irritacién de los ojos y/o del sistema respiratorio, el quimico lacrimégeno CS, principalmente en
la Prefectura de Fuerzas Especiales se utiliza en sus tres estados:

i. Sélido: CS en Polvo, usado en extintores y dispositivos
lanza gases DLG.

il. Ligquido: CS liguido mezclado con agua, utilizados en
los vehiculos lanza Agua.

iii. Gaseoso: CS en gas, gue corresponde al gas
lacrimégeno expulsado a través de granadas de mano y cartucho de 37 mm. que previamente
han sido lanzadas a través de la carabina lanzagases. En este caso en particular, el gas se genera
por la combustién del mismo, lo que produce un humo irritante.

L2 granada de mano y algunos tipos de cartuchos de 37
mm., tienen la denominacién de "Triple Accién”, expresion que la ciudadania asocia a que éstos
cuertan coh una mayor capacidad irritante o por que ataca otros sentidas del ser humana, pero
técnicamente significa que al ser lanzada se fragmenta en tres, cubriendo un mayor drea sobre
un espacio fisico determinado. El gas CS presente en estos dispositivos en |a zona de impacto
genera una nube de 6 a 9 mts. de didmetro, concentrande en su centro una mayor densidad
que corresponde a 5.000 mg/m3.

Procedimiento de Empleo:

Para el control de manifestaciones agresivas y violentas la
prefectura de Fuerzas Especiales utiliza el siguiente protocole de uso de gases derivados del C5:

1.  En los sectores urbanos y céntrices por condiciones
geograficas y atmosféricas, esta restringido el uso del cartucho 37 mm. y granada de mano C.5,
sélo se utilizars frente a extremo riesgo.

2.  Fluso de polvo C.S en los sectores céntricos serd en
forma gradual segiin el drea de contingencias con excepcion del Area Primaria de Seguridad
(A.P.S) en el caso de Santiago, o Centro Civico de cada regién en la cual se restringe su
utilizacidn,

3. La preparacién dei polvo C.S serd de 100% de polvo,
expulsado al medio ambiente por medio de aire seco, aplicando el misme procedimiento para
multitudes agresivas y violentas. Se prohibe la mezcls del Agente guimico con otros productos
(talco), que no sean los autorizados por el Laboratorio de Criminalistica de Carabineros.

4. Parz otras multitudes y gue sean solamente
violentas (Estudiantes) ef uso de polvo C.5 serd el mismo que el indicado en el numeral 3), no
obstante su uso estard supeditado a Ia orden dei Jefe del Servicio del 4rea de operaciones en
gue se encuentre trabajando personal de Fuerzas Especiales con fa finalidad de crear el efecto

visual y psicolégico requerido.
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5, la autorizacidn del uso del gas lacrimogenc o su

polve sera respensabilidad del Jefe del Servicio el que deberd comunicar previamente =u
utilizacién a la Central de Comunicaciones y el per qué o utilizara.

6. Antes de considerar el uso o utilizacién de cualquier
disuasivo quimico, debe existir la accidn de DIALOGAR, debiendo reconocerse parz ello 2 los
dirigentes o lideres que cuenten con la influencia necesaria para deponer la accion subversiva,
en donde deberdn agotarse las instancias consensuales dentro de [as facultades que le
competen al jefe del Servicio.

7. Al decidir hacer uso de los disuasivos quimicos,
deben hacerse advertencias a los infractores por medio de los altoparlanies de wvehiculos
policiales, en reiteradas oportunidades, situacion gue también debe informarse a la Central de
Comunicaciones con la finalidad de que los infractores tomen conocimiento del proceder de
Carabineros.

8.  El Uso del CS liguido al 15% sera de exclusividad de
aquellos carros lanza agua que tenga separado el estangue de agua del estangue de CS, y que

realicen la mezcla en el mezclador, el cual s& debe encontrar en dptimas condicionas para su
lizar, conforme a

us0; 3 cantidad oe il L 2Fg (€ CaniMiac de agua 2 Ul
las cantidades entregadas en la siguiente tabla, teniendo muy presente que los litros de C5
liguid r :
LITROS DE AGUA LITROS DE C5 AL 15%

500 1

1000 2

1500 3

2000 4

2500 5

3000 5]

3500 7

4000 8

4500 9

5000 10

5500 11

6000 12

8500 13

7000 14

9. El usodelcarrolanza agua serd responsabilidad del
lefe de Ariete, de acuerdoe a [2 apreciacidn de [z situacién que haga en el teatro de opsraciones,
pero la supervision directa del uso de los medios recae en el Jefe del Servicio el que deberd
comunicar previamente su utilizacién a la Central de Comunicaciones y el por qué lo utilizara.
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10. Primero gue todo debe existir la accion de
DIALOGAR, antes de considerar el uso o utilizacion de cualguier disuasivo quimico, debiendo
reconocerse para ello a los dirigentes o lideres que cuenten con la influencia necesaria para
deponer la accion subversiva, en donde deberan agotarse las instancias consensuales dentro de
las facultades que le competen al lefe del Servicio.

11. Al momento de tomar la decisién de hacer uso de
los disuasivos quimicos, deben hacerse las advertencias necesarias a los infractores por medio
de los altoparlantes de los mismos vehfculos policiales, situacion que también debe informarse
a2 la Central de Comunicaciones con la finalided de gque ios manifestantes y medios de
comunicacion presentes en el lugar tomen conocimiento dei proceder de Carabineros.

12. El uso de agua con liquido C.5, sdlo se utilizara con
manifestantes que desobedezcan las contenciones, despejes o detenciones por parte de la
Fuerza Pablica, con el fin de evitar el contacto fisico y evitar enfrentamientos directos o

acciones de agresidn.
13. Se recomienda advertir ademas a las personas que

no tienen relacién directa con la manifestacién sobre las recomendaciones contempladas en los
protocolos descritos atingentes a los procedimientos de emergencia, primeros auxilios vy
cuidado ante la exposicién del disuasive quimico C5.

Gradualidad en el uso de los medios disuasivos.

La determinacién del uso de los medios obedece a una
apreciacién ripida de la sftuacién, que consiste en relacionar en forma instantdnea el
comportamiento actual o inminente de la muchedumbre y su obiigacion de vautelar y
restablecer el orden plblico.

Para tal efecto, las decisiones gue puede adoptar deben
ser de acuerdo al siguiente fiujo gradua! de intervencion:

CONTENER.
DIALOGAR -

T
A
c
T DETENER .
. DISOLVER .~
DESPEJAR .~
Lo e
DISUADIR -
A .
s

3 ATE TRe DT S LG
o i g A ey ol
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1.- DIALOGAR:

Consiste en la interaccion directa con los LIDERES de la
muchedumbre o grupo de manifestantes, con [a finalidad de:

» |ndividualizar a los organizadoras o lideres de la actividad;
« Conocer los objetivos que persiguen;

Determinar la legalidad de la actividad;
» Coordinar las acciones {policial = muchedumbra)

La Entrevista:

Dentro del proceso de control de las manifastaciones,
siempre existe un organizador o lider gue permitira determinar, Iz mayorfa de las veces, el curso
de las acciones a desarrollar por la muchedumbre.

El detectar v neutralizar por el didlogo a los lideres gue
dirigen el movimiento, es fundamental para lograr la cooperacion deseada, es por eso que |a
entrevista con ellos no deberd ser realizada en un sector donde éste se sienta apoyado por los
manifestantes; el trato sera el de una autoridad bien posesionada, respetuosz y con el deseo de
cooperar 2 la solucidn de sus problemas, siempre buscando los aspectos positivos y de comdin
acuerdo que permitan al Jefe del dispositivo mantener ef control de la situacion, empleando el
dialogo preciso, claro y seguro, sin demaostrar debilidad ni prepotencia.

Procedimiento de Entrevista:

En los actos piblicos autorizados por la autoridad
administrativa, en conformidad al Decreto Supremo N2 1.086, de fecha 16.05.1983, del
Ministerio del Interior, es recomendable gue exista una entrevista entre los organizadores,
autoridad administrativa y Carabineros, con la debida antelacion al hecho mismo, determinando
asi los lineamientos del desarrolio del acto piiblico, conforme a las siguientss recomendaciones:

e |dentificar ia actitud v origen de la manifestacion;

Mantener a distancia prudents el dispositivo de intervencidn antes de proceder;
Detectar a los lideres o representantes de la manifestacion;

Entrevistarse con el lider en lugar cercano, seguro v sin interlocutores;
Responsabilizar a los lideres en misién de manejar a su gente.

2.- CONTENER:

Consiste en mantener a la muchedumbre o grupo de
manifestantes en un punte o linea determinada, con el propdsito de evitar el copamiento de un
area fisica que se resguarda.

En estos casos, es conveniente gque la multitud se disuelva
espontineamente. La columnz como formacidn de desplazamiento, al realizarse con disciplina,
coordinacién y gallardia impone respeto hacia los manifestantes; desde ella como fase se puede
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pasar a otras formaciones de encuentro para la contencién como la LINEA y en ella, cadena de
brazos, bastones, mufiecas y/o cinturdn.

3.- DISUADIR:

Esta tdctica se define como una interaccion activa que
debe establecerse entre Carabinercs y el lider de un grupo de personas o de la muchedumbre,
pudiendo ser directa por medic del didlogo del Jefe a cargo del procedimiento o a través del
empleo de medios audibles para lograr gue depongan su actitud, como también, atiendan las
exigencias de la autoridad de Carabineros.

La sefialada tactica debe estar acompanada y respaldada
por un despliegue efectivo de los recursos humanos y logisticos que se dispongan y de las
formaciones de encueniro que ef lugar fisico permita.

4.- DESPEJAR:

Esta accidn consiste en retirar a los manifestantes de un
area determinada la cual se desea mantener despejada, utilizando las técnicas de formaciones
de encuentro, en la que el Carabinero, conmina a los manifestantes hacer abandono del lugar.

5.- DISOLVER:

La accidn de disolver se ejecutard, cuando los
manifestantes alteran el normal desarrollo de las actividades y rutinas de ia sociedad, haciendo
caso omiso a las variadas indicaciones de DISUACION realizadas por la fuerza piiblica =n orden a
gue desistan de su actitud.

Ademds, consiste en aplicar las técnicas en formaciones
de encuentro, las que deben estar acorde con la gradualidad de [a intervencion; para ello, es
preciso tenar presente las circunstancias del momento y la cantidad y disposicién de la
muchedumbre, con el propésito de iograr que los manifestantes depongan su actitud v se
retiren del lugar en diferentes direcciones, impidiéndoles reagruparse o reorganizarse. Para este
efecto, el Jefe del dispositive dispondra el uso gradual de los medios, acorde a las instrucciones
contenidas en al presente manual y a fas formaciones de encuentro adecuadas al efecto.

6.- DETENER:

Cuando la manifestaciéon haya generado un desorden,
consistenta entre otros, la interrupcion del transito vehicular v/o peatonal, dafios a |a propledad
piblica o privada, etc., el Jefe del dispositivo tiene la obligacién junto con disolv - disponer
la detencién de los responsables para ponerfos a disposicién de los Tribunales ae Justicia, con
los medios de prusba necesarios para establecer su responsabilidad.

Dentro del fluyjo de le graduslidad de los recursos a
emplear en la intervencién policial especializada, se tendré como principio general, evitar el
CONTACTD FiSICO entre el Carabinero y los manifestantes, salvo en aguellos casos que
conforme a la gravedad y el tipo de alteracidén del orden plblico, se ordene expresamente
efectuar detenciones selectivas, previa individualizacién de los manifestantes que cometan
actos ilicitos.
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DISUASIVOS QUIMICOS EN USD POR CARABINEROS DE
CHILE EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL DEL
ORDEN PUBLICO.

1.- Composicién Quimica Precisa de los Agentes Lacrimdgenos utilizados por Carahineros de
Chile:

El principio activo de todas las sustancias usadas por
Carabineros de Chile es el C5 {Ortoclorobencilidenmalononitrilo CICSHACHCCN(CN)). En su
forma purs, el C5 es un polvo blanco, cristalino, similar al talco. Se lo clasifica como agente
irritante v lacrimdgeno; como se compone de particulas sélidas, debe ser arrojado al aire con
otro agente o en forma de polvo fino. El clor es acre, dsperg, picante, similar al jengibre.

o-clorobencilidenmalononitrilo, {(2-cloro-fenil) metilen}-
Sindnimos
propadenonitrilo
Farmula Quimica {CroM=CiN, = CICsHCH=C[CN}z
Paso Molecular 188,61 g/mol
Composicién Carbono (C): 63,38%; Cloro (Ci): 18.30%; Nitrdgeno (N}: 14,85%;
Porcentual Hidrégeno [H): 2,67%.

Moderadamente soluble en agus, soluble en acetona, dioxano,

Solubilidad
cloruro de metilo, acetato de etilo, benceno.

Punto de fusién 95-962C
Punto de ebuilicidn 310-3152C
Dlspen ratas 28 mg/Kg intravenoso.

Clsp en ratas 88.480 mg min/m’.

Dicho compuesto es utilizado de las sigufentes formas:
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a} €S en granada de mano de triple acridn:
CARACTERISTICAS FISICAS Y OPERACIONALES

Descripcion Granata de mano C5
Modelo 5231
Tipo CS humo, control de corena, para uso en lugar abierto
Caracteristicas Separacidn simultanea de 3 fases
Tiempo de descarga 25 segundos con un margen de error de 10 segundos
Material del cuerpo Atuminio
Altura 15.09 cm.
Diametro £.7 cm.
Peso 540 gramos
Peso producto guimico 314 grarmnos

INFORMACGION DEL CONTENEDOR (Empaque}

Cadigo UN 0303

Distintivo del contenedor Municion, humo

Clase de dafio 1.4 G (Grado de proyeccion)

b) CS en cartucho 37 milimetros:

CARACTERISTICAS FISICAS Y OPERACIONALES

Descripcion

Tipo

Proyectiles

Material del cartucho
Pesa de proyectil
Material del proyectii
Altura total

Peso total

Peso producto quimico
Peso neto compuesto irritante C5
Compatibilidad

Cartucho 37/40 mm, CS humao
ttaltiproyectil CS humo irrtante.
3

Alurainio

45 gramaos

Aluminio

12,2 cm.

200 gramos

80 gramos

23 gramos

Carabina lanza granadas M203 y M79

INFORMACION DEL CONTENEDOR [(Empague)

Cédigo NU

Distintivo del contenedor
Clase de daiio

Rotulos requeridos

0303

Municidn, humeante.

1,4 G (Grado de proyeccion)
Explosivo, 1,4 G, Corrosivo.
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¢} CS en Polvo al 15%:
IDENTIFICACION DEL PRODUCTO
Nombre Producto CSPolvotlsibdeAgente pojolo Ne NL-CSL-15
Activo
INGREDIENTES GLUIMICOS
Porcentaje Ndrero
PEL
Componentes Quimicos OSHA ACGIHH TLV a imado cas

Polvo-CS

a~clorobendiidenmalononitrilo 04 mg;“ﬁ 0.4 mgjm’ 15,2% 2698-41-1

Sitica amorfa de humo 6 mg/m’ 3 mg/m’ 0,4% 6£909-20-6

tido de Magnesio 5 mgfm’ 5 mg/m’ 66,2 1300-48-4

Carbonato de Magnesio Smg/m®  10mg/m’ 18,2% 546-93-0
d) C5 liguido olecso al 15%:

IDENTIFICACION DEL PRODUCTO
C5 liouido t 15% de
. N2 ~C5L-15
Nombre Producto Agente Activo Modelo ML
INGREDIENTES QUIMICOS POLVO-CS
.. Porcentaje Ndimero
A PEL I
Componentes Quimicos OSH, ACGHH TLV aproxd o CAS
o-Clorobendlidenmalononitiio o g/ 0.4 mg/m3 2668411
15%

Diclorometanc 500 ppm 500 ppm B5% 75-09-2

2.- Normativa sobre concentracién de éstas en los liquidos usados por los carros lanza aguas:

El Ifiquido de CS utilizado por los dispositivos lanza aguas
va estd diluido al 15%, segin Ia ficha técnica del fabricante, por lo tanto podria ser utilizado
directamente para el control de disturbios, toda vez que cumple con la normativa internacio nal.
Sin embarge para su dispersion como agente se utiliza el agua potable, haciendo que la
concentracion final del producto sea menor que la del fabricante.

Asimismo cabe destacar que las concentraciones de
mezclas antes descritas sélo son utilizadas en manifestaciones de aito o mediano riesgo, pravio
estudio y diagnéstico de la situacién efectuada por los organismos especializados con que
cuenta la Institucion, ya que en alteraciones al orden piblico comunes solo se utiliza agua sin
mezcla previa de CS liquido, ademds de los otros dispositivos antidisturbios que se poseen como
granadas o cartuchos lacrimogenos.

OBSERVADORES DE DERECHOS HUMANOS CASA MEMORIA JOSE DOMINGO CANAS

160



INFORME ANUAL OCTUBRE 2011 A OCTUBRE 2012: LA REALIDAD DE LA PROTESTA SOCIAL EN CHILE

13

3.- Procedencia de los Disuasivos Quimicos que utiliza Carabineros de Chile y qué certificacion
poseen.

Actualmente los disuasivos quimicos en sus distintas
modalidades son adquiridos en Estados Unidos, especificamente a las empresas: Non Lethal
Tecnologies v Combined Tactical Systams.

En los procesos de licitacién se exige a los proveedores,
que certifiguen que su producto es a base del agente guimico CS, vy en las concentraciones
internacionalmente vigentes, ademé&s de exigir la hoja de seguridad, con el fin de corroborar
esta informacian.

Es preciso sefialar que tanto el fabricante como el
proveedor deben cumplir con la totalidad de los requisitos y tramites exigidos por el
Departamento de Estado de Estados Unidos {US Department of State) para su exportacion a
Chile {Formulario DSP N° 83). Dichas exigencias ademds de evaluar los requisitos del fabricante,
le otorgan una ponderacién gravitante al uso y caracteristicas del pais de destino.

4.- Almacenamiento, mantenimiento y control:

El Reglamento de Armamento y Municiones para
Carabineros de Chile, N2 14, contempla en su Capitule I, articulos 47%, 482 y 50, como asimismo
en el articulo 84 de la Directiva Complementaria del referido Reglamento, medidas sobre
almacenaie, mantenimiento y control del consumo de disuasivos quimicos.
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lll. Testimonio de Manuel (transcripcion integral).

Fecha de detencidn: miércoles 8 de agosto de 2012
Fecha de testimonio: viernes 10 de agosto 2012.

“Asumo con total conviccidn la necesidad de manifestacidon que tienen los distintos sectores
del pais por sus demandas y en particular por el movimiento estudiantil, en donde he estado
en todas las marchas que he podido asistir he ido, creo que es un deber, mas alld que estudio
o no estudio, creo que es un tema pais, en este marco sali de aca (la casa) temprano, tomé el
metro, me bajé en el centro, habia un clima absolutamente militarizado, carabineros por
todos lados, fuerzas especiales en actitudes provocativas ,de hecho cuando me bajé del
metro de la universidad de chile habia un piquete de carabineros que estaba registrando a
estudiantes, sus mochilas, todo eso, yo me acerqué para preguntarles para que estaban
haciendo todo eso y me dicen que no se tenia para que meter y etc y tuvimos como un
intercambio de palabras, al final a los chicos los dejaron ir y yo avancé con ellos para evitar
alguna situacion mayor, actitud que hago siempre, me preocupa la prepotencia.

Después en la Plaza Italia no se podia hacer nada, me junté con los bis-abuelos de mi hijo, los
gue salen con estos letreros “los abuelos apoyamos a los nietos”.... Intentamos juntarnos, no
fue posible, llegd carabineros, el guanaco, le tiraron agua... - a que hora llegaste a plaza Italia
— habré estado alli como a las 11:30 mas o menos 11 y cuarto... - (ya estaba actuando
carabineros? — en distintos puntos... cuando nosotros os juntamos, intentamos acercarnos a
la vereda mas préxima a plaza Italia... y alli llegd un piquete de carabineros a caballo que se
abalanzaron encima, estaba con los abuelos de mi hijo con otra gente mayor y fue una
arremetida de caballos contra nosotros, tuvimos que protegernos detras de un arbol, después
de eso aparece el guanaco y empieza a tirarnos agua, eso nos hiso reaccionar salimos a la
calle porque ademas venia el piquete de carabineros, habian unos medios de comunicacidn,
al bis abuelo de mi hijo le rompieron los lentes con el chorro, entonces increpabamos a los
oficiales que estaban a cargo como tiraban agua asi, ademas estdbamos en la vereda ....
Entonces salimos al medio se armé un tema ahi nos empujaron con..... -¢en que parte de
plaza Italia?- justo en Plaza ltalia, esta es Plaza Italia aqui esta La universidad de Chile el
teatro, estdbamos nosotros en esta vereda, aqui nos tiraron agua, aqui fue la arremetida de
los caballos, y al medio, salimos a buscar a los oficiales y a explicarles esto habia mucha
prensa con camaras y todo eso y el piquete grande de carabineros empieza a empujar a la bis-
abuela de mi hijo, la empujan mucho, yo me interpuse entremedio fue como rapida asi, una
cosa asi. Bueno optamos, ya no se podia manifestar nada estabamos mojados, en caminar por
la alameda hacia el centro, los bis abuelos optaron por irse, estdn con unas enfermedades
entonces para evitar cualquier cosa yo segui con una familia amiga, una chica d trece afios y
seguimos avanzando por la vereda sur hasta el paseo... hasta la Universidad de Chile. Yo tenia
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gue encontrarme con un amigo que es dirigente sindical para hacer otras cosas, aprovecho de
llamarlo y él me dice que esta cerca de.... Veniamos por la vereda sur, llamo al Hernan y le
digo donde estas y me dice que estoy en la vereda norte de la universidad de chile y aqui esta
carabineros con mucha prepotencia contra los estudiantes etc. Y le digo que juntémonos en
el monolito de Andrés Bello entonces el atraviesa, y justo viene un piquete grande de
carabineros y empiezan a arrinconar a un grupo de estudiantes que estaban en la vereda, no
hago discriminacion, pero estos estudiantes estaban absolutamente tranquilos en la vereda
no estaban encapuchados, y aunque lo estuvieran, la forma de trato de los carabineros fue
prepotente se acercaron con sus escudos y con sus bastones y pegaban por debajo a los
estudiantes entonces mi amigo, es dirigente del Sename, trabaja en temas de infancia y
juventud y nos acercamos para decir porque estan operando asi y se acerca un oficial con un
piquete de carabineros y nos dicen ustedes vdyanse de aqui entonces yo digo porque me
tengo que ir estoy en la vereda y no me dice ninguna explicacién y me dice vdyanse o lo voy a
detener por obstruccion a la fuerza publica o algo asi.. no recuerdo mucho de eso... entonces
yo le digo deténganme pero me va a tener que decir porque me detiene y me dice
jiidentificate! y le digo porque quiere que me identifique es que quiero hacerte un control de
identidad yo le digo bajo que cargo otro carabinero que esta al lado me estd mirando la cara 'y
me dice porque me maltrataste poh.. y me empieza a mirar con burla la cara porque me
maltrataste por eso te vamos a detener y yo le digo que menos le paso mi identidad porque
ustedes no me dan confianza y ahi uno de los oficiales se saca el parche, el Caceres se saca el
parche, menos les presento mi identidad, ustedes estan actuando de forma ilegal no me
dicen nada y bueno, ahi, cuando trato de explicarles, me toman entre varios, me toman hacia
atrds, intenté agacharme, pero me tomaron de los pies y me llevan en andas y me empiezan a
golpear en la espalda .

-¢Cudntos eran aproximadamente en ese piquete?- habian como sesenta carabineros pero
unos estaban con los estudiantes y otros con nosotros pero a mi me deben haber tomado
entre siete u ocho carabineros mientras otros se acercaron para rodearme para que la gente
no intentara hacer nada con migo, digamos, lo bueno es que todo eso quedd registrado,
digamos, entonces me empiezan a llevar al furgdn y yo les digo no ... - mientras te golpeaban
en la espalda con los bastones con pies pufios- no pude distinguir porque yo estaba como
tenso... ahi alcancé a gritarles que no me pegaran en los rifiones porque habia sido operado
hacia menos de un ano tres veces por distintas cosas vinculadas con el tema de los rifiones
entonces me llevan al furgén que estaba ahi en la misma calle yo estaba en la vereda me
llevan hasta la calle que estd en San Diego con la Alameda y bueno me resistia les decia
porque me toman detenido que esto es injusto me insultaron me dijeron que adentro me
iban a pegar que la cortara de hacer escandalo que eso me iba a complicar mas la vida y yo
gue encontraba que era injusto que me detuvieran.... Con todo... - cuando tu les advertiste
que estabas operado en los rifiones te siguieron golpeando o pararon.- siguieron... siempre
me golpearon... yo reconozco que les agarré a garabatos... les decia que esto no iba quedar
asi que esto era una injusticia que los iba a acusarlos y todo eso entonces cuando intentan
subirme al furgdn yo me resisto porque no me encontraba protegido, con todo, aunque yo
————————————————————————————————
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viese cometido un delito, ellos tienen el deber de protegerme... entonces intentan subirme al
furgén yo me resisto y eso genera un ... en sus caras se veia digamos... trataban de cerrar la
puerta del furgdn yo se los impedia y ahi me golpearon con bastones en los testiculos, con los
pufios ... me golpean varias veces y Yyo les resistia sin golpearlos con los pies evitaba que
cerraran el furgdn — éera un furgdn policial? - era un furgdn, ellos les dicen zeta, este era un
zeta, un furgdn de los chicos que tiene un habitaculo atrds como de material plastico atras -
émientras te intentaban meter al furgon, habia algun otro detenido?- si, habia un chico
detenido adentro, yo con los pies trababa la puerta y eso les molestaba mucho, entonces me
pegaban con los bastones de hecho hay dos heridas, en la clinica quedaron bien preocupados
porque son como punzantes, debe ser la punta del bastén... la de arriba sobre todo que tiene
profundidad no solamente un golpe, la enterraron - ¢te tomaron fotos de todas tus lesiones? -
si, ademads estan los registros médicos — si pero ademds es importante que le vayas tomando
fotos a la evolucion de las lesiones, de tu espalda... que vayan tomando registro... van a
empezar a aparecer los moretones - yo me resisto, ellos me pegan y ahi este chico . Franco,
tiene diez y seis afios, maravilloso chico, colocd su cuerpo para evitar que me sigan pegando,
ya venia bien golpeado y le pegaron a él también se metieron al furgdn y lo amenazaron que
no se metiera en nada que no dijera nada porque o si no le iban a pegar y le pegaron un poco,
le tiraron un palo... un chico maravilloso — estableciste un contacto con é/ — si me mandod su
teléfono y todo ..lo dejo entre paréntesis porque vienen otros aspectos vinculados con él,
entonces ya cuando no podian cerrar la puerta el oficial Ciceres empezé a insultar a los otros
.. pero cdmo los hueones... y abrid la puerta y me afronta ... y me agarra con las manos el
cuello mientras otro me pega y me empiezo a asfixiar ... alcanzo a gritarles me estdn
asfixiando... me estdn asfixiando... Franco intentd meterse de nuevo lo empujaron y yo
empecé a reaccionar por vitalidad... sentia ahogo... ahogo... asi... hasta que lo saqué de
encima lo empujé, en ese minuto no hice ninguna agresién directa fue todo en defensa, de
hecho parte de los golpes que tengo en las manos fue porque me pegaron ahi,... mis zapatillas
soltaron y ahi lo que hice fue ponerme las zapatillas en las manos, con las zapatillas cubrir los
golpes porque seguian pegandome....

Al final deben haber pasado unos quince minutos ellos estaban muy ofuscados porque no
podian cerrar la puerta,.. lograron cerrar la puerta yo estaba agotadisimo, estaba
transpirando... de ahi el furgdn debe haber estado un minuto dos minutos mas y se fue ... por
las mirillas me doy cuenta que estan... que me llevan a la primera comisaria... intercambie
unas palabras ... un detalle intente grabarlos, en algin minuto cuando me golpeaban, saqué
mi camara digital que tengo y grabé unos dos minutos de ese momento... Franco, nos
hablamos, porque estas tu acd, le doy las gracias porque me defendié y le digo que no se
metiera porque lo iban a cagar mas con él que yo sabia como defenderme que tenia
conocidos etc... que se cuidara mucho y porque estds tu.. porque me acusan de que tiré
cuestiones a carabineros y yo no ando encapuchado ni nada, un chico del Instituto Alonso de
Ercilla, me tomaron la mochila, me dijeron que me iban a cargar la mochila dentro del furgén
no habia nada, ninguna cosa.... Estaba un poco asustado, no quiero hacer una cosa de
discriminacién, parecia como un nifio con recursos, del punto de vista cultural.....no quiero
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discriminar, si fuera un chico que estaba ahi por pelusear también lo hubiera apoyado, se
notaba que él estaba ahi por una conviccidn, no me lo imagino con piedras.... El estaba muy
asustado porque le habian dicho que lo iban a cargar... legamos a la primera comisaria me
bajan y a Franco y lo primero que hace el teniente Caceres es empezar a golpearme en la
espalda y en las costillas y tengo la impresién, no lo pude ver bien, no eran golpes fuertes
eran como golpes sistematicos,... tenia algo en las manos, ... yo decia que esto es como una
bola de pool o algo asi -¢no pudiste ver con que te golpeaban? — no lo podia ver, era algo que
tenia en las manos que lo cubria completamente era como una bola, me pegaba aca atras y
en las costillas, de hecho en las costillas izquierdas tengo una contusién en el costado, tan
dolorosa como una fractura... me rio y me ..... esto apenas voy bajando del furgdn al costado
de la comisaria — en el estacionamiento? — no por el frontis, por el lado - ¢Habian otro
efectivos policiales observando esto, pudiste ver mientras te golpeaban?- los que venian con...
pude ver, estda Meli, estd Arriagada fue otro de los que me golped, Meli.... Entonces me bajan
y altiro me empiezan a pegar y les digo hueon me importa un comino te voy a buscar
legalmente te voy a acusar todo el rato y creo que les incomoda, porque me querian como
cayado yo soy bien porfiado y ademas creo que tengo mis derechos, entonces me entran a la
comisaria y me llevan a una jaula grande que hay... en la comisaria habian cuatro personas en
una mesa estaban haciendo como papeles, algo y este tipo me empuja contra la pared, al
chico de al lado lo colocan como fuera de esta jaula, al Franco, no vi que hayan golpeado a
Franco en ese minuto, pero cuando entramos adentro del gimnasio, a mi me meten en una
jaula y a franco conmigo, me tiran contra la pared, con las manos asi y me empiezan como a
revisar y alguien dice pero este es menor entonces a él lo colocan en otro lado pero yo lo veia
Yy ... bueno, en ese momento les digo porqué me tratan asi que es lo que he hecho yo, etc. Y
no sé si para bien o para mal cometi el error de decirles que incluso he trabajado con familias
de carabineros porque con mi sefora trabajamos con el tema de maltrato y abuso infantil y
hasta hemos capacitado a la DIPROFAR por el tema interno que tiene Carabineros que
también tiene violencia entonces ellos se han preocupado.. un dato interesante... - itu eres
psicdlogo? — no, no soy como anti-titulo, pero si he trabajado en el tema de prevencion, de
drogas, de violencia intrafamiliar y mi sefiora es asistente social y tenemos dos organizaciones
gue nos hemos dedicado desde harto tiempo, entonces.... Yo decia mira, yo hasta he
capacitado a tu y jamas, con la bronca que pueda tener contra los represores he
discriminado... lo siento como un tema humano entonces este tipo me dice a mi me importa
un comino yo hago lo que quiero... Cdceres, entonces toma mis cosas y .... Que saque todo,
saco mi camara, mi teléfono, mi billetera, me pide que me saque el reloj, y en el bolsillo de mi
chaqueta tenia mis tarjetas y que soy candidato a concejal de la Estacidon Central entonces me
dice ... ha entonces eres tarjetero de prostitucidn... como estos que andan en el centro, yo le
digo aprende a leer weon de mierda... lee bien... ha soy concejal... te voy a pegar legalmente
me dice... y ahi empezd la segunda tanda de... ya no era de la detencidn... creo que el asumié
gue yo tenia una postura social y politica... entonces me dice de que comuna... lee... Estacidn
Central..ha no te preocupis yo soy comunista yo estoy inscrito en el partido comunista,.. asi
me decia... y yo le respondia, ahi me toma mi me lleva al otro lado del gimnasio, dejan todas
las cosas ahi me doy vuelta, me dejan ahi, me doy vuelta y el va donde el chico, al Franco, lo
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agarran, lo ponen de frente y le pegan un charchazo fuerte en la cara.. mira CTM no hagai ni
una wea no digai nada de lo que has visto aqui, si decis te vamos a llevar a ver a tus lesiones y
después nosotros te vamos a ir a ver tus lesiones, como una amenaza claramente si hacia
algo, después de llevarlos a las lesiones le iban a pegar y le dice que te vamos a pasar al
SENAME... - una consulta, sabes si Cdceres es Fuerzas Especiales?- es Fuerzas especiales -
¢Estaba Fuerza especiales operando dentro de la comisaria? - me da la impresion que no por
lo que viene... cuando yo veo eso les digo péguenme a mi weon... no le peguen a ese cabro
chico... a un nifo... lo tenian ahi en el medio entre tres pacos.... Habian cuatro personas que
tenian como temas administrativos en una mesa que estd ahi, de hecho yo le increpé a ellos,
les decia... ustedes estan viendo como se produce la injusticia en un centro policial y todo
eso... ni siquiera me miraron, siguieron en sus labores, puedo deducir que alguno de ellos
estaba estampando una denuncia,.... Los otros estaban haciendo papeles, eran como
administrativos, timbrando y firmando documentos... estaban de civil... vuelve el Caceres
conmigo que yo veo muchas peliculas porque el tema de los derechos, yo decia que necesito
hablar con un abogado, necesito saber por qué estoy detenido... tu estas viendo muchas
peliculas, aqui las cuestiones son distintas, aqui mandamos nosotros, etc. ... me toman todas
las cosas les digo que tengo mi dinero, mis documentos,... y la cdmara estaba justo encendida,
no sé porque se encendid, pero estaba estdtica, no estaba tomando fotos, y me dice grabaste
weoncito, sabes que aqui las fotos, las grabaciones siempre se pierden, entonces le digo,
bdrralas, has lo que quieras, pero esto se va a saber, toma el teléfono, que tiene clave, este
teléfono tratd de abrirlo, tiene una clave, una tontera de clave.... Y decia éComo se abre esta
wea?... y me decia que lo abriera, y le digo que yo no lo voy a abrir, TOMASTES FOTOS... no
se, revisalo tu... y cdmo no lo pudo abrir, le sacé la bateria, lo tiré al suelo, el tema es que les
decia que tienen que dejar constancia de mis cosas y de mi dinero, y me dice que estaba
viendo muchas peliculas, mandd a alguien a buscar una bolsa, traen una bolsa, yo me rei
porque la bolsa estaba rota.... El tema es que fue adentro y volvié mds ofuscado, lo que
deduje es que no correspondia que me llevaran ahi, entonces dice ya llevamos a este wedn,
lo llevamos a la tercera comisaria y al franco también conmigo, y nos suben a los dos al furgén
a la tercera comisaria, le decia al Franco, que tranquilos, que no te metas mas, que yo te voy a
cuidar,... que no te preocupes por el tema del Sename, que era una amenaza no mas, conozco
gente que trabaja en el Sename, te vamos a cuidar, el chico muy digno, me dice que yo se en
lo que estoy,.... Estaba asustadisimo, tenia miedo a que lo volvieran a pegar... el tenia un
teléfono celular, ha, nos subieron esposados, Franco y a mi, creo que esto es un tema, no
creo que puedan esposar a un nifio.... Empezd a sonar su teléfono y tratdbamos entre los dos
intentar contestar, marcar... ibamos esposados aparte, y a subir, arrastrados para subir, cero
ayuda, nada, logra contestar el teléfono y dice donde estd... a, alcancé a llamar a mi sefiora
antes y avisarle que deducia que me llevarian a la primera o a la tercera,... entonces él
contesta el teléfono y se... super penca.... Logra decirle a alguien que no se quien es que él
estaba detenido.

Nos llevan a la tercera comisaria, en la tercera comisaria nos dejan frente a un gimnasio que
hay, al lado de San Martin, por esa entrada - ¢los entran a los corrales? — no, no, a mi y al
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Franco dentro del Furgdn todo el rato todo el rato, Franco dice que tengo dolores, le digo no
te preocupis, te va a ver un médico, ¢ Qué médico?, un médico de ahi. Me bajan esposado, me
baja el Arriagada y me llevan donde una doctora, la doctora empieza su procedimiento — la
doctora estaba en una salita al lado? — al lado izquierdo, una salita chica, ella me dice- su
nombre? — mi nombre es Manuel Valencia pero no le voy a entregar ningin dato mas porque
no me siento en confianza con el carabinero, uno que mas me a golpeado aqui para que usted
me haga..., es decir habia un carabinero presente, me dice no te preocupes, no recuerdo el
nombre, pero tenia tarjeta de organismo de salud y papeles de organismos de salud, me
acuerdo que era del servicio de salud central y que estaba ahi para agilizar los procesos y toda
esa historia... le digo que quiero pedirle en relacidn a la profesién que tiene usted, que me
encuentro retenido - ¢te habian sacado las esposas? — estaba esposado frente a ella, tengo
mis derechos... y toda la historia, le pido que saque a este carabinero que esta aqui porque
ademas es el que mas me ha golpeado, entonces le dice al carabinero que salga, la cara que
puso ese paco fue como de odio, ... ella constatd mis lesiones, el carabinero salid, hiso caso....
Ella constatd mis lesiones, le mostré mis heridas, ahi me di cuenta que estaba sangrando, los
golpes y todo eso, y le decia que me costaba mucho incorporarme, me dolia mucho el rifién y
gue yo estaba asustado por el tema de mi operacion - ¢ Qué te pregunté en concreto?iDonde
te dolia o donde te han golpeado? — no recuerdo - ¢en algin momento ella te pregunto quién
te golped? — no, yo le dije, no recuerdo con precision,.... Ella no puede dar ningtn analgésico
pero que me va a mandar a la posta, llama al carabinero, ahi me habian sacado las esposas en
ese momento, para la revisién, llama al carabinero, el carabinero me esposa de nuevo, y justo
va una teniente, una mujer maravillosa, Valdés era el apellido, de la tercera comisaria, ella le
dice que me quitara las esposas y que me llevaran de inmediato a la posta central... entonces
a mi me suben dentro del furgdn y adentro del furgdn me ponen de nuevo las esposas y
desde ahi no supe del Franco, no supe de él, cuando llegué al furgén el franco no estaba. Yo
escucho al Arriagada que se comunica con el que creo que es el Teniente, y le dice que esta
cosa... que a este wedn algo le pasa con los rifiones lo vamos a tener que llevar a la posta
central... tenian los papeles porque, ... tenia los papeles de la doctora y le decia, no es que no
entiendo mi teniente, no entiendo mi teniente, yo deduzco, es una hipétesis mia, que le decia
anda a preguntarle, porque vuelve a donde la doctora y sale con los papeles y dice que tiene
lesiones aqui y aca, contusiones, etc. Pero conversando con el teniente, seguro que era
teniente, entonces yo me asusté, porque el trayecto a la posta central es distinto, iban al San
Juan de Dios, en el San Juan de Dios, yo iba con mucho dolor, me bajo del furgdn, y otro
carabinero que no recuerdo el nombre dice, puta que ai weveado y me tira contra la pared, si
segis weveando te vamos a sacar la cresta y de hecho yo les iba a wevear todo lo que podia,
yo tenia derechos, me afirme mucho en eso, entonces me empuja, llego esposado al hall, y
pido un asiento, no me pasan ningln asiento,... un guardia me dice que no hay asiento aqui,
guardia de la posta, no hay asiento entonces yo me siento en el suelo, el guardia me dice
PARASE, Aqui no se puede sentar en el suelo, viene uno de los pacos y me para, yo me quedo
en el suelo porque no resistia el dolor, me dolian los pies y todo eso... alguien se abuend y me
hacen pasar para dentro, me sientan en una silla, esta el doctor ahi, no recuerdo bien, doctor
Valdés parece, que me gustaria denunciarlo al colegio médico,......, un médico que debe tener
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unos sesenta anos, estaba al de una secretaria, alguien que veia..., les decia que necesitaba
un analgésico, que dolia mucho los rifiones, como si tuviera dolores de cdlculo, el tipo me
gueda mirando y dice que aqui no te vamos a dar nada, pero por favor usted firmé un
compromiso ético, usted es doctor... asi fuera un delincuente, tengo derechos... nada... nada...
el paco se acercaba a cada rato y decia quédate callado, estaba esposado, quédate callado...
al final Valdés, creo que es nombre de ese doctor, lo podria identificar, ademas esta
registrado en el turno, los carabineros se van de ahi porqué no me atendieron, no me
atendieron, cuando voy saliendo del pasillo, sufri como un desvanecimiento, deben haber
sido, no se, unos cinco minutos, despierto y me tienen la polera arriba y habia un carabinero
afirmandome en el suelo, en el pasillo de la posta, me habia levantado, porque me llevabany
me desvaneci, me fui, por suerte tenia las esposas delante porque me di cuenta que estaba
perdiendo la fuerza, bueno yo lo asume por los golpes, la tensién el dolor, el tema es que
despierto y tienen levantado la polera, cuando me estoy incorporando veo que me estdn
filmando, y el paco que me esta filmando me dice, donde estai operado weon mentiroso,
mira te estamos grabando, yo les respondi, se nota que son ignorantes, mi operacion fue por
laparoscopia, son tres punciones super chiquititas que apenas se ven, ... pero ellos estan
preocupados si habia sido operado o no, deduzco que ellos sabian que lo mio podria ser
complicado,.. me graba,.. y desde ahi me arrastraron por lo menos unos quince metros hasta
el furgén - ¢habia mas gente en el pasillo? — si habia gente, y el guardia también, ... me llevan
al furgén y cuando me suben me dicen te vamos a batir, yo entendi como voy dentro del
furgdn, voy esposado, ... batir se transformé en que el furgdn paraba y yo me iba para un lado
con las esposas,... me vuelven a la tercera comisaria, cuando llego a la tercera comisaria,
abren la puerta, y la teniente dice iéy porqué estd aca?! Mi orden fue que lo llevaran a la
Posta Central y saquenle las esposas a ese sefior, me la sacaron un rato, parte el furgén, me
colocan de nuevo las esposas y me llevan al paseo Ahumada con la Alameda, no me llevaron a
la posta central, alli estuve como casi dos horas, hora y media... ¢éCédmo me doy cuenta que
estoy alli, escucho que el carabineros que anda manejando llama a una persona de un quisco
y le pide galletas.... Uno de los carabineros, creo que es el Arriagada, porque estaba con
casco, pero tenia la misma postura y todo eso, y de afuera del furgén me dice, que pasaria si
te dejamos en la Plaza Italia para que tus encapuchados apedreen y te quemen dentro, y
guemen el furgdn contigo dentro?... Yo he estado detenido un montdn de veces en dictadura
y senti el mismo temor y ahi me dio miedo.... Yo pensé que podia ser cierto lo que me estaban
diciendo, porque en el fondo... claro, porque la légica después... esta cosa de los montajes,
esto que se habla de las micros, y decia que buena la salida, porque ellos saben que
cometieron un delito, yo no sabia de eso, pero sabia de antes.... Yo estaba conscientemente
en la marcha, no soy un tipo que ..no se... me asusté porque el tipo me decia eso, que te
parece que te dejamos en la Plaza Italia y que tus encapuchados apedrean el furgén y ojala
gue te quemen dentro, entonces ahi senti temor, mucho temor... de hecho me anulé, ni
siquiera grité, podria haber gritado mi nombre, que estaba ahi, pero no, empecé, dentro del
furgdén a imaginarme ....(/lanto).... Hace unos afios atrads se me quemd mi casa, también estoy
vinculado a la Carmen Gloria Quintana, estuve con ella muy de cerca.... Me imaginé que me
guemaba, entonces me decia que alcanzo a decir, que a quien le hablo, revisé mi vida... de
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verdad senti miedo, mucho miedo, porque lo vi viable, por todo lo hecho, lo vi bastante
viable, y veia como escapar, como abro esto, por donde respiro, todo eso....

Pasé el rato, se suben al furgdn de nuevo, no meten a nadie adentro no hay ningun
procedimiento, y me da la impresién que ahi se subié el Caceres, porque hasta ese minuto yo
no lo habia visto ni en la posta, me llevan a la posta central - ¢ Cudnto tiempo estuviste? — yo
calculo como una hora y media mas o menos y sélo, no habia ni un detenido mas, ninguna
cosa, como que el furgdn no tenia nada que hacer ahi... De hecho no se escuchaban
protestas en el entorno... entonces me llevaron a la Posta, en la Posta pedi que me sacaran las
esposas porque me sentia muy mal... llego ahi, pido hacer pichi, pero no pude hacer, no
encontré el bafio, no me acuerdo bien, -éte sacaron las esposas? — si me las sacaron,
entramos a la posta sin las esposas, porque pasé por espacios por donde habia gente, vi gente
sentada en una sala de espera, traté de sentarme, me dolia mucho, la parte de aqui atras, la
pierna también, miro a alguien al lado, y le digo que por favor necesito que le avisen a mi
sefiora, que estoy aqui, que estoy detenido, no soy un tipo malo, ... a, habia hecho lo mismo
en la otra posta y nadie se habia atrevido a pasarme un teléfono porque tenia los pacos
encima, aqui estaban como a diez metros, un caballero maravilloso me dice dame tu nombre
a quien te puedo llamar, te puedo tomar fotos, era alguien vinculado a los derechos
Humanos, es una persona que subié un video en donde yo estoy en la posta, llama a mi
sefiora, se acerca el guardia y dice porque esta grabando acd, carabineros también y el dice es
mi derecho... y puedo en uno o dos minutos decirle a mi sefiora que estoy en la posta, que me
habian paseado por dos comisarias por dos postas, por el centro, que vinieran rapido, bueno
alli llegaron, pidieron una silla de ruedas, cuando ingreso al primer control de signos,
temperatura y todo eso, una enfermera de mierda, me traté super mal, no recuerdo el
nombre, era extranjera, de unos cincuenta afios, gruesa, tenia acento no se si cubano o
colombiano, me traté muy mal, decia jSiéntese acd! jQuédese tranquilo! Y como afuera habia
gente que ya conocia ijQue viene hacer escandalo aqui! iQue trdigalo para aca! Yo le decia
como podia ser asi absolutamente falta de humedad... cémo podia trabajar en eso.... Me
trasladan al espacio del doctor a un box con un carabinero al lado, era un médico joven, no
recuerdo el apellido, pero lo podria identificar... le digo lo mismo que le digo al otro doctor,
me siento completamente desprotegido... yo no sabia si me llevaban por las constatacion de
lesiones o ... yo no quiero que esté el carabinero que me ha golpeado y que me sigue
golpeando aqui en la posta, le digo que tengo derechos como paciente, incluso si estuviera
detenido, entonces me dice que este es procedimiento médico legal, entonces le digo que yo
me niego a que usted me atienda, no te voy a atender pu weon me dice.... No se porque
milagro de la vida a los cinco minutos aparece otro médico de apellido Valenzuela, ... me
atendiéd muy profesionalmente, el dijo a carabineros que se fuera, digo muy profesional
porque no podria decir que tuviera empatia o rechazo ideolégico conmigo, él me atendid
como paciente, él era un médico, fue extensivo, me revisd6 completo me mandd a hacer un
scanner, unas radiografias con todos los detalles, el mismo me corrié una silla, me colocé en
camilla, pero ahi se produjo un problema, cuando me mandaban a hacer un examen era
carabineros el que me trasladaba no los auxiliares ni médicos, entonces la primera ves me fui
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y pasé por donde estd la gente afuera, y estaba una chica que estuvo en mi detencidn y decia
tu, tu fuiste el que le pegaste, entonces cuando salimos de eso, me ponen las esposas, y me
amenazaron, el teniente Cdceres en la Comisaria me amenazaba que me cuidara yo, que
cuidara mi familia, que tenia mi direcciéon, mi teléfono, todo, y este carabinero repetia lo
mismo, sabemos donde vives, todo eso,... era Arriagada.... Me llevan a hacer los exdamenes,
me aprietan las esposas, me las sacan cuando me hacen las radiografias. Después me vienen a
buscar de nuevo, nuevamente me llevan para hacer el scanner, y alli..... todo el rato que estoy
con carabineros ellos empiezan a decir cosas, yo los wueoneaba, y le dije si estuviera con las
manos sueltas y si fuera digno él, peleariamos de igual a igual, que era un cobarde, etc...
cuando me meten en la sala del scanner, alguien le dice que tiene que sacarle las esposas, me
sacan las esposas, yo no se, tenia mucha rabia acumulada, me levanté y lo empujé contra la
pared él no se cayd, nada, ninguna cosa, creo que él sinti6 miedo que era lo que queria, mi
venganza, que de igual a igual, el era un... tenia la misma vulnerabilidad que yo habia sentido
en todas esas horas con ellos, entré una doctora y dice ya, carabineros salga de ac3, y usted
sefior se va a portar bien, y yo le digo, si, y ahi me tomaron el scanner. Cuando sali, me
apretaron las esposas de nuevo, con fuerza, todo el rato.... Me llevaron a la consulta médica,
el médico le pidid que me sacaran las esposas que me pusieron en la camilla, me colocaron
suero, medicamento, me dijo que me informa que tengo un TEC, que tengo una contusion
costal, que no es una fractura, pero es tan dolorosa como una fractura, pero no me puede dar
un medicamento mas fuerte porque como tengo un TEC me puedo morir, me dice que tengo
contusidn... traumatismo en los riflones pero que el examen de orina no arroja trazas de
sangre, pero si que tenia que verme con posterioridad con un médico que tengo heridas
multiples, o sea contusiones multiples, ya en ese minuto mis manos estaban como bien,.... Y
gue me va a mandar a reposo por 48 horas con algunos medicamentos, etc. Todo eso se lo
pasa a carabineros, antes de salir, llega... un cambio de turno, llega otro carabinero que no
logro identificar, era alto, entonces este carabinero, me dice yo no estuve en su proceso de
detencion, espero que usted se porte bien conmigo, yo me voy a portar bien con usted, para
gue salga tranquilos vamos a salir por detras, le digo si informaron a mi familia que me van a
sacar de aqui, me sacan y cuando voy saliendo de ese pasillo me ponen las esposas, y le digo
oye pero me dijiste... pero es que tengo que hacerlo, me doy vuelta, me sacan por un pasilloy
alcanzo a levantarme para que me vieran y mi hijo me vio, si hace rato, y de hecho al abogado
le negaban informacion, Marcelo Castillo el abogado, el teniente Caceres se le acercé para
pedirle su carnet para anotar sus datos, el le dijo que este era un procedimiento ilegal... a mi
familia también, se burlaban, tenemos los nombres, lamentablemente los tiene mi sefiora,
nombres de auxiliares que se acercaron a ella para decirle que me insultaban a cada rato, etc.
... cuando voy saliendo, me llevan al furgén, este tipo me agarra una mano, a, voy con las
esposas aca atrds, me agarra las manos y me las dobla, entonces quedé yo esposado, con las
manos cruzadas, me tiraron al furgén y les decia que me dolia mucho, que me dolia mucho...
el furgdn, es como un asiento que uno se resbala, me iba para los lados, les gritaba ime duelo
mucho!.. llegué a la tercera comisaria, me ve la teniente Valdés, maravillosa de nuevo,
iporque lo tienen esposado! jSaquenle las esposas inmediatamente! Delante de todos, mis
manos estaban asi hinchadisimas, eso me dijeron en la clinica que tengo esguince en las
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mufiecas, y tengo algo que ver con los nervios, este dedo esta como dormido, y este de ac3,
se inflaman unos nervios y quedan como insensibles como si no existieran, bueno, me
sacaron las esposas y todo eso y ahi empezé la otra historia, esta teniente, toma mis papeles
y me lleva a la sala de guardia de la tercera comisaria, y en la sala de guardia me dice que tu
te vas a ir ahora, porque hemos acordado, que tienes que estar en reposo y todo eso,
después vas a ver el tema con la fiscalia y todo eso, pero por tu situacidn de salud, te vas a ir,
y que me valla inmediatamente a una clinica a que me revisaran. ..... El primer carabinero un
teniente me informd que estaba por un articulo 32 o algo asi, no recuerdo, le pedi que me
explicara, y me digo que no.... En ningun momento me dijeron que me iban a acusar de
maltrato a carabineros, que estaba con elementos contundentes, todas esas cosas, pero ahi
se produce una nebulosa bien compleja, yo estaba ahi sentado en la sala de guardia, se me
presentan dos personas del Instituto de Derechos Humanos, me dicen que yo me voy a ir, que
han interpuesto un recurso de amparo a mi favor, el tema es que me dicen que en cinco
minutos mas me voy, y empezd a atrasarse el proceso, la teniente vino como tres veces, no
entendia ella tampoco, de repente .... Me dicen que firme un libro, yo he estado detenido
varias veces, ... el libro tenia un parrafo hacia abajo, y todo lo demas en blanco, todo eso en
blanco para arriba, el parrafo decia que yo habia sido detenido en Vicuiia Mackenna con
Alameda, que yo declaraba que no tenia lesiones visibles, que retiraba mis cosas, eso, le digo
gue no voy a firmar ese libro, primero, que el libro estaba en blanco, segundo no habia sido
detenido en la Alameda con Vicuiia Mackenna, tercero, decia algo ... y cuarto que mis cosas
no me las han entregado, que cosas tienes acd, me quitaron mi cdmara, mi teléfono, mi
billetera, plata, todo, mi reloj, alguien dice jvayan a buscar las cosas! Se demoraron, llegaron
las cosas, en cuanto llegan las empiezo a revisar, todo desordenado, me faltaba, bueno la
camara tenia borradas las imagenes y yo andaba con ciento sesenta mil pesos cuando sali en
la mafiana, de los diez mil de los sesenta, que tenia en lugares distinto de la billetera, compré
cigarros, unas pastillas de menta, le compré a una nifia una agua mineral, el tema es que tenia
cincuenta y seis mil pesos y monedas, y en el otro lado de la billetera tenia los cien mil pesos
bien dobladitos, no estaban los cien mil pesos, y mi carnet tampoco estaba, les digo que este
libro estda malo, me faltan mis cosas, todo mal... entonces empieza una discusidon entre
carabineros, iquien hiso el libro?! En ese momento llaman por teléfono y sale el teniente de
la guardia y contesta y empieza a hablar con un fiscal, saca una cuestién que era como mi
parte, ese es otro momento que me enojé mucho, el parte empieza a decir que es detenido
por obra al teniente Caceres, etc. Y me levanto y les digo i¢Como pueden decir eso si me han
maltratado todo el dial Mirenme, me hacen firmar cuestiones que no sirven, con dos
informes médicos que tengo lesiones, que se han creido, esta es una cuestidn institucional,
como usted teniente se presta para esto, no es sélo Caceres, es una instituciéon que estd
operando asi, se acercan unos carabineros, creo que estaban consientes, decian calmase,
tranquilo... estaba en la guardia con los abogados de derechos Humanos ahi, se dieron cuenta
de todo, el abogado habla con el magistrado que logré mi libertad por el recurso de amparo,
el abogado habla con este teniente, llega un capitan, en realidad tiene toda la razén que no
firme este libro, hasta ese momento me decian que tenia dos opciones, o seguia ahi o no lo
firmaba no mas, no yo quiero colocar aqui que me han pegado, que me han maltratado, pero
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usted estd seguro que lo maltrataron carabineros de esta comisaria, como lo puedo saber, me
trajeron para aca, la preocupacidon que tenian ellos es que la tercera comisaria quedara
intacta, claro, yo les invitaba a mi casa y les pega mi vecino, pero era mi casa, mi vecino les
pegd en mi casa, ellos estaban muy preocupados, decian ya pu don Manuel vamos a arreglar
este tema, el magistrado habla con el teniente, me dice que no que me tengo que ir, que
estoy en libertad, y empiezo a decir que quiero hacer mi denuncia de este tema, lo hablamos
con los abogados, el capitdn me llevd a su oficina a otro espacio, me decia puedes hacer la
denuncia, hazla delante de mi, pero yo estaba muy cansado, te sugiero lo siguiente, puedes
venir a hacerla mafiana, esto es legal, le pregunté a los abogados, y me dicen que es legal,
gue ya no daba mas digamos... tenia dolores nuevamente, se me estaban pasando los
analgésicos, me sentia sucio... me queria irme de ahi, estaba muy embroncado, y nos fuimos
de ahi, nos fuimos a la clinica, ese fue todo el proceso, no estoy claro si estoy imputado, no
tengo idea,... el abogado Marcelo estaba humanitariamente, él trabaja con nosotros, estaba
el otro abogado, Rubén Jerez, a él mi sefiora le mandamos un relato que hicimos hechos, pero
aun estoy en una nebulosa juridica....

Testimonio recogido por las Observadoras de Derechos Humanos de Casa Memoria José
Domingo Cafias, Marta Cisterna y Mirna Salamanca, el dia viernes 10 de agosto de 2012, a las
11:00 am..
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